Py DAEV S.A.

PREGAO ELETRONICO N° 48/2025
PROCESSO DE COMPRAS N° 1177/2025

TIPO DE LICITACAO: MENOR PREGO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para locacdo de software de
gestdo publica e servigos abrangendo a manutengdo da solugdo integrada,
conversao, implantagdo, migragao, treinamento, e operagao assistida, conforme as
especificagdes do Anexo |l deste Edital.

LIMITE PARA ENVIO DAS PROPOSTAS: até as 09h30min do dia 09/12/2025.
HORARIO DE INiCIO DA SESSAO: as 09h45min do dia 09/12/2025.

Considerar o horario oficial de Brasilia (DF).

ESTE EDITAL PREVE A DEMONSTRACAO DO SOFTWARE OFERTADO.

SESSAO DE DISPUTA: O Pregao Eletrdnico sera realizado em sess&o publica, por
meio de sistema eletrbnico da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no site
www.novobbmnet.com.br, que utiliza recursos de criptografia e de autenticagdo que
asseguram condi¢cdes adequadas de seguranca em toda etapa do certame.

RETIRADA DO EDITAL, ESCLARECIMENTOS e IMPUGNAGCOES: O Edital
completo e gratuito estd disponivel no seguinte enderego eletrénico
www.daev.org.br/licitacoes, www.novobbmnet.com.br, para outras informacdes e
consultar o edital impresso junto a Unidade de Licitagdes e Compras, situada a Rua
Orozimbo Maia, n°® 1054, Vila Sonia, Valinhos/SP, CEP 13274-000, telefone (19)
2122-4410, e-mail: compras@daev.org.br.

Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou informacgdes relativos a esta
licitacdo, que serdo prestados mediante solicitagdo dirigida ao pregoeiro, até 03
(trés) dias uteis antes da data marcada para abertura do certame, por meio do
endereco eletronico compras@daev.org.br.

Os esclarecimentos prestados e as decisdes sobre eventuais impugnacgdes serdo
disponibilizados na pagina da internet https://www.daev.org.br/licitacoes, e
encaminhados as licitantes que fizerem o protocolo de retirada do edital.

O Senhor Presidente do DAEV S.A., usando da competéncia legal, torna publico que
se acha aberta licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo menor preco
total, modo de disputa ABERTO, conforme estabelecido neste instrumento
convocatorio.


http://www.bbmnet.com.br/
http://www.daev.org.br/licitacoes
http://www.bbmnet.com.br/
mailto:compras@daev.org.br
mailto:compras@daev.org.br
https://www.daev.org.br/licitacoes

ey DAEV S.A.

\/

Este certame sera regido pela Lei Federal n°® 13.303 de 30 de junho de 2016, Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar
n°® 147, de 07 de agosto de 2014, pela Lei Complementar n° 155 de 27 de outubro de
2.016 e pelo Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da DAEV S.A nos
termos da Lei Federal n° 13.303/2016. As propostas deverao obedecer as
especificagdes e exigéncias constantes deste instrumento convocatério.

1 RECURSOS FINANCEIROS

1.1 A despesa onerara os recursos orgamentarios e financeiros, reservados na
Funcional Programatica: 17.122.0004.2.005 - Elemento: 3.3.90.40.00., recursos
préprios, reserva sob numero 416, Requisi¢cao de Servicos n°® 331/2025 — Diretoria
Administrativa Financeira.

1.2 O valor referencial tem carater sigiloso, conforme estabelece o artigo 34 da
Lei 13.303/2016.

2 CONDICAO DE PARTICIPACAO

2.1 Podera participar deste pregdo empresa interessada do ramo de atividade
pertinente ao objeto desta licitagdo que atender as exigéncias de habilitagao.

2.2 A microempresa e empresa de pequeno porte, assim qualificada nos termos
da Lei Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/2014, podera
participar desta licitagao usufruindo dos beneficios estabelecidos nos artigos 42 a 45
da Lei Complementar, devendo para tanto declarar no campo proprio do sistema sua
condigao.

2.3 Nao sera permitida a participagao de licitantes:

2.3.1 Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.3.2 Reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

2.3.3 Que estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria para licitar e
impedimento de contratar com a Administracao;

2.3.4 Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 10° da Lei 9.605/98;

2.3.5 Cujo ramo de atividade no contrato social for incompativel com o objeto
licitado.

2.3.6 Somente sera aceita a participagdo de licitante em recuperacao judicial ou
extrajudicial, desde que apresente o Plano de Recuperagdo homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, sem prejuizo de atendimento a todos os requisitos de
habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

2.3.7 Enquadradas nas seguintes vedacdes de participagdo do art. 38 da Lei
13.303/2016:

a) cujo administrador ou soécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de
economia mista contratante;

b) suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

C) declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela
unidade federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de
economia mista, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

d) constituida por so6cio de empresa que estiver suspensa, impedida ou
declarada inidénea;
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e) cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea;

f) constituida por socio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

g) cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

i) a contratagado do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem
como a participagao dele em procedimentos licitatorios, na condi¢ao de licitante;
j) a quem tenha relagéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

j1) dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;

j2) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicdes envolvam a atuagao na area responsavel pela licitagédo ou contratagao;
j3) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de
economia mista esteja vinculada.

k) cujo proprietario, mesmo na condi¢édo de socio, tenha terminado seu prazo de
gestao ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.
2.4 A participacédo neste Pregao implica o reconhecimento pela Licitante de que
conhece, atende e se submete a todas as clausulas e condi¢cdes do presente edital,
bem como as disposicbes contidas na legislacdo indicada neste Edital, que
disciplinam a presente licitagdo e integrardo o ajuste correspondente, no que Ihe for
pertinente.

3 IMPUGNAGAO AO EDITAL

3.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera formular impugnagdes contra o ato
convocatério, até 05 (cinco) dias uteis antes da data marcada para abertura do
certame, mediante peticdo apresentada via e-mail, compras@daev.org.br, em seu
corpo ou documento anexo.

3.2 No ato da apresentagao da impugnacao é obrigatorio anexar ao e-mail a cépia
digitalizada dos seguintes documentos:

a) Documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o
impugnante for pessoa fisica;

b) Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa
juridica, acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuragdo, que
comprove que o signatario/remetente da impugnagéao efetivamente representa a
impugnante.

3.3 Cabera ao Presidente/Autoridade competente se manifestar, motivadamente,
a respeito da impugnacgao, proferindo sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data de recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

3.4 Quando o acolhimento da impugnacgao implicar alteragdo do edital capaz de
afetar a formulagc&o das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.
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3.5 A decisdo sobre a impugnagao sera publicada no sitio eletrénico oficial
https://www.daev.org.br/licitacoes.

3.6 Os pedidos de impugnacbes, bem como as respectivas respostas serao
divulgados no sistema eletrénico https://www.daev.org.br/licitacoes para visualizagao
dos interessados.

3.7 As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos n&o suspendem os prazos
previstos no certame.

3.8 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagéo, nos autos do processo de licitagao.

4 CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

4.1 O interessado em participar deste pregao devera ter conhecimento acerca do
funcionamento do sistema junto ao portal www.novobbmnet.com.br, devendo para
tanto, obter as informagdes necessarias para a correta utilizagao do sistema.

4.2 Dispor de chave de identificagdo, senha pessoal e intransferivel, obtida junto
ao portal www.novobbmnet.com.br.

4.3 Ter a sua chave de identificagdo e a senha valida durante a vigéncia da
licitagao.

4.4 Responder exclusivamente pelo sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBMNET e ao DAEV S.A. a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

4.5 Responder legalmente por seu credenciamento e de seu representante legal
junto ao sistema eletrénico, bem como quanto aos atos praticados e sua capacidade
técnica para realizagédo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

4.6 Digitar senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e cumprir
0 prazo e horario limite estabelecidos.

4.7 Reconhecer que ao participar da licitagdo esta de acordo e atende as
exigéncias previstas neste Edital.

4.8 Acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, sendo responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcio diante da n&o
observancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

5 SESSAO PUBLICA DO PREGAO

5.1 A sessao publica do pregao eletronico tera inicio a partir do horario previsto
no preambulo deste edital, com a divulgacdo dos valores das propostas de precos
recebidas.

5.2 Aberta a etapa competitiva, as propostas serdo ordenadas de forma
crescente, sendo a primeira aquela de menor valor apresentada para o lote.

5.3 As Proponentes deverdo estar conectadas ao sistema para participarem da
etapa de lances, devendo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

5.4 A cada lance ofertado pela Proponente o sistema registrara o horario e valor.
5.5 Os lances deverao se referir ao valor com no maximo duas casas decimais.
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5.6 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto
em relagcdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta sera definido pelo pregoeiro, variando de 0,01 a R$ 1.000,00.

5.7 SO seréo aceitos lances inferiores ao ultimo lance registrado no sistema.

5.8 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado primeiro pelo sistema eletrénico.

5.9 Durante o transcurso da sessao publica as Proponentes serdao informadas em
tempo real do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos
lances.

5.10 Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer
da etapa de envio de lances da sessado publica e permanecer acessivel aos
licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.
5.10.1 Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes, no
sitio www.novobbmnet.com.br e https://www.daev.org.br/licitacoes.

5.11 A etapa de envio de lances na sessao publica durara dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.11.1 A prorrogagédo automatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos,
e ocorrera sucessivamente, sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagéo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

5.11.2Na hipotese de ndo haver novos lances, a sessao publica sera encerrada
automaticamente.

5.11.3Encerrada a sessado publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o
pregoeiro podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa de envio de
lances, em prol da consecugao do melhor preco.

5.12 Caso n&o sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor prego e valor estimado para a contratagao.

5.13 Sera assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte o exercicio
do direito de preferéncia, nos seguintes termos:

5.13.1 Quando houver empate ficto, situacdo em que a proposta apresentada pela
microempresa e empresa de pequeno porte seja até 5% (cinco por cento) superior a
proposta mais bem classificada, podera a empresa ME/EPP apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que sua
proposta sera declarada a melhor oferta.

5.13.2 A apresentacdo de proposta inferior aquela considerada vencedora da fase de
lances pela microempresa ou empresa de pequeno porte devera ocorrer no prazo
maximo de 5 (cinco) minutos apdés o encerramento dos lances, a contar da
convocagao do pregoeiro, através do sistema, sob pena de precluséo;

5.13.3 O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances da cota principal ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte;

5.13.4 Na hipotese da desisténcia ao exercicio do direito de preferéncia ou da nao
contratacdo da microempresa e empresa de pequeno porte sera declarada melhor
oferta aquela proposta originalmente vencedora da cota principal da fase de lances.
5.14 Quando houver uma unica Proponente ou uma unica proposta valida cabera
ao Pregoeiro verificar a aceitabilidade do precgo ofertado.
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5.15 Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que a microempresa/empresa de pequeno porte for
declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certidao negativa.

5.16 Encerrada a fase de disputa de lances, compete ao Pregoeiro avaliar a
aceitabilidade do preco apresentado, verificando a perfeita consonancia com as
especificacbes e condicbes do edital, podendo encaminhar contraproposta
diretamente a Proponente que tenha apresentado o lance de menor valor aceitavel
para que seja obtido prego melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagao.

5.17 O sistema informara a proposta de menor pre¢o imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociagao e decisao
pelo Pregoeiro acerca da aceitagao do lance de menor valor.

5.18 A Proponente detentora da melhor oferta devera enviar pelo e-mail
compras@daev.org.br, no prazo maximo de 2 (duas) horas ao final da realizagao da
sessdo de lances, a proposta ajustada consignando a denominacéo, endere¢o/CEP,
telefone/WhatsApp, e-mail, site (se possuir), a Inscricdo Estadual e o CNPJ do
licitante valor unitario e total, dados do licitante, bem como descricao do item, e
quando for o caso, a marca e modelo ofertado

5.19 Os documentos de HABILITACAO previstos neste Edital, serdo consultados
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado, conforme item 8.

5.20 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel ou se a Proponente
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara as propostas ou os
lances subsequentes, observando o direito de preferéncia assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte, verificando a aceitabilidade da
proposta e a habilitagcdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou lance que atenda este edital.
Nesta hipotese o Pregoeiro podera negociar com a Proponente para que seja obtido
preco melhor.

5.20.1 Ocorrendo a aceitabilidade da proposta apresentado pela proponente
detentora da melhor oferta e a apuragao do atendimento das condi¢cdes habilitatérias
pelo Pregoeiro, este declarara vencedora do certame, ocasiao em que os demais
proponentes poderao manifestar a interposicao de recurso.

5.21 A manifestagao da intengao de interpor recurso devera ser feita em campo
proprio do sistema, no site www.novobbmnet.com.br, no prazo de 10 (dez) minutos,
sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 5 (cinco) dias uteis. Os
interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contra razbes em igual
prazo, que comegcara a correr do término do prazo do recorrente.

5.22 O recurso contra decisao do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

5.23 Nao serdo aceitos recursos sem a sintese de suas razdes ou recursos
meramente protelatorios.

5.24 O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

5.25 A falta de manifestacdo motivada da Proponente na sessao implicara a
decadéncia do direito de recurso.
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5.26 A ata da sessdo publica com a classificacdo das propostas e/ou lances
apresentados podera ser consultada diretamente no site da Bolsa Brasileira de
Mercadorias — www.novobbmnet.com.br.

5.27 A homologagao sera publicada no Diario Oficial do Municipio e divulgada na
Internet no endereco https://www.daev.org.br/licitacoes.

6 PROPOSTA

6.1 O licitante registrara, exclusivamente por meio do sistema, o prego até a data
e o horario limite estabelecidos para o acolhimento da proposta.

6.2 O registro do valor da proposta € de inteira responsabilidade da licitante, e
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3 A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de itens, pregos
ou qualquer outra condi¢gdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.4  Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serdo considerados
como inclusos nos pregos, nao sendo aceitos pleitos de acréscimo, a qualquer titulo.
6.5 O Anexo lll - Modelo de Proposta devera ser utilizada pela empresa
arrematante, sendo impresso ou preenchido a médo de forma legivel, em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras,
emendas, borrdes ou entrelinhas, sem cotagdes alternativas, datada e assinada pelo
representante legal do licitante ou pelo procurador.

6.6 N&ao serdo admitidas, posteriormente, alegacbes de enganos, erros ou
distracbes na apresentacdo das propostas comerciais, como justificativas de
quaisquer acréscimos ou solicitacbes de reembolsos e indenizagcbes de qualquer
natureza.

6.7 Deveréo estar consignados na proposta:

6.7.1 Os precos deverao ser em moeda corrente nacional, em algarismos e devem
ser adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentagdo, sem
inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria e devem incluir
todos os custos diretos, indiretos e despesas, necessarios ao fornecimento do
objeto, inclusive frete. O preco ofertado sera irreajustavel e constituira a unica e
completa remuneragcdo pelo cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo
aceitos pleitos de acréscimos nos precgos, a qualquer titulo.

6.7.2 O preco ofertado devera ser apresentado com precisdo de duas casas
decimais;

6.7.3 Validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da
data de sua apresentacao;

6.7.4 Declaragao impressa na proposta de que o preco apresentado atende todas
as especificacbes exigidas no Edital, e contemplam todos os custos diretos e
indiretos incorridos na data da apresentacdo da proposta incluindo, entre outros:
tributos, encargos sociais, despesas administrativas, seguro, frete e lucro, entre
outras referentes ao objeto licitado.

6.8 Nao sera admitida proposta de quantidade inferior a prevista neste Edital.

6.9 No caso de licitagado por lote, € vedada apresentagao de proposta parcial,
devendo a licitante contemplar todos os itens especificados no lote.

6.10 Sera desclassificada a proposta de precos que:

6.10.1 Deixar de atender as especificacdes, prazos e condi¢des fixados no edital e
seus anexos ou da legislagao aplicavel;
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6.10.2 Oferecer vantagem néo prevista neste edital, ou ainda vantagem baseada nas
ofertas das demais licitantes;

6.10.3 Apresentar preco simbdlico ou de valor zero, ou ainda manifestadamente
inexequivel,

6.10.4 Deixar de apresentar os documentos de habilitagao exigidos.

6.10.5 Deixar de responder as diligéncias, quando solicitadas e dentro do prazo
estabelecido.

6.11 N&o sera aceita desisténcia da proposta, sujeitando-se a desistente as
penalidades previstas neste edital.

7 JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1  Esta licitacdo é do tipo menor preco total e a classificagdo se dara pela ordem
crescente dos pregos propostos.

7.2 Encerrada a etapa de lances da sessao publica, a proponente detentora da
melhor oferta devera enviar pelo e-mail compras@daev.org.br, no prazo maximo de
02 (duas) horas ao final da realizacédo da sessao de lances, a proposta ajustada
consignando a denominagéo, endereco/CEP, telefone/WhatsApp, e-mail, site (se
possuir), a Inscricdo Estadual e o CNPJ do licitante valor unitario e total, dados do
licitante, bem como descricdo do item, e quando for o caso, a marca € modelo
ofertado.

7.3 O pregoeiro realizara a verificacdo da conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto estipulado, a compatibilidade do
preco arrematado em relagcado ao estimado para a contratacao.

7.4 Desde que previsto no edital, o 6rgado ou entidade promotora da licitagao
podera, em relacdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e
avaliagcao da conformidade da proposta, mediante homologag¢ao de amostras, exame
de conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da
Administracdo, de modo a comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no
termo de referéncia ou no projeto basico.

7.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum beneficio direcionado as ME/EPP’s, o pregoeiro diligenciara para
verificar o enquadramento.

7.6  Sera desclassificada a proposta vencedora que néo atender aos requisitos e
condicdes estabelecidas no edital.

7.7 Erros no preenchimento da proposta nao constituem motivo para
desclassificagcdo da proposta, desde que se limite a erro ou falha que nao altere a
substéncia da proposta.

7.8 Conforme o caso, o termo de referéncia podera exigir a apresentacao de
amostra, devendo o licitante classificado em primeiro lugar apresenta-la, no dia, local
e horario estabelecido, facultada a presenca de todos interessados nos testes e
inspecdes de verificagdo de conformidade.

7.9 O resultado sera divulgado por meio de mensagem no sistema e, acaso nao
houver entrega, atraso injustificado, ou amostra fora das especificagdes, a proposta
sera recusada, seguindo-se a andlise do segundo classificado em relagdo a
aceitabilidade de sua proposta e amostra e assim sucessivamente.
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8 DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8.1  Encerrada a disputa de pregos e divulgado o julgamento das propostas na
forma prescrita neste Edital, passara a fase de habilitagao.

8.2 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio consultardo os documentos exigidos
neste Edital, por meio eletrénico - via Internet.

8.3 Na impossibilidade de verificacdo, obtengdo ou emissdo de documentos por
meio eletrénico, o Pregoeiro solicitara a licitante arrematante a apresentagdo dos
documentos por e-mail compras@daev.org.br.

8.4 O DAEV S.A. isenta-se de eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos no
momento da verificacdo da documentacdo a que se refere a clausula anterior. Na
hipétese de ocorrer indisponibilidade, a licitante devera encaminhar os documentos
solicitados por e-mail compras@daev.org.br, dentro do prazo estabelecido, sob pena
de inabilitagao.

8.5 Os documentos fornecidos serdo autenticados, preferencialmente na forma
digital, garantido a comprovacao de autenticidade, mediante cédigo de verificagao
fornecido pelo 6rgdo autenticador, salvo os emitidos via internet com possibilidade
de consulta publica.

8.6 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacgdo exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo
que esta apresente alguma restrigdo.

8.7 Por meio de aviso langado no sistema, via “chat”, o Pregoeiro informara as
demais licitantes a empresa habilitada por atendimento as condigdes estabelecidas
neste Edital.

8.8 A habilitagdo da licitante vencedora podera ser substituida por meio de
Certificado de Registro Cadastral - CRC do DAEV S.A.

8.8.1 Na auséncia do cadastro prévio citado no item anterior, o Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio consultardo os documentos exigidos neste Edital, por meio
eletrénico, devendo a licitante encaminhar pelo sistema os demais documentos nao
emitidos via Internet.

8.9 Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativa, nao sendo aceitos protocolos ou pedidos de certiddes em substituicdo ao
documento exigido.

8.10 A habilitagdo se dara mediante exame dos documentos a seguir relacionados,
relativos a:

8.10.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o
estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado, na forma prevista nos artigos 27
e 28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

C) Documentos de eleigdo ou designacédo dos atuais administradores, tratando-
se de sociedades empresarias ou cooperativas;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;
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e) Decreto de autorizagao, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.10.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribui¢des sociais) e a Divida Ativa da
Uniao;

C) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou
do domicilio do licitante;

d) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou
do domicilio do licitante;

e) Certidao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS);

f) Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa.

8.10.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica em data ndo superior a 180 dias da data da
abertura do certame, se outro prazo nao constar do documento;

a.1) Na hipétese em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante da homologagao/deferimento pelo juizo competente do
plano de recuperacgao judicial/extrajudicial em vigor.

8.10.4 QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Atestado(s) emitidos) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
em nome da proponente, comprovando a prestacao de servigos pertinentes e
compativeis com o objeto da licitagdo, contemplando o desenvolvimento,
implantacao de sistema ERP.

al) No atestado de capacidade técnica deve constar o nome do subscritor, cargo
e demais informagdes pertinentes para a faculdade de diligenciar prevista na Lei de
Licitagdes por parte desse 6rgao publico.

a2) Devera constar no atestado a vigéncia contratual no qual se refere tal
fornecimento; caracterizagdo de bom desempenho do licitante e outros dados
caracteristicos.

b) O fornecimento dos atestados técnicos tem por objetivo comprovar a aptidao
das empresas participantes no desempenho de atividades pertinentes e compativeis
em carateristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagéo.

8.10.50UTRAS COMPROVAGCOES

a) Declaragao subscrita por representante legal do licitante, conforme Anexo IV
deste Edital.

8.10.6 A declaragao devera ser elaborada e subscrita pelo representante legal da
licitante, sendo recomendada a utilizagdo do modelo constante no presente Edital,
facultando-se a elaboracao de declaragao individualizada.

8.10.7 Estando a documentacido de habilitagdo da licitante completa, correta, com
observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro
considerara a proponente habilitada e vencedora do certame.

10
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9 FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

9.1 Os documentos fornecidos serdao autenticados, preferencialmente na forma
digital, garantido a comprovacdo de autenticidade, mediante codigo de verificagdo
fornecido pelo 6rgao autenticador.

9.2 Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se
este prazo nao constar de clausula especifica deste edital, do préprio documento ou
de lei especifica, sera considerado o prazo de validade de 06 (seis) meses, a contar
da data de sua expedicao, salvo os atestados/certidées de qualificagao técnica, para
0S quais nao se exige validade.

9.3 Todos os documentos expedidos pela licitante deverdao estar subscritos por
seu representante legal ou procurador, com identificagéo clara do subscritor.

9.4 Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua
equipe de apoio.

9.5 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.5.1 Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que n&o o
participante desta licitagdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda
documentacao de habilitagdo de ambos os estabelecimentos.

9.5.2 Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica, quando
solicitados, podem ser apresentados em nome € com o numero do CNPJ (MF) da
matriz ou da filial da empresa licitante.

9.6 Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera estar
acompanhado da respectiva tradugao para o idioma patrio, feita por tradutor publico
juramentado.

9.7 Nao serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados de tal forma que nao possam ser entendidos.

9.8 Os documentos exigidos para habilitagdo ndo poderdo, em hipotese alguma,
ser substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento.

9.9 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das
vedacgoes de participagao na licitagao, mediante consulta ao:

a) Sistema Eletrénico de Relagao de Apenados -  TCE/SP
(https:/lwww4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm);
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS

(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

C) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.9.1 As consultas realizar-se-ao em nome da licitante e também de eventual matriz
ou filial e de seus so6cios majoritarios.

9.10 Os documentos serao analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio
quanto a sua conformidade com os solicitados e serdo anexados ao processo
administrativo pertinente a esta licitagao.

9.11 Estando a documentagao de habilitacdo da licitante vencedora em desacordo
com as exigéncias do Edital, ela sera inabilitada.

11
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9.12 Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que a microempresa/empresa de pequeno porte for
declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certidao negativa.

9.13 Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em
primeiro lugar, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando
sua aceitabilidade e procedendo a habilitagao da licitante, na ordem de classificagao,
e assim sucessivamente até a apuragcéo de uma proposta ou lance e proponente que
atendam o Edital.

9.14 Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo verificados em
momento posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais bem
classificado.

10 DEMONSTRACAO DO SISTEMA - PROVA DE CONCEITO

10.1 Apurado o menor prego, o Grupo de Trabalho responsavel pela avaliagdo do
sistema, convocara a empresa declarada vencedora do certame para, no_prazo
maximo de 02 (DOIS) dias consecutivos apés a data da sessao de abertura,
realizar a demonstracao das funcionalidades do software, que sera avaliada por
empregados nomeados pela Diretoria responsavel, de acordo com a Planilha de
avaliagao da demonstragcao do software — Prova de Conceito - Anexo Il

10.2 Para aprovagao das funcionalidades do sistema, a licitante devera atender,
no _minimo, 80% (oitenta por cento) dos itens relacionados no Anexo |l -
Planilha de avaliagdo da demonstragao do software.

10.3 A demonstracdo podera ser on-line ou presencial, a sede do DAEV S.A,,
situada na Rua Orozimbo Maia, n® 1054, Vila Sénia, Valinhos/SP, e servira como
comprovagao que o sistema ofertado atende as caracteristicas minimas exigidas.
10.3.1 A apresentagao do software consiste na demonstragcéo publica e aberta aos
servidores do DAEV S.A., e aos demais interessados, operando com uma versao
piloto do sistema, compativel com as condicbes pré-existentes de Sistema
Gerenciador de Banco de Dados — SGDB, e hardware do DAEV S.A.

10.3.2 Para a demonstragao presencial da prova de conceito a licitante devera utilizar
seus proprios equipamentos, como laptops, microcomputadores, smartphones,
impressora para relatérios (jato de tinta ou laser), chip de dados, cabos, extensdes e
adaptadores necessarios, bem como demais suprimentos, etc.

10.4 O resultado da demonstragao sera divulgado no site do DAEV S.A.

10.4.1 Sendo aprovada a demonstracéo, a sessao sera retomada para habilitagao, e
iniciara o prazo de recurso.

10.5 Caso a empresa convocada para a demonstragdo ndo atenda aos requisitos
minimos exigidos, sera inabilitada e convocada a proxima classificada para a
demonstracdo do sistema.

10.6 Nao sera aceita a apresentacao em Power point/slide.

11 FASE RECURSAL
12



ey DAEV S.A.

\/

11.1 Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, nao
inferior a 30 minutos, de forma imediata apds a habilitacdo, em campo préprio do
sistema, devendo manifestar sua intencdo de recorrer, sob pena de preclusao,
ficando o pregoeiro/agente de contratagao autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
arrematante.

11.2 Declarada habilitada, a licitante que desejar recorrer contra decisdes do
Pregoeiro podera fazé-lo, sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 05
(cinco) dias uteis. Os demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar
contra razbes em igual prazo, que comecgara a correr do término do prazo do
recorrente.

11.3 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

11.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que nao
possam ser aproveitados.

11.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo, a qual podera reconsiderar a decisdo, ou encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual podera manter o ato praticado ou rever a decisao.

11.6 N&o sera aceito recurso sem a sintese de suas razdes ou recurso meramente
protelatorio.

11.7 O recurso contra ato do Pregoeiro tera efeito suspensivo, e o seu acolhimento
resultara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

11.8 Uma vez decidido o recurso eventualmente interposto e, constatada a
regularidade do ato praticado, a autoridade competente homologara o procedimento
licitatério.

11.9 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pelo licitante na sessao
publica importara na decadéncia do direito de recurso, € no encaminhamento do
processo a autoridade competente para homologacdo do objeto do certame ao
licitante vencedor.

12  ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 60 da Lei n° 13.303, de
2016.

13 CONTRATAGAO

13.1 A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante
celebracdo de termo de contrato cuja minuta integra este Edital, a ser assinado
pela Adjudicataria no prazo de 2 (dois) dias uteis contados da data da
convocacgao, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo a critério do DAEV
S.A., sob pena de decair do direito a contratacdo se nao o fizer, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Edital.

13.2 Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, a documentacado relativa a
regularidade fiscal e trabalhista estiver com os prazos de validade vencidos, o
DAEV S.A. verificara a situagdo por meio eletrébnico habil de informacdes,
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certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos
passiveis de obtengdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada;
a) Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacgdes, a
adjudicataria sera notificada para, no prazo de 2 (dois) dias uteis, comprovar a
situacdo de regularidade mediante a apresentagcdo da respectiva documentacéo,
com prazos de validade em vigéncia, sob pena da contratagdo nao se realizar.

13.3 A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a vigéncia do
contrato, compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, assim como todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo, exigidas nesta licitagdo, apresentando
documentagéo revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a
validade.

13.4 O objeto contratado em decorréncia da presente licitagdo podera sofrer, nas
mesmas condi¢gdes, acréscimos ou supressdes na ordem de 25%, conforme
estabelece o0 §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

13.5 O contrato resultante desta licitagdo podera ser prorrogado, desde que haja
concordancia das partes e seja observado o disposto no artigo 71 da Lei
13.303/2016.

14 DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
As condi¢gbes de prestacdo dos servicos estdo dispostas no Anexo Il Termo de
Referéncia e no Anexo V - Minuta de Contrato.

15 FORMA DE PAGAMENTO
As condigdes de pagamento estdo dispostas no Anexo V - Minuta de Contrato.

16 SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
As sancgdes estao dispostas no Anexo V - Minuta de Contrato.

17. ATENDIMENTO A NORMAS E VALORES

17.1 A licitante, ao apresentar sua proposta e participar deste certame, declara, sob
as penas da lei que:

a) Observa e cumprira integralmente os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, integridade, responsabilidade
social e sustentabilidade;

b) N&o adotara praticas de fraude, conluio, corrupgao, pagamento de propina,
oferecimento de vantagem indevida, trafico de influéncia, conflito de interesses ou
qualquer conduta ilicita ou antiética com vistas a frustrar o carater competitivo da
licitacdo ou a obtencao de beneficios indevidos;

C) N&o mantera, direta ou indiretamente, relagdo com terceiros, agentes publicos
ou privados, que comprometa a lisura e a legitimidade do processo licitatério ou da
execucao contratual;

d) Se compromete a comunicar imediatamente ao DAEV S.A. qualquer fato ou
irregularidade de que tenha conhecimento e que possa configurar violagdo as
normas de integridade previstas neste edital, na Lei n° 13.303/2016, na Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupg&o), ou em outras normas aplicaveis;
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e) Esta ciente de que eventual descumprimento desta clausula sujeitara a
licitante as penalidades previstas na legislacdo e neste Edital, sem prejuizo das
sancgoes civis e criminais cabiveis.

18 DISPOSICOES FINAIS

18.1 No julgamento da habilitacdo e da proposta, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagédo e classificagéo.

18.2 As normas disciplinadoras desta licitacdo serao interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade
de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse
publico, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

18.3 As licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de suas
propostas e o DAEV S.A. ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

18.4 As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase do certame.

18.4.1 A falsidade de qualquer declaracao prestada podera caracterizar o crime de
que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras
figuras penas e das sang¢des administrativas previstas na legislacdo pertinente,
mediante o devido processo legal, e implicara, também, a inabilitacdo da licitante se
o fato vier a ser constatado durante o tramite da licitacéo.

18.5 A licitante vencedora devera comunicar a Administracdo toda e qualquer
alteracdo nos dados cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante toda a
execucgao do ajuste/fornecimento, em compatibilidade com as obrigagcbes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagcao e qualificagao exigidas na licitagéo.

18.6 O ajuste, suas alteracbes e rescisdo obedecerdo a Lei Federal n°
13.303/2016, Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da DAEV S.A nos
termos da Lei Federal n° 13.303/2016, demais normas complementares e
disposicdes deste Edital, especialmente os casos omissos.

18.7 A revogacao ou anulagao da licitagado observara os procedimentos e normas
previstas no art. 62 da Lei Federal n® 13.303/2016

18.8 O Pregoeiro podera promover diligéncias destinada a complementagcéo de
informacdes sobre documentos ja apresentados, desde que se tratem de fatos
existentes a época da abertura do certame e atualizagdo de documentos cuja
validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas, nos termos do §
2° do art. 56 da Lei Federal n° 13.303/2016.

18.9 Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo pregoeiro
ouvidas, se for o caso, o requisitante do objeto.

18.10 Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da
Contratada, a Ata da licitagdo e o Edital da Licitacdo, com seus anexos, que 0O
precedeu, independentemente de transcri¢ao.

18.11 A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do
ajuste/fornecimento, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisio.

18.12 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em
face da superveniéncia de normas federais e municipais disciplinando a matéria.
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18.13 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

18.14 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impecga a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario estabelecido,
desde que n&o haja comunicagdo em contrario do Pregoeiro.

18.15 Os atos relativos a licitacdo efetuados por meio do sistema serao formalizados
e registrados em processo administrativo pertinente ao certame.

18.16 O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagao,
sujeitos a publicacdo, serdo divulgados no sitio eletrénico www.daev.org.br.

18.17 O pregoeiro e a equipe de apoio que atuarao neste pregédo eletrébnico foram
designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no
sistema.

18.18 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na
esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca de Valinhos/SP.

18.19 Integram o presente Edital:

Anexo | — Recibo de Retirada de Edital pela Internet

Anexo Il — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial;

Anexo IV — Modelo de Declaragdes de Habilitagao;

Anexo V — Minuta de Contrato

Valinhos, 11 de novembro de 2025.

Eng°. LUIZ MAYR NETO
PRESIDENTE
DAEV S.A.
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ANEXO | - RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET
(enviar pelo e-mail: compras@daev.orq.br)

PREGAO ELETRONICO n° 48/2025
PROCESSO DE COMPRAS n° 1177/2025

Denominagao:
CNPJ:
Endereco:
E-mail:
Cidade:
Estado:
Telefone:

Fax:

Obtivemos, através do acesso a pagina www.daev.org.br/licitacoes, nesta data,
copia do instrumento convocatério da licitacdo acima identificada.

Local: , de de 2025.

Nome:

Senhor Licitante,

Visando a comunicagao futura entre o DAEV S.A. e sua empresa, solicitamos a
Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo a Setor de
Compras - e-mail: compras@daev.org.br.

A nao remessa do recibo exime o DAEV S.A. da comunicagido, por e-mail, de
eventuais esclarecimentos e retificagdes ocorridas no instrumento convocatoério, bem
como de quaisquer informagdes adicionais, nao cabendo posteriormente qualquer
reclamacao.

Recomendamos, ainda, consultas a referida pagina para eventuais comunicagdes e
ou esclarecimentos disponibilizados acerca do processo licitatorio.
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= DAEV S.A.

ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA - GESTAO EMPRESARIAL — ERP

OBJETO

Este termo de referéncia apresenta as orientacbes e especificagcdes para a
realizacdo das atividades, tendo como objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM PRESTAGAO DE SERVIGOS DE INTEGRADOS DE
GESTAO ERP (Enterprise Resource Planning), na modalidade de Software
como Servigo (Software as a Service - SaaS), pelo periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por igual periodo, para as seguintes areas:

e o o T

e 6 o o o o o o o O

e 6 o6 o o o o ¢ ¢ o o o o o o

Médulo - Sistema de Administragao Orgamentaria e Financeira
Financas e Controladoria

Orgcamento

Contabilidade

Fiscal

Financeiro

Contas A Pagar

Contas A Receber

Fluxo De Caixa

Controle De Patriménio (Ativo Fixo)

Médulo - Sistema de Aquisigoes, Estoque, Gestdao de Suprimentos
Gestao de Estoque

Gestao de Compras

Gestao de Contratos

Sistema de Recursos Humanos e Folha de pagamento
Recursos Humanos

Folha de Pagamento

Controle de Frequéncia

Orgcamento de Pessoal

Quadro de Pessoal

Processos Judiciais

E-Social

Medicina Ocupacional

Seguranca do Trabalho

Beneficios

Cargos e Salarios

Recrutamento e Selecéo

Treinamento e Desenvolvimento

Avaliacdo de Desempenho e Gestao por Competéncias
Pesquisas
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o Portal de Rh

d. Gestdo de Custos

e. Ferramenta de Business Intelligence (Bl)

f. Ferramenta de Business Process Management
g. Manutencao de Ativos

E parte do objeto a prestacdo de servicos técnicos especializados para instalagdo e
implantagdo, migragcdo de dados, adaptacdo, ajustes da solugdo, treinamento de
usuarios e corpo técnico de informatica, manutencéo legal e suporte técnico aos
usuarios.

Sera considerado o prazo maximo de 8 (oito) meses, apds a emissdo da Ordem de
Servigo, para a implantacdo dos sistemas licitados, de forma que os usuarios
possam executar as rotinas, sem prejuizo dos trabalhos na DAEV.

O servigco devera ser executado por moédulos para facilitar a assimilacdo e o
treinamento para utilizagao do novo sistema pelos funcionarios da DAEV.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O software ERP devera ser projetado para atender as necessidades de gestéao
integrada, proporcionando maior eficiéncia, controle e transparéncia nos processos,
que permitira a personalizacdo e expansido conforme a demanda dentro da DAEV
S.A.

2.2. Uma solugao integrada tera o objetivo de aprimorar e padronizar os processos e
otimizar decisdes gerenciais e planejamento orcamentario, ademais, apresenta-se
como uma alternativa tecnolégica para modernizacéo Institucional e aprimoramento
do nivel de segurancga dos dados gerenciais.

2.3. Além disso, procura-se com a adogcao da modalidade SaaS, dirimir o risco
atualmente existente, da ocorréncia de um evento que impeca a utilizacdo de um
sistema tao vital para a operacdo da empresa, em contraponto com a instalacao
local, que exigiria um investimento inicial alto, ndo s6 para hospedar a Solugao, mas
na infraestrutura necessaria (hardware e software) para garantir o mesmo indice de
disponibilidade. Outra vantagem é o fato de contar com profissionais especializados
na sustentacdo e atualizacdo de versdes da Solugado, suprimindo, dessa forma, a
necessidade de capacitagao ou, até mesmo, a ampliacdo da equipe de Tl da DAEV
S/A.

3. A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

A EMPRESA CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no
presente Contrato em conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protegcdo de
Dados Pessoais e as determinagdes de 6rgéos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais normas e politicas de
protecdo de dados de cada pais, onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados
de clientes, o que inclui os dados dos clientes da DAEV S.A.

No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:
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. Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as
instrucdes da DAEV S.A. e em conformidade com estas clausulas, e que, na
eventualidade, de ndao mais poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razao,
concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a DAEV, que tera o
direito de rescindir o contrato sem qualquer énus, multa ou encargo.

Il Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais, sensiveis ou ndo, mantidos ou consultados / transmitidos
eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra acesso nhao
autorizado, destruicédo, uso, modificagéo, divulgacéo ou perda acidental ou indevida.

M. Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua
permissao de acesso (autorizagdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos,
copiados, modificados ou removidos sem autorizagdo expressa e por escrito da
DAEV S.A.

IV. Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, sécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais,
sensiveis ou nao, sob responsabilidade da DAEV S.A. assinaram Acordo de
Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados
Pessoais estritamente confidenciais e de nado os utilizar para outros fins, com
excegao da prestagao de servigos a DAEV S.A.. Ainda, treinara e orientara a sua
equipe sobre as disposi¢des legais aplicaveis em relagao a protegao de dados.

V. Os dados pessoais nao poderao ser revelados a terceiros, com exceg¢ao da
prévia autorizacdo por escrito da DAEV S.A., quer direta ou indiretamente, seja
mediante a distribuicdo de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos
ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informagdes.

VL. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacao legal a fornecer dados
pessoais a qualquer que seja a pessoa, fisica ou juridica, privada ou uma autoridade
publica, devera informar previamente a DAEV S.A. para que esta tome as medidas
que julgar cabiveis.

VII. A CONTRATADA devera notificar a DAEV S.A. em até 24 (vinte e quatro)
horas a respeito de:
VIiL. Qualquer n&do cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais

relativas a protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou
terceiros autorizados; qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das
atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

IX. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas
e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de
qualquer multa ou penalidade imposta a DAEV S.A. e/ou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas
previstas neste capitulo quanto a proteg¢ao e uso dos dados pessoais.

4. DESCRIGAO DO OBJETO DE CONTRATAGAO

4.1.A solucdo a ser adquirida devera atender a DAEV S.A., incluindo servicos de
implantacdo, analise e adequacdo de processos, parametrizacdo, customizacao,
integracdo com ferramentas auxiliares, migracdo de dados, treinamento, suporte
técnico presencial caso haja necessidade, manutengao, sustentagdo do ERP e de
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todo o ambiente SaaS, conforme especificacdes, requisitos técnicos listados no
Anexo |.

4.2.0s licenciamentos dos softwares deverao ser na modalidade de subscricdo, com
valor fixo mensal, considerando a quantidade de 100 licencas, baseado no numero
de colaboradores da DAEV S.A.

4.3.0 licenciamento do sistema nao podera apresentar aumento/incremento
financeiro vinculado a futuros upgrades (evolugdo) de hardware, Sistema
Operacional e Sistema Gerenciador de Banco de Dados dentro da plataforma
operacional adotada para o sistema, no periodo de vigéncia do contrato.

4.4.0s modulos dos softwares que compdéem os Sistemas deverdo ser entregues/
acompanhados de seus manuais virtuais e documentacao.

4.5.0s moédulos que compdem os sistemas ERP devem, obrigatoriamente, ter
integracao nativa entre si e fazer parte da mesma estrutura de informacao.

4.6.As solugdes deveréo ter visualizagdo nos padrées web através de navegadores
homologados e também por aplicativos para celular que contenham funcgbes
decisérias para gestores, e gestdo de ponto. Aléem de fornecer acesso ao aplicativo
de celular nos sistemas operacionais I0S e Android.

4.7.Para efeito deste Termo de Referéncia, Software como Servigo (Software as a
Service — SaaS) refere-se a modalidade de fornecimento dos componentes das
solugdes e da infraestrutura, na abrangéncia da Solugéo Integrada, por um provedor
de servigos em nuvem. As solugdes componentes podem ser acessadas por varios
dispositivos, tais como um navegador web ou software cliente. A DAEV S.A. n&o
gerencia nem controla a infraestrutura em nuvem que suporta a solugéo contratada,
nem os componentes das solugbes em software contratados, mas possui uma
camada logica separada para o armazenamento e gerenciamento de dados e
informacdes. O provedor da solugcao é responsavel pela manutencio e atualizacéo
periddica das solugbes, pelo gerenciamento, disponibilizagdo de runtimes,
seguranga, integracdo, banco de dados, servidores, virtualizagdo, hardware,
armazenamento, backup, rede e modalidades de suporte técnico.

4.8.Para efeito deste Termo de Referéncia, o Provedor(a) da Solugéo refere-se a
entidade privada fabricante e fornecedora de softwares, aplicativos, armazenamento
de dados e infraestrutura como servigos, baseados em nuvem - cloud, na
abrangéncia da Solucgao Integrada.

4.9. A CONTRATADA fica responsavel por garantir todas as condigbes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, vinculando a Provedora da Solugdo as mesmas
condicdes referentes as subscri¢gdes das licengas na modalidade SaaS.

4.10. SAO PREMISSAS DAS FERRAMENTAS:

4.10.1. Permitir ser acessado pela internet dentro do padrdao web, podendo ser
acessada por diferentes navegadores e sistemas operacionais, por meio de uma
interface grafica amigavel, padronizada, intuitiva, de facil operagdo e facil
navegabilidade;

4.10.2.0 sistema deve ficar disponivel 24 (vinte quatro) horas 7 (sete) dias por
semana.

4.10.3. Garantir Camada Application Server alocada na nuvem (cloud computing);
4.10.4. Garantir Camada Database Server alocada na nuvem (cloud computing);
4.10.5. Garantir que dados relacionados a Legislagdo e impostos sejam atualizados
de forma automatica na solug¢ao, sem necessidade de alteragdo manual.

4.10.6. Possuir interface aberta para criacdo de formularios, tabelas e campos
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préprios da Empresa, garantindo a integridade da base quando da atualizacdo de
novas versoes.

4.10.7. Possuir solugdo de mobilidade para aprovagdes através de smartphone, tablet
e portal, disponiveis para Android ou 10S, integrado ao ERP.

4.10.8. A integracao entre os médulos deve acontecer online para alteragao, exclusao
e cancelamento de processos.

4.10.9. Possuir uma ferramenta que permita automatizar um fluxo de atividade
dentro da rotina do sistema contratado e que a equipe técnica da DAEV S.A. seja
capacitada para personalizar conforme demandas. Criagdo de hierarquias de
aprovacao, lembretes, envio de e-mails, anexos e assinaturas.

4.10.10. A aplicacao devera ser 100% web.

4.10.11. Sistema flexivel e configuravel a estrutura organizacional da DAEV S.A., de
modo que permita a adogao de melhores praticas e customizagao de processos, se
necessario;

4.10.12. A solugdo devera ser entregue na modalidade de servigo, ficando
hospedada fora das dependéncias da CONTRATANTE, podendo utilizar o modelo
de SaaS (NUVEM), sendo mantida e operada pela CONTRATADA. Neste caso, em
respeito a Lei Federal n°® 13.709/2018 — LGPD, o Datacenter devera contemplar
Servidor de Aplicagdo e Banco de Dados sendo: Arquitetura distribuida e Data
Center com certificacdo 27001 ou similar, devendo estar localizado no territério
nacional (Brasil); havendo necessidade de utilizacdo de ferramentas SaaS em
territorio internacional, devera estar de acordo com as normas LGPD de mesma
proporgao pertinente a cada pais, ou seja, Uniao Europeia através de GDPR-Gereral
Data Protection Regulation, Estados Unidos onde ha mais de um regulamento dentro
do pais, alguns deles sendo: Colorado Privacy Act (CPA), California Consumer
Privacy Act (CCPA) e Utah Consumer Privacy Act (UCPA) e Japé&o pelo APPI-Act on
the Protection of Personal Information."

4.10.13. Disponibilizar controle de integridade e validagado de dados que evitem erros
acidentais na operacao e o tornem um sistema seguro e robusto; deve incluir papéis
diferenciados para os usuarios, rastreabilidade de alteracoes;

4.10.14. Possuir mecanismo de time out para logoff de usuarios apds determinado
tempo de inatividade, a ser controlado por parametrizacao;

4.10.15. Permitir a adocdo de processos padronizados (praticas de mercado),
principalmente os processos de escopo da Solucdo ERP. Estes deverdo ser
sugeridos na proposi¢céo e planejamento da implementagao e ter um alto grau de
flexibilidade de parametrizacdo na solucdo da CONTRATADA.

4.10.16. Os Sistemas devem permitir autenticacdo de usuario para controlar o acesso
aos dados, como mecanismos de controle de acesso, como politicas de permissoes
e Listas de Controle de Acesso (ACLs) para conceder seletivamente permissdes
para usuarios e grupos de usuarios.

4.10.17. Possuir recurso de recuperagcdo em casos de queda de energia ou
interrupgao proposital de processamento, visando manter a integridade dos dados;
4.10.18. Possuir dicionario de dados disponivel para personalizagao de relatérios e
integracdo com Bl (Business Intelligence);

4.10.19. Permitir programar tarefas em datas e horas pré-estabelecidas como a
geracgéao de relatorios, demonstrativos, permissdes, avisos etc, permitindo envia-los a
destinatarios de correio de internet em formato PDF, Excel e/ou HTML;

4.10.20. Ter incorporada entre suas tecnologias, uma plataforma analitica de dados,
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inteligéncia artificial, machine learning, algoritmos entre outros, de forma que seja
possivel o fornecimento de insights, recomendagbes e previsdes, analises
avangadas, predicdes, deteccao de padrbes e correlagbes possibilitando a tomada
de decisdo de maneira mais eficiente e agil em varios dos processos objeto desta
contratacio.

4.10.21. Permitir integracdo com ferramentas de assinatura digital via API, para
acesso decisoério, com disparo de mensageria tanto via web, quanto por aplicativo de
celular designado;

4.10.22. O Sistema devera possuir integragao total e On-Line (automatica e sem
necessidade de exportagdes e importacées de dados entre sistemas) entre todos os
seus sistemas de ERP e subsistemas;

4.10.23. Permitir que todos os relatdrios gerados possam ser salvos, visualizados ou
enviados por e-mail, sendo estes executados de forma interna na ferramenta e sem
necessidade de ferramentas acessorias ou externas;

4.10.24. Possibilidade de configuragao de layout de exibicdo (perfil) especifico por
usuario (definicdo de quais campos em uma tela / tabela deve ser exibida e em qual
ordem), facilitando assim os processos operacionais e evitando cliques excessivos;
4.10.25. Dispor de Servigo de Help On-Line, sensivel ao contexto (relativo ao campo
ou tela), com ajuda e descricdo de processos que podem agilizar a resolugéo de
duvida dos usuarios;

4.10.26. Fornecer servigo de suporte a operacdo do sistema em regime comercial,
tanto na fase de implantagdo, quanto em fase operacional.

4.10.27. Toda a infraestrutura de licengcas de software para o funcionamento da
Solucao de ERP devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, sendo assim a
evolugao tecnoldgica fica também sob sua responsabilidade o fornecimento, ficando
a CONTRATANTE sem 6nus.

4.11. LICENCIAMENTO:

4.11.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a subscricdo do direito de uso dos
softwares componentes das Solug¢des Integradas na modalidade Software como
Servigo (Software as a Service — SaaS), mediante remuneragdo mensal que incluira:
acesso aos softwares nativamente instalados no datacenter mantido pelo provedor
da solugao, infraestrutura (runtimes, segurancga, integracdo, banco de dados,
servidores, virtualizagdo, hardware, armazenamento e rede) gerida nativamente pelo
provedor da solugdo e suporte técnico, manutencao e atualizacbes nativamente
realizados pelo provedor da solucéo.

4.11.2. As subscricbes de direito de uso da Solugdo Integrada SaaS serdo sob
demanda e deverao ser disponibilizadas de forma fragmentada e de acordo com a
evolugdo do projeto. Na fase de planejamento da implementagcdo a CONTRATADA
devera apresentar a proposicdo de distribuicdo de licengas necessarias para a
realizacdo do projeto de forma otimizada. A CONTRATADA devera garantir a
disponibilizagado das subscri¢des em tempo habil e condizente com o andamento do
projeto, ndo sendo aceitos atrasos ou alteragdbes no projeto devido a
indisponibilidade de subscrigdes.

4.11.3. A DAEV S.A. podera durante a vigéncia do contrato realizar a reviséo de
usuarios necessarios a producado da Solugdo Integrada, devendo informar a
CONTRATADA com no minimo 05 (cinco) dias corridos de antecedéncia.

4.11.4.A Solugdo ERP devera suportar a quantidade de usuarios simultdneos
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conforme ANEXO H — QUANTIDADE ESTIMADA DE USUARIOS POR MODULO.
Consideram-se usuarios simultdneos aqueles que estdo efetuando transagdes on-
line dentro de um mesmo intervalo de tempo, no caso, 1 (um) segundo;

4.12. SERVIGOS DE IMPLANTAGAO:

4.12.1. A CONTRATADA devera apresentar na concepgao do projeto, a metodologia
de realizagao, implementacéao e de sustentacgao.

4.12.2. Os servigos de Implantacdo do Sistema serdo supervisionados pela DAEV
S.A., através do fiscal do contrato, preliminarmente ao inicio da execugao, durante a
execugao e até o término da execugao;

4.12.2.1. A CONTRATADA devera alocar um time que fara o servigo de implantagao,
juntamente com um gerente de projetos para acompanhar o planejamento e
execucao.

4.12.2.2. A CONTRATADA, por intermédio de seu Gerente de Projetos, devera
reunir-se semanalmente com a Supervisdo do Projeto para apresentacido e
avaliacédo conjunta de resultados, de monitoramento e de controle, e disponibilizar os
documentos necessarios para subsidiar a Supervisao.

4.12.2.3. A DAEV S.A. podera solicitar substituigdo de profissionais, caso haja falhas
de comunicagao ou ritmo de execugao que comprometam os prazos estabelecidos.
4.12.2.4. A CONTRATADA sera responsavel pela disponibilizagdo de layouts de
importacdo de dados, pelo fornecimento de uma solugdo ou ferramenta para
execucao da extracao, ficando sob a responsabilidade da DAEV S.A o saneamento
dos dados dos sistemas legados. Apés o saneamento dos dados a CONTRATADA
fara a carga para o novo sistema ERP nos ambientes de desenvolvimento,
homologacao e producgao. A validagdo dos dados carregados no ERP conforme as
regras pré-definidas sera de responsabilidade da DAEV S.A. A conciliagdo entre os
dados carregados no ERP e os dados de origem dos sistemas legados sera de
responsabilidade da DAEV S.A.

4.12.2.5. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela conformidade e qualidade
dos servigcos, bem como de cada material, matéria-prima ou componente
individualmente considerado, mesmo que nao sejam de sua fabricagdo, garantindo
seu perfeito desempenho.

4.12.2.6. A CONTRATADA devera fornecer Manual do Sistema ou Guia de
Referéncia do Sistema, voltado a publico especializado em Tecnologia da
Informacgao, incluindo, no minimo: Manual do Usuario, com seus respectivos perfis,
Recursos de Integragédo (API, Extratores de dados, Importadores de dados etc.) e
quaisquer outros manuais que sejam necessarios para o perfeito entendimento do
Sistema, assim, como a documentacao de todas as customizagdes realizadas no
ERP durante a implantacéo.

4.12.3. Para esclarecimentos deste Termo de Referéncia, parametrizar o ERP
significa a possibilidade de realizar configuragdes e criagdo de novos parametros
sem a necessidade de novos desenvolvimentos.

4.12.4. Qualquer desenvolvimento, considerando que haja impossibilidade de
atendimento pela plataforma, devera ser aprovado e autorizado pela DAEV S.A. e
sua implementacao devera ocorrer como “extensao” da Solucdo ERP, possibilitando
atualizagbes sem perda dos desenvolvimentos ja implementados.

4.12.5. A CONTRATADA devera fornecer sistemas automatizados e/ou plataformas
para possibilitar o acompanhamento dos servicos da implementacdo da Solugéo
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Integrada sem provocar dificuldade de comunicagéo ou perda de desempenho.
4.12.6.A CONTRATADA devera disponibilizar ao fiscal do Contrato acesso a
ferramenta de acompanhamento dos servigos e fases do projeto.

4.12.7.A CONTRATADA devera implementar todas as funcionalidades descritas
neste termo de referéncia em até 08 (oito) meses corridos, apds a emissao da
Ordem de Servico.

4.12.8. A CONTRATADA devera fornecer um ambiente para testes com as mesmas
caracteristicas da ferramenta em produgdo, com o objetivo dos usuarios testarem
funcionalidades e parametros antes da homologacao.

4.12.9. A CONTRATADA devera implementar e configurar a solugdo de assinatura
digital compativel com a solugdao SaaS, priorizando a ferramenta utilizada pela DAEV
S.A.

4.12.10. A DAEV S.A. devera fornecer espago adequado para que a equipe da
CONTRATADA possa realizar reunides e atendimentos presenciais.

4.12.11. Toda a Infraestrutura computacional, licengas e dispositivos de acesso e
segurangas necessarios para a equipe da CONTRATADA realizar Implantacdo e
treinamento, deverao ser fornecidos pelamesma.

4.12.12. A empresa CONTRATADA é responsavel pela definigdo, dimensionamento,
configuracdo e parametrizagcdo dos ambientes na Plataforma Software como
Servigo, necessarios e com recursos suficientes para suportar a Solugao Integrada
nos volumes de dados e transagdes, documentos e usuarios do sistema, nos niveis
de disponibilidade e desempenho definidos neste Termo de Referéncia.

4.12.13. Treinamento:

4.12.13.1. O treinamento devera ser de responsabilidade da CONTRATADA e
devera ser dentro de uma carga horaria suficiente para capacitar de forma adequada
0 numero de pessoas destinadas a utilizacdo e administracdo do Sistema.

4.12.13.2. As atividades especificas que exigirem interacdo presencial com as
areas demandantes dos DAEV S.A., como levantamento de requisitos, mapeamento
e documentagdo de processos, reunides, entrevistas, testes no ambiente de
homologacao, apresentagbes e workshops deverdo ocorrer nas dependéncias da
DAEV S.A., preferencialmente de segunda a sexta entre 08:00 e 17:00.

4.12.13.3. Todas as despesas relativas a execucdo das atividades presenciais
serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, incluindo os gastos com
instrutores, alimentagéo, deslocamento e hospedagem.

4.12.13.4. O cronograma de treinamento devera ser definido conjuntamente com a
DAEV S.A., de forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

4.12.13.5. Cabera a CONTRATADA o fornecimento do instrutor, do software e do
material didatico necessario.

4.12.13.6. Cabera a DAEV S.A. o fornecimento do local e alocagdao do time de
administracao e Tl que fara parte do processo.

4.12.13.7. Os cursos presenciais deverao ocorrer nas instalagdes da DAEV S.A.,
que se compromete com a realizagao de, no minimo, uma turma de cada modulo.
4.12.13.8. A CONTRATADA devera prover a necessaria capacitacdo da equipe
técnica do DAEV S.A., de forma que esta equipe possa dominar a tecnologia
aplicada e as suas ferramentas, de forma a garantir o funcionamento continuo e
adequado as necessidades da DAEV S.A, como por exemplo, executar
configuracbes e personalizagdes necessarias para a operagao do Sistema aplicado
no ambiente tecnoldgico da DAEV S.A.
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4.12.13.9. A CONTRATADA devera fornecer Treinamento no Sistema para as
areas envolvidas no fluxo de trabalho de forma que essa equipe possa dominar os
conceitos basicos e caracteristicas de funcionamento do sistema no seu nivel basico
de funcionamento e ser capaz de parametrizar e definir as tabelas do sistema,
calculos e administrar o modulo de seguranga do sistema.

4.12.13.10. Ao final do treinamento, os técnicos da DAEV S.A., gestores e usuarios
finais, deverdo estar capacitados para utilizacdo dos recursos disponiveis para a
geragdo de consultas e relatérios com os dados existentes com habilidades que
permitam a adequada utilizagao do sistema e novas parametrizagbes que possam
ser feitas pela DAEV S.A.

4.12.14. Premissas de homologacao:

4.12.14 1. Os servigos de homologacdo compreendem o
planejamento, a execugao e o controle dos testes integrados, a execugao de testes
paralelos de folha de pagamento, a execugao de testes de performance, de testes
de perfis de acessos e de segregacdes de fungdes na abrangéncia da solugéo
htegrada.

4.12.14.2. A CONTRATADA devera apresentar um plano de
migragéo estruturado a partir de estratégia de migragdo que garanta as validagdes e
homologacdes durante as fases de implementagdo da solugdo, numa acgao
planejada, interativa e evolutiva para a garantia da operagéo da solug¢ao Integrada.
4.12.14.3. A CONTRATADA devera fornecer os layouts para
migragédo dos dados legados das solugdes anteriores. A LICITANTE CONTRATADA
sera responsavel pela definicdo da metodologia, pelo fornecimento de uma solugéo
ou ferramenta para execugcdo da extracdo e coordenagdo das atividades
relacionadas a migracdo dos dados. A DAEV S.A, ficara responsavel pelo
saneamento dos dados legados.

4.12.14.4. A atividade de carga de dados para a base de dados da nova Solugéo
ERP é de responsabilidade exclusiva da LICITANTE CONTRATADA. Este processo
de transferéncia devera garantir a integridade dos dados transferidos, bem como
emitir relatério apontando possiveis inconsisténcias, devendo estas serem
submetidas a DAEV S/A, na figura do fiscal do contrato, com as possiveis solugdes,
onde, apos aprovado, o plano de migracdo devera ser executado pela
CONTRATADA;

4.12.14.5. Moddulos a serem migrados dos sistemas atuais em uso:

- Finangas e Controladoria

- Controle De Patrimonio (Ativo Fixo)

- Contabilidade

- Fiscal

- Financeiro

- Contas A Pagar

- Contas A Receber

- Fluxo De Caixa

- Suprimentos (Compras, Estoque e Materiais)

- Gestao de RH, folha de pagamento e folha de ponto

- Gestéo de Contratos

- Gestao de Estoques
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- Gestao de custos

4.12.14.6. A implantacdo da solugdo no ambiente de produgado (go live), devera
seguir o Plano de Implantagao e Contingéncia e ser executado pela CONTRATADA
na data prevista e dentro do intervalo de horario previamente acordado com a DAEV
S.A.

4.12.14.7. Prazo maximo: 8 (oito) meses, contados a partir da emissdo da Ordem de
Servigo (OS), para a implantacdo dos sistemas licitados, de forma que os usuarios
possam executar as rotinas, sem prejuizo dos trabalhos na DAEV.

4.12.14.8. A prorrogagdo do prazo de implantagdo sé podera ocorrer mediante
acordo escrito entre as partes (comum acordo).

4.12.14.9. Pagamento e Aceite por Médulo:

O valor total referente a implantagdo sera dividido em 8 parcelas iguais de 12,5%
(doze virgula cinco por cento) do valor total de implantagdo, a serem pagos até 15
dias apds emissao da nota fiscal, mediante aceite formal do fiscal do contrato.
Condicao de aceite: o pagamento de cada parcela estara condicionado a aceitagcao
formal do modulo/entrega correspondente, com atendimento aos critérios de
aceitacado descritos na tabela abaixo. Em caso de ndo conformidade, a Contratada
devera remediar as falhas no prazo acordado, sem custo adicional para a
Contratante, sob pena de retencéo parcial do pagamento.

Observagao: os pagamentos de licenciamento SaaS mensal s6 ocorrerdo apds a
efetiva implantagao;

As parcelas abaixo referem-se a implantagcao por modulos. Se houver necessidade.

Cronograma de Implantagcdo e Pagamentos (8 parcelas iguais de 12,5%)

Més . A Percentual
estimado Modulosl.Areas Entregas/Marcos- de Critérios de Aceitagao
. Envolvidas chave
(apés OS) Pagamento
Sistema de Administracao
Orgamentaria e Financeira Configuragéo Configuragéo basica
Més 1 (Finangas, Contas a inicial, migragao 12 50% concluida; migracao piloto
Pagar/Receber, Fluxo de de dados piloto, o0 com precisédo = 80%;
Caixa, Controle de governanga; ambiente estavel
Patrimbnio)
Parametrizacéo
contabil/fiscal; Testes de integragao (end-to-
Continuidade do Mdédulo testes de ; g. §ao (er
. . : . ~ o end) concluidos; aceitagao de
Més 2 Financeiro + integragcdo com 12,50% VN z
" \ L fluxos contabeis; usuarios-
Contabilidade/Fiscal tesouraria; :
: chave treinados
treinamento de
usuarios-chave
Parametrizacao de
. N compras, Processos de
Sistema de Aquisigdes, !
R ~ contratos, o compras/estoque simulados
Més 3 Estoque, Gestao de 12,50% ;
: cadastro de aprovados; dados de
Suprimentos ) :
fornecedores, demonstragdo migrados
estoque basico
Parametrizagao de
Recursos Humanos, Folha RH, folha, Rotinas de RH em producgao
Més 4 de Pagamento, Controle de frequéncia; 12,50% com validagao de dados; folha
Frequéncia integragcdo com e frequéncia operacionais
timesheets
Més 5 RH (Or¢camento de Cadastro de 12,50% Fluxos de RH funcionando;
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Pessoal, Quadro de quadro, contratos, concluidos
Pessoal), Recrutamento e recrutamento,
Selecao, Treinamento desenvolvimento
RH (Avaliagao de Avaliagoes,

Desempenho,

integracéo E-

Integragao E-Social

Més 6 Competéncias), E-Social, | Social, dados de 12,50% funcionando; dados migrados
Segurancga do Trabalho, empregados; com conformidade
Beneficios beneficios
Gestéao de Custos, BI, Dashboards BI; Dashboards funcionais; fluxos
Més 7 BPM, Manutengéao de processos BPM; 12,50% BPM operacionais; ativos
Ativos ativos cadastrados cadastrados
Portal RH, Portal de Treinamento inicial Aceitacao formal de
Més 8 Usuarios, Continuidade de com usuarios; 12.50% implantagéo pela DAEV;

Custos,
Suporte/Treinamento Inicial

documentacao;
aceitagao formal

documentagao completa;
transicdo para suporte

Condicdes de Aceitacdo por Médulo
A cada incremento de implantacdo (moédulo), a Contratada devera entregar os
artefatos necessarios (configuragées, dados migrados, documentagéao, treinamentos,
etc.) e a Contratante realizara a avaliagdo com base nos critérios de aceitagao;

O pagamento correspondente ficara condicionado a aceitagdo formal,

com

assinatura de termo de aceite pelo fiscal do contrato da DAEV S.A.

4.12.15. Operacao Assistida

Apos a implantacdo da Solugcdo, havera o acompanhamento da CONTRATADA,
denominada operacgao assistida, de forma presencial, composto de duas operagdes:

por 30 (trinta) dias, prorrogaveis por mais 30 dias, conforme solicitagdo da
DAEV S.A., para garantir que todas as funcionalidades estejam em perfeito
funcionamento, bem como, para auxilio na assimilagdo das mudancas e o
esclarecimento de duvidas dos usuarios;

por 2 ciclos, prorrogaveis por mais 1 ciclo, dos Fs contabeis, fiscais,
almoxarifado e folha de pagamento, o que incluira a integragcdo com os sistemas em
operagao existentes e a importagao das informagdes requeridas.

4.12.15.1. Durante este periodo, a LICITANTE CONTRATADA devera prover aos

usudarios da SOLUCAO ERP suporte funcional e técnico na sua operacdo. Entende-

se por suporte funcional e técnico, a execugcdo das seguintes atividades pela

LICITANTE CONTRATADA:

a) Apoio @ DAE S/A na operagéo da SOLUCAO ERP;

b) Correcao de todos os erros e ndao conformidades com os processos definidos,

inclusive parametrizagdes e migragdes incorretas, que sejam detectados na Solugéo

ERP e nas rotinas e interfaces implementadas pela LICITANTE CONTRATADA;

C) Treinamento complementar ou reciclagem de usuarios finais e de suporte

técnico, nos casos em que a DAEV S.A. identificar a necessidade;

d) Apoio remoto nas Macro e Micro-operagbes aos usuarios, com o0 uso de

ferramentas de Acesso Remoto aprovadas pela area de Tecnologia da Informacéao

da DAEV S.A.

4.12.15.2. Paraisso a LICITANTE CONTRATADA devera manter uma equipe de

técnicos residente nas instalacbes da DAEV S.A., em dias uteis, no horario
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comercial das 8 as 17 h, obrigatoriamente no primeiro, se necessario, no més
subsequente.

4.12.15.3. A equipe da LICITANTE CONTRATADA devera também monitorar os
niveis de utilizagdo e desempenho da Solugdo ERP, recomendando ajustes nos
parametros do ambiente sempre que necessario.

4.12.16. Entrega final e Suporte técnico:

4.12.17. Apds a homologagao da solugao pelo fiscal e pelo gestor do contrato, com a
assinatura do Termo de Aceite Final do produto, a implantagdo é dada como
concluida e inicia-se o Servigo de Suporte.

4.12.18. A CONTRATADA podera realizar entregas parciais do projeto, desde que
este contemple o mddulo completo do sistema, conforme as especificacbes dos
requisitos do Edital e anexos, com todas as parametrizagdes definidas e testadas
pelos usuarios da DAEV S.A.

4.12.19. Os softwares deverdao ser disponibilizados e mantidos em nuvem, com
atualizagbes automaticas periddicas e separacgédo logica de camada de configuragéo,
parametrizagao e desenvolvimento para uso da DAEV S.A. com isolamento seguro
dos dados.

4.12.20. O Servigo de suporte técnico dos ambientes de desenvolvimento,
homologacao e produg¢do, devem ser mantidos durante toda a vigéncia do contrato,
com o objetivo de garantir a operagdao completa e o funcionamento integral da
solugdo, a disponibilidade e os indices de desempenho definidos neste Termo de
Referéncia.

4.12.21. Disponibilizagdo de acesso ao auto servico via web para usuarios
autorizados pela DAEV S.A. e canal de atendimento telefénico que possibilite a
abertura e gestdo de solicitagcdo de atendimentos, registros e resolugdo de
chamados de suporte técnico, tanto para questdes técnicas da Solugdo quanto para
duvidas do funcionamento das funcionalidades e ferramentas da Solugéo Integrada
SaaS.

4.12.22. Todos os conteudos, documentos, artefatos e relatérios produzidos durante
o projeto devem ser fornecidos para a DAEV S.A., até o término do prazo da etapa
de operacao assistida, em formatos e versées que permitam sua utilizacao.

4.12.23. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter durante toda a fase de
sustentagao até o final do prazo de vigéncia do contrato, Equipe Técnica de Suporte
e Manutengao responsavel por atender, registrar, propor alternativas e aplicar
solucdes de contorno ou definitivas para a resolugdo de incidentes e chamados.
Estas solugbes poderdo incluir parametrizagdes, manutengbes (corretivas e
adaptativas).

4.12.24. A CONTRATADA devera encaminhar e acompanhar chamados relativos a
problemas técnicos da plataforma cloud da Solugdo Integrada junto as suas
vinculadas.

4.12.25. O numero de chamadas para o suporte de atendimento devera ser ilimitado.
4.12.26. Os servigos de manutengdo devem garantir atualizacédo e operagao do
Sistema durante e depois de concluidos os servicos de implantacdo e
acompanhamento apés a implantagao.

4.12.27. Entende-se por atividades de manutencao pertinentes ao contrato, Suporte,
Manutencao Preventiva, Corretiva, Adaptativa onde:

a) Suporte ao usuario para tirar duvidas de operagao/parametrizagao.
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b) Manutencao Preventiva compreende a busca pela CONTRATADA em melhorar
a confiabilidade e oferecer uma estrutura melhor para futuras manutencoes,
observando e corrigindo possiveis erros futuros;

c) Manutengdo Corretiva compreende a corregcdo de erros apds modificagdes,
atualizagoes pela CONTRATADA e corregdesprovenientes de constatacdes de erros
informados por usuarios, devidamente registrados junto ao Suporte Técnico;

d) Manutengdo Adaptativa compreende adigdo de novas funcionalidades para
atendimento as mudangas de ambiente com base em legislagdo, devendo ocorrer de
forma Ativa pela CONTRATADA.

e) Manutengdo Evolutiva toda alteracdo que objetiva agregar funcionalidades
surgidas apds a publicacdo do termo de referéncia em, tratando-se, portanto, de
servigos n&o contemplados no escopo inicial previsto.

4.12.28. A equipe de suporte técnico da CONTRATADA devera prestar sustentagao
e apoio para os administradores indicados pela DAEV S.A. durante a vigéncia de
contrato, toda e qualquer atividade inerente a utilizagao da solugéo, dos ambientes
customizagdes e integragdes que estiverem disponibilizados em ambiente produtivo,

em conformidade com a tabela orientativa abaixo:

Tempo de Atendimento MTempo d?
anutencao
Classificagao T . Tempo de analise
empo Primeiro . ~
com possivel tempo de solugao
Contato
workaround
Urgéncia Em até 1 hora util Em até 8 horas Uteis Em at(zéidfs horas
Alta Ematé 1horagti | Em até 16 horas Em ate 48 horas
uteis uteis
Normal Em até 1 hora util Em atg 2.4 horas Em ate’15_0 horas
uteis uteis
Minima Em até 1 hora util Em atg 3.2 horas Em ate’ 22.5 horas
uteis uteis
Classificagao Descricao

Urgéncia

Nessa severidade, encontram-se chamados referentes a
problemas criticos no sistema da empresa, onde toda a empresa
ou uma de suas areas esta parada com sistema inativo, como
impressao de notas fiscais, pagamento ou recebimento de titulos
na Tesouraria, impactando diretamente no seu negdcio.

Alta

Nessa severidade, encontram-se os chamados referentes a
problemas em rotinas Importantes e de uso diario, atualizacdes,
interfaces, rotinas financeiras com impacto em uma unica rotina do

sistema.

Normal

Com alguma urgéncia, quando algum processo estiver parado.

30



ey DAEV S.A.

\/

Nesse caso, encontram-se chamados de duvidas de usuario,
Minima problemas/ajustes/criagao de relatérios, chamados referentes a
duvidas ou problemas em ambiente de homologacgao etc.

4.12.29. As tabelas do item 4.12.27, que se refere ao grau de severidade descrito,
compreendendo o seguinte periodo:

l. Severidade — Minima e Normal: segunda a sexta das 08:00hs as 17:00hs;

Il. Severidade — Alta e Urgente: Segunda a sexta das 08:00hs as 20hs e
sabados das 08:00hs as 12hs

4.12.30. Para o periodo pos implantacdo e fora da vigéncia do contrato, a
CONTRATADA devera ter um canal de comunicacdo, online com atendimento
especializado e material de consulta para suporte.

4.12.31. Toda e qualquer atividade definida como manutengdo tem seu custo ja
incluso no valor mensal da contratacao.

4.12.32. Fica entendida como manuteng¢ao a obrigagao de se manter o sistema em
pleno funcionamento, de acordo com as especificagdes, sendo de competéncia da
contratada:

a) Corrigir eventuais falhas do sistema;

b) Assisténcia na operac¢ao do sistema;

C) Orientacdo, suporte e treinamento aos usuarios do sistema, durante a
vigéncia do contrato;

d) Auxilio na recuperagao do sistema em possiveis problemas originados por
falha de equipamento ou falha de operacéo;

e) Alteracdes do sistema em fungao das mudancas legais nos casos de moeda,

estrutura tarifaria, Legislagdes Municipal, Estadual ou Federal, Normas Técnicas,
Normas contabeis, ARES-PCJ, Inclusdo de Servigos praticados na folha de
poagamento, melhoria na interface do sistema e organizagdo de dados (sugeridos
pela DAEV S.A.) e alteracéo nas regras de negécios do sistema;

f) Substituicdo do sistema por versdes mais atualizadas em fungdo do
aprimoramento técnico e/ou operacional;

g) Criag&o de novos relatorios solicitados a qualquer momento pela DAEV S.A;;
h) Adaptacdo, adequacdo e criagdo de novos formularios conforme
necessidade da DAEV S.A;

i) Ajustes de campos/informacgdes nas Ordens de Servigos Digitais;

j) Caso a DAEV S.A. solicite novos recursos no sistema, ndo cobertos pela

manutencdo, serdo cobrados a parte e apurados em ordem de servigo, cujo
orcamento devera ser prévia e expressamente aprovado pela DAEV S.A.
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ANEXO A

REQUISITOS TECNICOS DE INFRAESTRUTURA DO SOFTWARE

1. REQUISITOS GERAIS DA SOLUGAO

1.1 A Solucéo Integrada deve ser disponibilizada na plataforma de nuvem (Cloud)
em que o fabricante é provedor da solugao e gestor da infraestrutura no data center
por ele contratado, na modalidade Software como Servi¢co ("Software as a Service -
SaaS").

1.11 Somente sera permitida a subcontratagcao pela CONTRATADA o servico de
CLOUD - Servigos de Nuvem, para suportar a solugéo.

1.2 O sistema deve ficar disponivel 24 (vinte quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana.

1.3  Camada Application Server alocada na nuvem (cloud computing);
1.4  Camada Database Server alocada na nuvem (cloud computing);

1.5 Todas as customizacgdes realizadas devem ser mantidas, de forma evolutiva em
versoes futuras do sistema, mantendo a operacao de forma satisfatoria.

1.6  Possuir solugdo para aprovagdes através de smartphone, tablet e portal,
disponiveis para Android ou 10S, integrado ao ERP.

1.7  Aintegragao entre os modulos deve acontecer online para alteragao, exclusdo e
cancelamento de processos.

1.8 Possuir uma central de Inteligéncia Artificial que oferece uma experiéncia
inovadora, proporcionando praticidade, organizagdo e uma visualizagdo fluida das
informacdes, permitindo o acesso aos dados de forma mais eficiente e eficaz.

1.1.13 Permitir que os usuarios recebam notificagdes sobre as analises geradas pela
Inteligéncia Artificial, entregues de maneira pratica por meio de e-mail ou aplicativo.

2. AMBIENTE

2.1 Possuir recursos para criagcdo e administracdo de ambientes distintos
(homologagao e produgado), com garantia de promogéao integra de objetos e conteudo

entre os ambientes, sem a necessidade de reconstrucdo de codigo-fonte ou esforgo
adicional no ambiente de destino.
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2.2 Permitir a criacdo de ambiente de homologacédo e ambiente de producao, tanto
para dados como programas.

2.3 Permitir que haja a migracdo da base de dados usada na homologagéo para
producao mediante a aprovagao.

2.4  Permitir a importacdo de dados da producédo para homologagdo com o objetivo
de testes.

2.5 O sistema deve possibilitar multi ambientes, permitindo a criacdo e manutengao
ambiente separados, visando a seguranga operacional durante as etapas de
implantagéo e desenvolvimentos.

26 O sistema deve operar integralmente na lingua portuguesa, incluindo as
documentacgdes do sistema.

2.7 Devera ser fornecido pela CONTRATADA hospedagem da solugdo em um
Datacenter, no minimo, TIER 3 (trés). O datacenter que armazenara as informacdes
da solugao devera possuir redundancia conforme a norma TIER 3.

3. HOSPEDAGEM DO SISTEMA CONTRATADO

1.1. O programa devera estar hospedado em infraestrutura de computagdo em
nuvem (datacenters) profissional, preferencialmente de provedor de nuvem publica,
admitindo- se neste caso a subcontratagao, para garantir todos os beneficios que o
provedor oferece, principalmente os relacionados a seguranga, disponibilidade,
escalabilidade, redundéancia e capacidade.

1.2. Todos os custos relacionados a hospedagem do programa, bem como da
obtencao de licengas dos softwares que serdo executados nos datacenters, tais como
licenca de sistema operacional ou licenga de banco de dados, ficardo as expensas da
contratada.

1.3. O provedor de infraestrutura e computacdo em nuvem devera estar em
conformidade com os seguintes padroes e certificagdes: ISO/IEC 20000, ISO/IEC
27001, ISO/IEC 27017 e ISO/IEC 27701. No caso de nuvem publica, devera ainda
estar em conformidade com a ISO/IEC 27018

1.4. O provedor de infraestrutura de computagdo em nuvem bem como os servigcos
oferecidos por ele devera estar em conformidade com a LGPD.

1.5. Os datacenters deverao ser operados em conformidade com as diretrizes do
Tier lllI+ do Uptime Institute.

1.6. Os datacenters deverdao permitir, quando necessario, a expansao da
capacidade e recursos de hardware, mesmo quando estes forem virtualizados, para
aumento de desempenho, e caso tal expanséo gere qualquer custo adicional, tal custo
correra por conta do contratada.

1.7. O provedor de nuvem devera possuir datacenters, no minimo, em 2 localizacbes
geograficas diferentes, permitindo redundancia dos dados e do programa de um local
para o outro, garantindo assim maior seguranga e disponibilidade.

1.8. Os datacenters deverao possuir rotinas de backup do banco de dados, para
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satisfazer as necessidades de seguranca. Os backups deverdo ser redundantes,
devendo ser replicados para outro datacenter isolado que fique em outra localizacao
geografica.

1.9. O provedor de nuvem devera em conformidade com SOC 1, SOC 2 e SOC

1.10. A contratada devera disponibilizar backup completo da base dados sempre que
solicitado pela contratante.

1.11. Os datacenters devem estar projetados para prever e tolerar falhas. Em caso de
falha, balanceadores de carga devem desviar o trafego de dados da area afetada para
outro local, evitando a indisponibilidade do sistema.

1.12. O programa devera estar hospedado em infraestrutura que garanta
escalabilidade por meio do uso de balanceadores de cargas, e/ou escalabilidade
horizontal por meio de alocagdo em tempo real de tantos servidores quanto forem
necessarios para suportarem a demanda de requisicbes, sem impacto na
performance.

1.13. O provedor de nuvem devera possuir servico de monitoramento em tempo real
referente a picos de acesso/requisi¢des aos servidores, bem como configuragdo e
notificacado referente a alertas de erros.

1.14. O provedor de nuvem devera possuir indicador de disponibilidade dos servigcos
prestados, que devera atingir, no minimo, 99% de disponibilidade com tempo de
indisponibilidade anual maximo permitido de 24 horas. Este relatério devera ser
apresentado a contratante sempre que solicitado.

1.15. Os datacenters deverdo possuir seguranga que impega 0 acesso nao autorizado
e consequente violagdo e/ou vazamento dos dados.

1.16. Os datacenters deverdo estar em local protegido e monitorado 24 horas por dia,
7 dias por semana, por meio do uso de sistemas de seguranga, tais como: controles
de acesso e cameras de seguranca.

1.17. Os datacenters deverdo estar em local equipado com sistema de
refrigeragao/climatizagado e com sistema de combate a incéndio.

1.18. Os datacenters deverado estar em local que esteja preparado para eventuais
falhas elétricas e falta de energia, seja por meio do uso de rede elétrica redundante, ou
por meio do uso de no-breaks, que assegurara energia elétrica disponivel para o
funcionamento dos datacenters

1.19. No caso de que a licitante ndo possua uma infraestrutura préprio para
armazenamento e operacao dos sistemas, sera permitida a subcontratagao e/ou
participagdo de empresas em consoércio, dos servicos e infraestrutura de
DATACENTER.

4, SERVIGO DE MONITORAMENTO DE AMBIENTE, MANUTENGAO, BACKUP
E SERVICOS ASSOCIADOS A NUVEM

1.1. Serado de responsabilidade da CONTRATADA as rotinas (procedimentos) de
“backup/restore” inerentes aos “softwares” aplicativos (tanto aqueles relacionados as
aplicagdes, quanto aqueles relacionados aos dados) objeto deste Termo de
Referéncia.

1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar e implementar servigcos que
possibilitem o monitoramento de banco de dados, manutencao e backup
conforme descri¢oes a seguir:
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1.3. Configuragéao do Backup

1.4. Instalacéo;

1.5. Otimizagcdo de memodria;

1.6. Otimizacao de espago em disco.
1.7. Monitoramento de Banco de Dados:
1.8. Log de alerta;

1.9. Log do backup;

1.10. Disponibilidade do Banco de Dados;
1.11. Resolucio de deadlocks;

1.12. Averiguagao de espaco em disco;
1.13. Controle de acesso ao banco de dados;

1.14. Disponibilizar arquivos de backup completo do SGBD em periodo
configuravel definido pelo DAEV e de forma a nao impactar no desempenho dos
sistemas em horario comercial.

1.15. Migragdes de Banco de Dados

1.16. Backup completo para restauracgao;

1.17. Restauragdao completa do banco de dados em caso de desastre;

1.18. Atendimento emergenciais em casos de indisponibilidade de sistemas tais
como:

1.19. Atualizagbes de versdes com incompatibilidades;

1.20. Paralisacdo em operagdes de faturamento ou contabeis;

1.21. Paralisagao de rotinas que impactam no atendimento aos usuarios.

5. BANCO DE DADOS

5.1. Os dados constantes no software s&o de propriedade da DAEV S.A., podendo
ser solicitado a qualquer tempo.

5.2. A solugdo devera ser baseada no conceito de integridade relacional: as
informagdes alimentadas em um sistema componente do ERP, e que sejam de uso
compartilhado, deverao ser compartilhadas em outros sistemas.

5.3. Possuir ferramenta para monitoramento do SGBD que também permita
execugao de comandos SQL nas tabelas da solugéo.

5.4. Permitir realizar queries diretamente no banco de dados (acessivel somente
através de usuarios e senhas especificas e restritas).

5.5. A contratada devera entregar em até 10 (dez) dias antes da finalizagao do
contrato, todas as bases de dados, o dicionario de dados atualizado com os nomes de
todas as tabelas e campos com suas respectivas descricdes detalhadas, bem como o
diagrama do modelo entidade relacionamento (conceitual, légico e fisico) contendo
todos os relacionamentos (chave primaria X chave estrangeira), além de relatérios, de
acordo com o layout solicitado pela DAEV. FINDADO O CONTRATO, QUE SEJA
OBRIGATORIEDADE A PERMANENCIA DA BASE DE DADOS NA DAEV.
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6. ATUALIZAGOES

6.1. Garantir atualizagdo dos requisitos legais e suporte durante a vigéncia do
contrato.

6.2. Garantir a corregao de erros e inconsisténcias durante a vigéncia do contrato.

6.3. Deve apresentar recursos que facilitem e minimizem o impacto de atualizagdes
de versdes, de modo que customizagbes e parametrizagées realizadas ndo sejam
perdidas.

6.4. O sistema (ou a Solugdo ERP) deve ter capacidade de reaproveitar as
parametrizac¢des efetuadas em implantagcdes de novas versoes.

6.5. O sistema deve permitir que sejam acoplados novos mddulos em necessidades
futuras, ou seja, caso seja adquirido demais modulos a Solugdo ERP deve ser capaz
de ser estendida para os mesmos sem impactonos moédulos atuais ja contratados.

6.6. Possuir sistema de notificacdo ao Cliente com as principais atualizacbes do
sistema.

6.7. As politicas de atualizagdo devem incluir avisos prévios, documentagoes
referentes as modificacbes e ndao comprometer os dados ja parametrizados
anteriormente.

6.8. Possuir documento informativo das atualizagdes disponibilizadas no pacote
liberado, separadas por médulo.

7. AUDITORIA

7.1. Permitir ao administrador do sistema, a delegagdo a usuarios, do controle de
acesso de um ou varios grupos de usuarios.

7.2. O sistema deve permitir a emissao de relatorios referentes as parametrizagcoes
realizadas e armazenamento do historico das parametrizagdes realizadas.

7.3. O sistema devera registrar os acessos efetuados por todos os usuarios para
efeito de trilha de auditoria, log e elaboragdo de relatérios gerenciais, constando no
minimo: operagdo realizada, usuario, data, hora, acdo realizada, dado
alterado/incluido/excluido.

7.4. O sistema deve permitir consultas das trilhas de auditoria, tendo como
parametro qualquer de seus elementos ou a combinagao desses elementos.

7.5. Deve permitir a gravagao de historico de todos os eventos ocorridos (inclusao,
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exclusao, alteracao e leitura), nas trilhas de auditoria.

7.6. Deve ter capacidade de reter dados durante um periodo de tempo determinado
pela DAEV S.A. para fins de auditoria.

7.7. Permitir configurar eventos de auditoria monitorando acessos e outras
informacdes de base especifica.

7.8. Permitir que um usuario receba temporariamente, permissdes de outro usuario.

7.9. Inclusdo e configuracdo de usuarios individuais e seus acessos aos sistemas,
com a possibilidade de relaciona-los ou ndo aos grupos criados e, possibilitando a
definicdo de especializagcbes aos acessos deles.

7.10. Permitir gerenciamento do controle de acesso por usuario e/ou grupo de
usuarios a modulos, telas e agoes.

7.11. Configuragdo de grupos de usuarios, com direitos de acesso, para a utilizagcao
dos sistemas, ao nivel de interfaces, com a opgao de controlar o acesso dos usuarios
em cada operagao que corresponda a alteragcbes no banco de dados. Os grupos
deverao estar disponiveis para vincular usuarios aos grupos.

7.12. Garantir a segregacao de funcao entre grupos de trabalho, garantindo os
respectivos acessos as definicbes desses grupos dentro das empresas.

7.13. Definicdo de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos. Neste caso, cada
usuario ou grupo de usuarios podera ou nao ter acesso a determinadas funcoes,
sendo que cada pagina ou tela do sistema € uma funcéo autorizavelou nao.

7.14. O sistema deve bloquear a exclusdo de cadastro que ja sofreu movimentagao,
garantindo a integridade das informagdes.

7.15. Auditoria On-Line em todos os niveis do sistema para usuarios com o perfilde
auditores internos.

7.16. O sistema deve permitir que usuarios com papel de administrador tenham
acesso aos registros realizados por todos os usuarios dentro da aplicagao.

7.17. Permitir exportar os registros de acdes realizadas pelo usuarios no sistema em
formato PDF, CSV ou XLS.

8. CONFIABILIDADE

8.1. Deve garantir integridade dos registros quando da atualizagdo simultdnea dos
mesmos, provendo recursos de bloqueio e liberacdo de atualizacado de informacgdes.
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8.2. O sistema deve garantir a disponibilidade e a integridade dos dados, evitando
perdas ou danos causados por falhas técnicas ou humanas.

8.3. Deve apresentar recursos que facilitem e minimizem o impacto de atualizagdes
de versdes, de modo que customizagdes e parametrizagdes realizadas ndo sejam
perdidas.

8.4. Logs e Mensagens de Erro: O sistema deve ser capaz de gerar logs detalhados
de eventos e mensagens de erro, incluindo informagdes relevantes, como data/hora,
origem do erro e uma descri¢géo clara do problema.

8.5. O sistema deve garantir a confiabilidade do dado, seja ele relacionado a
legislagao ou importado pela empresa.

9. DESEMPENHO

9.1. A ferramenta ofertada deve permitir a conexdo de 100 (cem) usuarios
simultdneos, mantendo o tempo médio de resposta especificado.

9.2. O tempo entre a requisicdo ao servidor e a apresentacdo da informacao na tela
do usuario ndo pode exceder 10 segundos (exceto processos/consultas/relatérios com
grande volume de dados).

9.3. Permitir processamento em segundo plano para processos assincronos (de
grande volume de dados e alto tempo de processamento), garantindo que requisicdes
de grande volume de dados n&o impacte no desempenho de outras telas do sistema.
Além disso, notificar a conclusao de um processo finalizado.

9.4. A solucdo ERP deve ter capacidade de viabilizar crescimento futuro decorrente
da implantacdo de novos médulos e aumento de usuarios simultdneos sem perda de
desempenho.

9.5. Armazenar mensagens assincronas em camada de persisténcia, suportando
reprocessamento e reenvio em caso de falhas.

10. DOCUMENTAGAO

10.1. O sistema deve fornecer, em Portugués (PT-BR), manuais do usuario, tutoriais
e casos de exemplo, em meio digital (on-line ou arquivos), referentes a todos os
modulos, fungdes, campos e telas de toda a solugéo ofertada.

10.2. O sistema deve ter capacidade de apresentar ajuda on-line geral das fungdes,
modulos, campos de tela.

10.3. O sistema deve ter capacidade de pesquisar palavras-chave em campos de
ajuda.

10.4. Fornecer documentagdo completa de processos de negocio por ela
implementados, incluindo a documentagao de regras e parametrizagoes.
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11. GESTAO E INTEGRAGAO

11.1. Capacidade de anexar arquivos no minimo nos formatos: PDF, TXT, XLSX,
ODS, DOCX, ODT, PPTX, ODP, JPG, PNG.

11.2. Capacidade de realizar exportacdo massiva de dados a partir de planilhas
eletrénicas (xls, csv), arquivo texto (txt) e arquivos XML.

11.3. Deve possuir integragao com servigos de Correio Eletrénico em padrao SMTP.

11.4. Deve possuir camada de servicos (web services REST), para prover ou obter
acesso a informagbes e servigos, visando a integragdo ou migracdo de dados dos
servigos legados e outros softwares.

11.5. Possuir APIs para integracdo, e essas APIs(nativas) devem estar
documentadas.

11.6. Suportar, de forma nativa, os padrdes abertos de conectividade: HTTP, HTTPS
e REST - Representational State Transfer.

11.7. Integrar com solugao de Bl (Power Bl, Qlik View, Tableau).

11.8. Possuir integracdo com servidor de e-mail para envio de mensagens pelo
sistema.

11.9. Fornecer mecanismos para que haja externalizagdo da légica de negdcio,
permitindo a integracédo tanto sincrona como assincrona com aplicativos externos a
solucgao.

11.10. O ambiente cloud devera possuir API's de integracdo, se necessario, para que o
usuario com privilégios especificos, possa extrair dados e documentos, por meio de
token de acesso, sem que esta ndo onere 0 uso das licencas.

11.11. O ambiente cloud devera possuir interface de web service, para que o usuario
com privilégios especificos execute extracdo de dados visualmente através de
ferramenta de fonte de dados de uso visual (API).

11.12. A solugdo devera manter o funcionamento e atualizagcdo das APl's de
integracdo com outros, incluidos no sistema.

11.13. A Solugcdo ERP deve controlar o acesso de multiplos usuarios ao mesmo
objeto / informacgao de forma a garantir a integridade dos dados e nao sobrep6-los.

12. RELATORIOS
12.1. A Solugdo ERP deve permitir que usuarios criem relatérios personalizados de
forma visual, sem a necessidade de codificagdo ou programacao.
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12.2. Permitir a criagdo de novos modelos de relatérios que possam ser reutilizados
posteriormente.

12.3. Permitir a personalizagao do layout do relatério (ex.: insercao de tabelas,
imagens, etc.).

12.4. Permitir o uso de fungbes pré-estabelecidas (l6gica, conversdo, financeiras,
matematicas, analiticas, etc.) para serem utilizadas na criacdo de novas colunas e
relatorios.

12.5. O sistema deve ter capacidade de exportar e enviar para diversos usuarios,
relatérios nos principais formatos de mercado (PDF, HTML, planilhas eletrénicas, entre
outros).

12.6. Possuir ferramenta de extragdo e tratamento de dados (gerador de relatériose
arquivos) facil e intuitiva.

12.7. O sistema deve possuir recurso para gerar relatérios em formatos: PDF.,
XLS, .DOC., CSV., TXT.

12.8. Permitir a utilizagdo de elementos visuais no layout dos relatorios, como: textos,
imagens, linhas, quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, codigos de barra
e graficos.

12.9. Desenvolvimento de novos relatérios e suas personalizacbes devem ser
realizadas sem custo adicional a DAEV S.A.

13. SEGURANCA DO SISTEMA
13.1. A Solugdo ERP devera permitir acesso seguro, através de HTTPS (SSL/TLS).

13.2. A Solugcdo ERP deve garantir o uso de criptografia SSL/TLS 256 bits nas
paginas autenticadas.

13.3. As datas e horarios em registros dos processos implantados devem utilizar
como base as informacdes do servidor e ndo as das estagdes de trabalho dos
usuarios.

13.4. As comunicagdes através de e-mail devem se integrar com o servidor SMTP via
SSL.

13.5. Permitir que apenas usuarios com e-mail com dominio da DAEV S.A. possam
fazer login no Sistema.

13.6. O sistema deve possuir logs de controle, criando um histérico, permitindo a
auditoria, de quem fez e quando fez.
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13.7. O ERP devera apresentar a funcionalidade de controle de acesso por perfil de
usuario com o objetivo de gerenciar e monitorar todas as operagdes do sistema, por
meio de: Acesso seletivo a funcionalidades do ERP, com visibilidade dos itens de
menu de acordo com o perfil do usuario; Acesso seletivo a visualizagao e edicao de
campos nas interfaces, de acordo com o perfil do usuario.

13.8. A Solugao ERP deve ter capacidade de controlar a sessao do usuario de forma
a impedir que 0 mesmo consiga acessa-lo a partir de dois dispositivos diferentes
simultaneamente (ex.: usuario esta logado no computador A e no computador B ao
mesmo tempo e executando atividades diferentes).

13.9. Em caso de cadastro de logins e senhas, reforgar politicas de seguranca de
senhas, tais como: utilizagdo de senhas fortes com letras, numeros e caracteres
especiais e, no minimo, 10 caracteres.

13.10. Para acessos administrativos é desejavel o suporte a autenticagcdo por dois
fatores. Multi-factor authentication (MFA).

13.11. As integragdes construidas com acesso remoto (por exemplo: webservices,
webhooks, APIs) devem contemplar a utilizagdo de protocolo seguro SSL/TLS, com
necessidade de autenticagdo e com restricdo de origem das requisigdes.

13.12. Deve prever o backup de TODOS os recursos da solugao, aplicacdo, banco de
dados, file system e qualquer outro componente que seja necessario para o devido
restore e processamento.

13.13. A solugdo deve garantir protecdo contra as principais técnicas de invaséo de
sistemas.

14. BACKUP E RESTORE

14.1. Suportar Backup on-line e off-line;

14.2. A Contratada deve dispor de servigos de continuidade de negdcios, backup ede
recuperacao de desastres que permitam retornar ao estado operacional, recuperando
configuragcdes e parametrizagdes, considerando a sugestao (para o banco de dados e

aplicacao):

14.2.1. Backup incremental, diario, de segunda a sexta-feira, com retengdominima
de 30 dias;

14.2.2. Backup completo (full), semanal, todos os sabados, com retengaominima
de 30 dias;

14.2.3. Backup completo (full), mensal, com retencdo minima de 12 meses;
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14.2.4. Backup completo (full), anual, com retengao minima de 5 anos.
15. SEGURANGCA DA INFORMAGAO

15.1. A solucao deve estar de acordo ou em fase de adequacao a LGPD, Lei Geralde
Protecéo de Dados (Lei n°® 13.709/2018), para a qual indicios devem ser apresentados
na selecao do fornecedor. Deve permitir a criptografia de dados e anonimizagao.

15.2. O ambiente de datacenter que disponibilizara a solugdo na modalidade de SaaS
(Software as a Service) devera garantir os seguintes aspectos de seguranca:

a) O datacenter que armazenara as informagdes da solugdo deveraatender os
requisitos descritos na familia de normas ISO/IEC 27000.

b) A empresa licitante devera atender os requisitos das normas 27001,
27701,27017,27017, ISAE3401 e ISO9001.

C) O datacenter que armazenara as informacdes da solucdo devera possuir
redundancia geografica. Nao estamos falando em alta disponibilidade, apenas em
existir um outro datacenter onde a solugao estara em producéo caso o principal fique
inoperante.”

15.3. Toda comunicacédo que envolva transmissao de dados pela internet deve fazer
uso de recursos de criptografia seguindo padrdes de mercado e que garantam
aspectos de seguranga como sigilo dos dados tramitados, mitigar ataques diversos
como man in the middle, dentre outros envolvidos na prote¢cao dos dados.

15.4. "O armazenamento de dados e informacdes, cadastrados pela DAEV S.A. ou
produzidos por ele no uso do Sistema de Gestdo Empresarial, devem ser
armazenados de forma segura para impedir o acesso e divulgacdo destes, por
funcionarios da licitante, parceiros ou contratados desta. Isto se aplica a base de
dados, arquivos temporarios, arquivos contendo dados exportados, arquivos para
auditoria, arquivos de configuracdo e qualquer outro artefato que contenha dados,
metadados e informacgdes sensiveis, como senhas que dao privilégio de acesso aos
dados produzidos pela DAEV S.A.

15.5. A solugcdo devera estar protegida por servicos de Firewall, IDS (Intrusion
Detection Systems), IPS (Intrusion Prevention Systems), anti-DDoS (Distributed Denial
of Service), assim como dispor de resposta rapida contra-ataques de Zero-Day entre
outros. O throughput do firewall deve ser compativel com a solugao entregue de tal
forma a ndo impactar na velocidade de acesso e processamento dos dados.

15.6. Usuarios do ERP que ndo tenham acesso a determinadas classes de
informacdo, essa informagdo nao devera constar nem mesmo em resultados de
pesquisas, por exemplo, listas e indices.

15.7. Os recursos e informagdes de registros (log) do ERP deverdo estar protegidos

contra falsificacdo e acesso nao autorizado, ndo sendo permitida qualquer modificacéo
nos registros.
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15.8. Os registros (log) de auditoria deverao ser armazenados durante toda vidautil
do sistema de banco de dados, mantendo-se para fins de consulta ou migragéo para
nova base de dados.

15.9. Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usuario,
quando da execucédo da alteragcado ou consulta de alteragdes. O sistema deve mostrar
uma timeline, diretamente no cadastro e sem acesso a novas telas, indicando o
historico de alteragdes.

15.10. Todos os profissionais da Contratada que forem atuar nos servigos deverao
utilizar login individual e intransferivel para qualquer tipo de conexao.

15.11. Ao tratar dados sensiveis, a Contratada deve utilizar ferramenta ou mecanismo
para embaralhar ou ofuscar as informa¢des do Banco de Dados para n&do haver
uso/visualizagdo de informagao confidencial de usuarios, colaboradores ou outras
informagdes pessoais.

16. ARQUITETURA

16.1. Todos os modulos web devem ser compativeis com, no minimo, o0s
navegadores Firefox, Google Chrome e Safari. Deve-se garantir a compatibilidade com
versdes atualizadas, sem custo adicional.

16.2. O banco de dados alocado em nuvem deve ser dedicado apenas para a DAEV
S.A.

16.3. Da utilizagdo em plataforma web, sem necessidade de se instalar ou atualizar
nenhum componente das estagdes de trabalho dos usuarios.

16.4. As rotinas de migragao, integracdao e intercambio de dados podem ser
desenvolvidas em outras plataformas, além da WEB.

16.5. A Solucdo ERP deve permitir que a transacdo executada pelo usuario
desencadeie todas as agdes a ela pertinentes, ou seja, processos totalmente
integrados entre si em processamento online.

16.6. Todos os mddulos da Solugdo ERP devem ser acessados a partir de um unico
procedimento de login (SSO - Single Sign On), sem necessidade de novas
autenticagdes no acesso aos diversos mdodulos da solugio.

16.7. Todos os moédulos da solugdo devem ser integrados de forma nativa, sem

necessidade de customizagdes/adaptacdes durante a implantacdo. Devem ainda
funcionar sobre uma mesma plataforma e controlada por umgerenciador unico.
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17. USABILIDADE
17.1. O sistema deve possuir timeout de sessao, configuravel pelo administrador.

17.2. Alertar o usuario por meio de mensagens, a fim de que possa corrigir eventuais
erros antes da conclusdo de determinada func¢do, caso haja divergéncia com alguma
regra de negdcio ou regra de sistema.

17.3. Impedir duplo acionamento de operagdes, telas ou controles como agao
imediata apos uma requisi¢cao do usuario e que persista até a conclusao da acao.

17.4. Exibir, em cada interface, a identificacdo da funcdo que esta sendo executada
no momento.

17.5. Exibir o valor padrao (default) para campos de dados, quando aplicavel.

17.6. Indicar quais campos sao de preenchimento obrigatorio.

17.7. Usar mascara de edi¢cdo para os campos que possuem formatacao prépria.

17.8. Em relagdo a campos de entrada de dados a Solugdo ERP deve por meio de
funcdes de parametrizagdo, possibilitar além da navegagdo usual com 0 mouse a
navegacao entre os campos do formulario utilizando apenas o teclado, inclusive com
teclas de atalho.

17.9. Todas as funcionalidades/telas dentro de um mesmo méddulo da Solugao ERP,
devem possuir a mesma identidade visual.

17.10. Camada Cliente acessada via navegador (descrever navegadores) sem
necessidade de instalagdes para utilizacdo do mesmo.

17.11. Interface grafica amigavel, padronizada, intuitivo, de facil operagéo e de facil
navegabilidade.

17.12. O sistema nao deve depender de nenhum editor de texto ou editor de planilhas
externas a solucdo. O uso de editores de texto ou planilhas, deve ser opcional, para
facilitar o uso de algumas funcionalidades.

17.13. O sistema nao deve depender de APIs de editores de texto ou editores de
planilhas externos a solugéo.

17.14. Todos os moddulos da Solucdo ERP devem estar disponiveis no idioma
Portugués (PT-BR), até a data da contratacao.

17.15. A Solugao ERP deve ter capacidade de ser acessada em multiplas localidades
da DAEV S.A. (ERP sera acessado de varias localidades, podendo haver fuso horarios
diferentes).

17.16. O sistema deve ter capacidade de ajustar, de forma parametrizavel, os artefatos
como relatorios e telas do usuario com o logo da DAEV S.A.

17.17. Possuir recurso para cache de login, ou seja, ndo necessitar fornecer senha
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para toda operacao realizada dentro de uma sesséo.

17.18. Permitir a inclusdo na base de dados, de palavras acentuadas e caracteres
especiais.

17.19. Telas de assistentes / facilitadores de configuragdo. Ex: Wizard de NFe, facilitar
configuracao de notas fiscais eletrénicas.

17.20. Permitir configurar menu favoritos para acesso rapido as informagdes de acordo
com a preferéncia do usuario.

17.21. A aplicagdo deve possuir botdes de acesso rapido as atividades de forma
configuravel.

17.22. Permitir parametrizar periodo de permissdes de acesso de fungdes e ou rotinas
para um determinado usuario expirando apos a data parametrizada.

17.23. Possuir um servigo de ajuda personalizavel por usuario ou Grupo de usuarios,
para cada rotina, por modulo e geral.

17.24. Permitir ao usuario retornar a pagina inicial a qualquer momento.

18. UPGRADES

18.1. Atualizagdes que impliguem em mudangas significativas devem ser previamente
validadas pela DAEV no ambiente de homologagao.

18.2. Upgrades que impactem em parada da solugdo apenas com consentimento da
DAEV S.A.

18.3. Garantir atualizagédo dos requisitos legais e suporte.

18.4. Garantir a corregao de erros e inconsisténcias.
18.5. Garantir que a aplicagcdo de pacotes de atualizacdo nao interfira nas
parametrizacdes e customizacdes realizadas.

19. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

19.1 Atestado(s) emitidos) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em
nome da proponente, comprovando a prestacédo de servigos pertinentes e compativeis
com o objeto da licitagdo, contemplando o desenvolvimento, implantagdo de sistema
ERP.

19.2 No atestado de capacidade técnica deve constar o nome do subscritor, cargo e
demais informagdes pertinentes para a faculdade de diligenciar prevista na Lei de
Licitagcbes por parte desse 6rgao publico.

19.3 Devera constar no atestado a vigéncia contratual no qual se refere tal

fornecimento; caracterizacdo de bom desempenho do licitante e outros dados
caracteristicos.

19.4 O fornecimento dos atestados técnicos tem por objetivo comprovar a aptidao
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das empresas participantes no desempenho de atividades pertinentes e compativeis
em carateristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagéo.
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ANEXO B
MODULO - SISTEMA DE ADMINISTRAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

1. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS DOS MODULOS
1.1 ORCAMENTO

a) Permitir a elaboragcdo e geragao de orcamentos anuais e revisdes periddicas,
sendo que o detalhamento mensal e acompanhamento serdo no ano vigente;

b) Permitir empenho automatico de cada transagdo (compras, projetos, novos
contratos, dentre outros) identificando origem do recurso e sua aplicagao;

c) Permitir a reclassificagao contabil;

d) Permitir revisbes orgamentarias, prevendo: remanejamento de recursos,
alocacao adicional de recursos, corte de recursos, manter historico das atualizacdes e
ajustes de valores;

e) Permitir parametrizagcado das regras de remanejamento de recursos entre areas
favorecidas;

f) Permitir a criagdo do Planejamento para cada 4 exercicios, permitindo a
inclusdo de novas agdes e programas, bem como suas unidades de medidas, metas
fisicas, indicadores, justificativas e objetivos.

9) Inclusdo da funcional programatica (6rgaos, unidades orgamentarias, programas
de trabalho, tipos de projetos; acdo de governo)

h) Permitir o cadastramento das fontes de recursos e dos codigos de aplicagdes
de acordo com as tabelas de referéncia do TCE.

i) Permitir controle por Diretorias — centro de custos, associando o orgcamento que
cada Diretoria podera ter acesso;
j) Permitir o cadastramento das contas orgamentarias;

k) Permitir a atualizacdo do valor realizado das contas orgamentarias por
Solicitagdo de Compras, Ordens de Compra, NF e pagamentos;

) Permitir a publicagdo do Orgamento Analitico, incluindo o quadro resumido por
fonte de recurso.

m) Permitir parametrizagcado das consultas aos valores comprometidos e realizados
de forma a proporcionar insumos a elaboragdo do orcamento.

n) Efetuar o bloqueio de verba quando exceder o Orgamento cadastrado,
possibilitando formulario (ou outra ferramenta) para requisi¢ao de nova disponibilidade;
0) Permitir a emissao e visualizagao em tela de relatérios gerenciais, por por centro
de custo, pedidos de compra pendentes de aprovagao, consulta orgcado x
comprometido x realizado.

P) Permitir a emissao e visualizagao em tela de relatérios gerenciais, por regime de
competéncia e caixa (DRE e Fluxo de Caixa), por centro de custo, pedidos de compra
pendentes de aprovagao, consulta orgado x comprometido x realizado e orgamento,
alterando classificagdo conforme etapa.
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1.2 CONTABILIDADE

O moddulo de Contabilidade devera atender aos seguintes requisitos minimos, estando
perfeitamente integrado aos demais mddulos, sem a necessidade de quaisquer tipos
de configuragcbes adicionais.

1.2.1 Plano de Contas

Ser totalmente configuravel pelo usuario;

Ter estrutura de mascara independente por grupos;

Permitir o detalhamento da conta contabil através de conta corrente;

A estrutura do Plano de Contas devera permitir a criagdo de uma estrutura
contabil completa para cada Empresa;

e) Conter definicdo de estruturas contabeis (chave contabil) sem necessidade de
alteragao dos programas;

f) Permitir a criacdo de multiplos periodos contabeis;

9) Possibilitar processamento paralelo para langcamentos, consolidagbes e
importagédo de langamentos;

h) Permitir verificar o saldo das contas;

i) Permite multiplos planos de contas, desde que em periodos distintos;

i) Manter registro de alteragdes e langamentos realizados para processos de lotes
contabeis ("dedo-duro") informando o usuario que executou a alteragéo, exclusdo ou
inclusdo manual, com data, hora e gravando a informacgao anterior e atual,

O O T O
SN = N N

1.2.2 Conta Auxiliar:

a) Permitir um nivel de detalhamento maior das contas sem a necessidade de
crescimento do plano de contas;

1.2.3 Centro de Custo:

a) Permitir o uso de niveis hierarquicos com uso de mascaras;
b) Permite a inclusao de langamentos contabeis com rateio por centro de custos;

1.2.4 Historicos Padrdes:

a) Permitir complemento automatico e totalmente configuravel com o uso de
variaveis, de acordo com a origem dos langamentos;

b) Auditoria por nivel de langamentos (por periodo);

1.2.5 Tipo de Langamento

a) Utilizado para classificar os langamentos;

1.2.6 Langamentos Contabeis:

a) Multiplos débitos e créditos;
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b) Pré-configuraveis por eventos;

C) Possibilidade de conceder autorizagbes para os lancamentos de documentos
em um periodo contabil fechado;

d) Possibilidade de importacao de langamentos de outros sistemas via arquivo txt
com layout pré-definido;

1.2.7 Conciliagdo Contabil Automatica e Manual:
a) Permite a conciliacdo de langcamentos contabeis de forma automatica e manual;
1.2.8 Variacao Monetaria:

a) Permitir corrigir os saldos das contas de acordo com regras predefinidas e
individuais, tais como: processos trabalhistas e depdsito em juizo;

1.2.9 Fechamento Periodo:

a) Gerar lancamentos de transferéncia de saldos das contas de resultado
automaticamente;
b) Permitir consulta de outros exercicios sem mudanga de ambiente;

1.2.10 Rateio:

a) Permitir gerar langamentos, de acordo com regras de rateios em cascata,
baseados em critérios, tais como: h/h e area;

1.2.11 Gerencial:

a) Permite gerar os relatérios oficiais: DRE anual, trimestral e comparativa; Balango
Patrimonial, DFC, DLPA E DMPL com possibilidasde de ser configurados pelo usuario;
b) LALUR - Livro de Apuragcdo do Lucro Real, necessario no processo de
batimento dos numeros gerados para a ECF — Escrituragdo Contabil Fiscal;

1.2.12 Relatérios:

a) Balancete — permitir a visualizacdo de uma ou varias empresas consolidadas;
integrando-se com planilhas.

b) Balancete de Verificacao Analitico e detalhado por contas correntes;

c) Balancete comparativo de até 12 meses, por bimestre, trimestre, e semestre;

d) Razao — apresentar as contrapartidas das contas sintéticas ou analiticas;

e) Emissao do Livro Diario em formato Padrao;

f) Permitir a geracéo de relatérios mediante parametrizacéo e necessidade a ser
configurado para o DAEV/SA;

1.2.13 Escrituragao Contabil/Digital - ECD:

a) Geracao de arquivo, por exercicio / por apuracdo de resultado / mensal, em
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formato txt com registros compativeis com layout da Receita Federal.;

b) Atendimento integral de obrigagdes acessorias eletrbnicas periddicas via
exportacdo de dados que devem ser enviados ao governo federal, estadual e
municipal;

1.3  FISCAL

O modulo Fiscal devera atender aos seguintes requisitos minimos, estando
perfeitamente integrado aos demais mddulos, sem a necessidade de quaisquer tipos
de configuragdes adicionais.

1.3.1 Fungdes Disponiveis

a) Geragdo de arquivo anual com retengdes realizadas na fonte de pagamentos
realizados a fornecedores DIRF;

b) Emissao de relatorio com retengdes do periodo para recolhimento dos impostos
retidos na fonte: IR, PIS, COFINS, CSLL e ISS;

C) Apuracgao dos impostos PIS e COFINS;

d) Emissdo de relatérios para acompanhamento / conferéncia dos créditos e
débitos da apuragao do PIS e COFINS por documento, por tipo de documento ou por
item;

e) Emissao de relatérios para conferéncia dos valores que sao utilizados no
processo de elaboragdo da ECF — Escrituragao Contabil Fiscal;

f) Geragéo de DCTF Web / Reinf;

9) Apuracgao dos impostos ICMS e IPI;

h) Emisséo de livro de entradas;

i) Permitir emissdo de guias de recolhimento dos impostos, como DARF, GPS,
DIRF;
i) Geracao de arquivo dos modulos venham a existir no SPED de acordo com o

layout estabelecido pela Receita Federal;
1.3.2 Escrituragéo Fiscal Digital EFD Contribui¢cdes

) Geragéao de arquivo txt, conforme layout da Receita Federal,
) Apuracgao de contribuicdes com controle de retengdes na fonte;
) Controle de valores diferidos do periodo e de periodos anteriores;
) Controle de créditos diferidos;
) Controle de créditos nao utilizados no periodo;

Langamento de valores de depreciagao ou aquisi¢gao do Ativo Fixo;
) Recebimento de dados de faturamento do sistema integrante para geragédo do

1.3.3 Escrituragao Fiscal Digital EFD ICMS/ IPI

a) Geracao de arquivo txt, conforme layout da Receita Federal,
b) Controle de créditos de ICMS e IPI;
c) Emisséao de relatério de apuragao do ICMS e IPI;
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1.4  FINANCEIRO

O modulo Fiscal devera atender aos seguintes requisitos minimos, estando
perfeitamente integrado aos demais médulos, sem a necessidade de quaisquer tipos
de configuragdes adicionais.

1.4.1 Cadastros

) Permitir o cadastro de titulos a pagar;

) Permitir o cadastro por tipos de documentos;

) Permitir o cadastro de bancos, agéncias e contas-correntes;

) Permitir o cadastro de tipo de liquidagao: identifica a forma de pagamento /
recebimento na liquidagao do titulo;

e) Permitir o cadastro de pessoas (colaboradores, cliente pessoa fisica, sécio de
empresas, fornecedores, transportadoras e obrigagdes sociais);

f) Permitir o cadastro de contas-correntes entre fornecedores, clientes: permitindo
o controle de adiantamentos, devolugcdes e abatimentos;

9) Bloqueio de cadastros em duplicidade de clientes e fornecedores.

a
b
c
d

1.5 CONTAS A PAGAR
1.5.1 Permitir o pagamento parcial, inclusive entre empresas e filiais;

a) Permitir renegociagcdo, inclusive com desdobramento ou sintetizagdo de
documentos, preservando todo o historico;

1.5.2 Permitir pagamentos com retencédo/deducgao de imposto;

1.5.3 Permitir a geragado automatica dos titulos de impostos;

1.5.4 Permitir a emissao detalhada de extrato de um determinado fornecedor;

1.5.5 Permitir a autorizagdo de pagamento tendo o controle de liberagéo por algada;
1.5.6 Permitir a integracdo automatica com o sistema contabil, de forma a gerar os
langamentos, tanto nas contas de passivo como de custos;

1.5.7 Permitir a integragao automatica como sistema de fluxo de caixa de forma a gerar
as informagdes para o planejamento de caixa;

1.5.8 Permitir o controle de saldos apés a deducéo dos valores pagos nos Contratos
e Requisicoes;

1.5.9 Permitir o tratamento de diversos tipos de documentos, tais como Notas Fiscais,
Faturas Duplicatas, Notas de Débito e Crédito, Contratos e Pedidos de Compra;

1.5.10 Permitir o calculo e controle de diversas operagcbes como juros, descontos,
tributos, caugdées com retengdo ou ndo no pagamento;

1.5.11 Permitir o registro de pagamentos efetuados a empregados, tais como salarios,
despesas de viagem e adiantamentos diversos;

1.5.12 Permitir emissdo de Relatoérios diversos modelos sintéticos e analiticos, com
filtros e quebras, inclusive por data de referéncia, em que € possivel verificar a
situacao dos titulos em uma data do passado;
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1.5.13 Permitir o controle de adiantamento de verba para pequenas despesas e/ou
viagem para funcionarios, bem como o controle das despesas realizadas.

1.5.14 Permitir o cadastro de codigo de barras de boletos recebidos para pagamentos
através de leitor, sem necessidade de digitagéo;

1.5.15 Permitir a geragao de arquivos CNAB considerando todas as modalidades de
pagamentos (TED, Contas de consumo, Boletos) para pagamentos diarios.

1.6 CONTAS A RECEBER
1.6.1 Permitir a emissao ou visualizagao de Extratos do cliente;

a) Permitir a geragc&do, emissao, controle e pagamentos das faturas das receitas
nao operacionais;

b) Permitir a conferéncia de faturas e pagamentos pelo numero da fatura e pelo
cliente;

C) Permitir pesquisar sobre NF’s tanto pendentes, pagas, canceladas, pagas
parcial ou todas;

1.6.2 Contemplar feriados (municipais, estaduais e federais) nos calendarios;

1.6.3 Possibilitar o recebimento de arquivos gerados pelos bancos sobre os extratos
diarios;

1.6.4 Permitir entrada de dados dos recursos liberados pelos contratos de
financiamento, bem como controle de saidas previstas e efetivas;

1.6.5 Permitir a entrada de diversos recebimentos (nao faturados);

1.6.6 Permitir emissdo de Relatorios diversos modelos sintéticos e analiticos, com
filtros e quebras, inclusive por data de referéncia, em que € possivel verificar a
situacao dos titulos em uma data do passado;

1.6.7 Permitir a integracao de totais de créditos e tarifas de arrecadagao geradas pelo
sistema comercial da DAEV, contemplando descrigcdes minimas para conciliagao;

1.7  FLUXO DE CAIXA

1.7.1 Permitir o controle das contas-correntes e do caixa, integragao eletrénica com
bancos padrao cnab para pagamentos;

1.7.2 Permitir o controle de compensacdo de movimentagdes, principalmente de
cheques; ainda usam cheques?

1.7.3 Permitir conciliacdo bancaria automatica com as operacdes efetuadas pelo
sistema financeiro, bem como automacdo da reconciliacdo contabil; através da
importacado do extrato em extensao ofx;

1.7.4 Permitir o total controle dos movimentos financeiros, possibilitando a
demonstragao dos saldos reais devidamente conciliados;

1.7.5 Permitir a realizagcao de transferéncias, através de cheque, DOC e TED, entre
contas-correntes de empresas e filiais iguais, filiais diferentes de uma mesma empresa
e empresas diferentes;

1.7.6 Permitir registrar e controlar todas as movimentagcbes efetuadas nos caixas
internos da empresa, controlar o Fundo Fixo, efetuando os langamentos contabeis
correspondentes;

1.7.7 Permitir a geracédo de cheques, com controle de numeragao, para pagamento de
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despesas, bem como para liquidagao de titulos.

1.7.8 Permitir a impressdo de cheque como seu verso e a copia de cheque, com os
devidos langamentos contabeis;

1.7.9 Permitir efetuar liquidagdes de titulos através de Borderd de pagamentos, bem
como gerar DOC e TED nas contas de fornecedores, totalmente integrado aos bancos;
1.7.10 Permitir o controle total sobre os adiantamentos de clientes;

1.7.11 Permitir a integracdo com Contas a Pagar e Contas a Receber, de forma a
receber os dados e informacdes para elaboracdo do Fluxo de Caixa diario;

1.7.12 Permitir a integragao com o sistema contabil de forma a possibilitar langamentos
automaticos e conciliagdes de contas (exemplo: baixas financeiras);

1.7.13 Permitir cadastro de bancos, agéncias e agentes arrecadadores alternativos;
1.7.14 Emitir relatério tipo Raz&o Auxiliar de Bancos;

1.7.15 Emitir relatorios consolidados da empresa:

1.7.16 Disponibilidades, demonstrativos de saldos, movimentos, caixa e fundo fixo.
1.7.17 Permitir a emissao de relatérios com diversas possibilidades de filtros padrdes do
ERP proposto;

1.8 CONTROLE DE PATRIMONIO (ATIVO FIXO)

1.8.1 Permitir efetuar processamento da movimentagao de bens, tanto em massa (alto
volume) quanto de forma unitaria;

1.8.2 Permitir que empregados da empresa possam fazer consultas sobre dados e
informacdes do imobilizado;

1.8.3 Permitir o controle fisico/financeiro dos bens patrimoniais, inclusive
movimentacgdes, com classificacdo por niveis organizacionais da empresa, (diretoria,
coordenadorias, gerencias e localidades), responsaveis e outras (detentor, situacao,
origem, data, outros);

1.8.4 Permitir o controle de diversas caracteristicas dos bens;

1.8.5 Permitir o controle das reavaliagdes financeiras dos bens;

1.8.6 Permitir que o bem patrimonial seja encontrado dentro do Sistema através de
varios parametros de controle, que serdo determinados na implementacdo (Ex:
Numero de nota fiscal e local)

1.8.7 Registrar a entrada e saida de bens do Patriménio;

1.8.8 Permitir o compartilhamento do cadastro de fornecedores, Plano de Contas,
empenhos controlados pelos Sistemas integrados;

1.8.9 Permitir a manutenc¢ao do cadastro de unidades e responsaveis pelos bens;
1.8.10 Permitir a flexibilidade para a criacéo de bens, e formas de aquisicao e baixa de
bens;

1.8.11 Permitir consultas de itens por unidade, responsavel, com totais de registros;
1.8.12 Permitir a impressao de relatérios predefinidos utilizando diversos critérios de
selecao de itens;

1.8.13 Permitir a criagdo de relatorios personalizados com facilidade e flexibilidade;
1.8.14 Permitir a numeragao automatica dos itens a partir de um numero indicado;
1.8.15 Permitir o agrupamento de itens para transferéncias de contas e locais;

1.8.16 Permitir o controle e identificacao de pessoas fisicas que estdo ou estiveram de
posse dos itens patrimoniais, podendo-se relaciona-los com termos de
responsabilidade a serem emitidos automaticamente a cada transferéncia de detentor;
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.8.17 Permitir efetuar as operacoes;

.8.17.1 Baixas, transferéncias e solicitacdo de transferéncia;

.8.17.2 Calculo para depreciacgao;

.8.17.3 Definigao de taxas de depreciacao (% ou vida util)

1.8.18 Permitir o calculo para depreciagao: No més apos o encerramento;

1.8.19 Permitir o calculo Automatico ou item a item de Depreciacio;

1.8.20 Permitir a geracdao de lancamentos para a Contabilidade, com a
confirmagéao do periodo a ser integrado;

1.8.21 Possibilitar que um Bem composto de varios itens tenha seus
componentes relacionados/baixados separadamente;

1.8.22 Possibilitar o agrupamento de diversos itens, formando um unico bem;

1.8.23 Permitir o cadastramento através de replicacéo de bens;

1.8.24 Possuir cadastro que permita a definicdo de detalhes e com a possibilidade de
criacdo de atributos pelos usuarios;

1.8.25 Permitir a criagcao de atributos Especificos;

1.8.26 Permitir o controle das movimentagdes e saldos por conta contabil do ativo fixo,
apos o encerramento, pelo balancete mensal;

1.8.27 Permitir o controle da movimentagcdo de entrada de itens do ativo fixo,
descriminado por sua natureza (nota fiscal, doacéo, etc);

1.8.28 Possibilitar a contabilizacdo de transferéncia de valores entre os itens do ativo
fixo (exemplo: Transferéncia por contas);

1.8.29 Possibilitar que a baixa dos bens do ativo fixo seja calculada conforme as
regras vigentes considerando os saldos destes bens;

1.8.30 Permitir detalhar todas as movimentagdes e controle de envio para conserto,
manutencgao preventiva e transferéncias;

1.8.31 Manter cadastro do histérico das saidas;

1.8.32 Permitir a integracdo com Contabilidade via sistema, sem necessidade de
langamento manual.

1.8.33 Possibilitar a geracdo de relatérios, de depreciagdo, de entradas de itens,
de baixa, de transferéncia, por exemplo.

1.8.34 Permitir o controle de bens com cdodigo de barra ou QR Code;

1.8.35 Permitir cadastrar baixas, transferéncias, alteracdes de descrigao para bens de
pequeno valor (ndo imobilizado), de forma individual e/ou por lotes de itens;

1.8.36 Permitir que sejam efetuadas baixas e transferéncias por lote;

1.8.37 Permitir o controle de bens como sendo um bem unico para efeito de controle.
Ex.: conjunto produto quimico — possui varios sub-itens que s&o tratados
individualmente;

1.8.38 Permitir o controle individualmente do bem adquirido em quantidade superior a
1;

1.8.39 Permitir a consulta ou emissdo de relatério de inventario geral ou parcial de
bens;

1.8.40 Permitir consolidacdo do bem inserindo, conta patrimonial, local, responsavel e
qualificador;

1.8.41 Permitir a baixa de bens por ocasiao de venda (Leildo);

1.8.42 Cadastro das taxas de depreciacao vida util estabelecidas pela empresa e pela
legislagéo fiscal;

1.8.43 Calculos basicos automatizados (depreciagdao, baixas, transferéncias e

1
1
1
1
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reavaliacoes).
1.8.44 Permitir o controle do envio de bens para conserto;
1.8.45 Permite visualizar em tela os bens em conserto.
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ANEXO C

MODULO - SISTEMA DE AQUISIGOES, ESTOQUE, GESTAO DE SUPRIMENTOS E
PATRIMONIO;

1. REQUISITOS FUNCIONAIS MINIMOS DOS MODULOS
1.1 GESTAO DE ESTOQUE

1.11 Permitir a gestdo de varios almoxarifados da empresa, inclusive com
enderecos diferentes;

1.1.2 Permitir a identificacédo da localizagao fisica do produto;

1.1.3 Controle para centros de custos vinculados;

1.1.4 Exigir a autorizacdo das requisicbes de estoque para que ocorra o
atendimento;

1.1.5 Permitir a autorizagéo da requisi¢ao por um segundo nivel;

1.1.6 Envio de e-mail aos requisitantes de materiais para notificar a chegada
do material;

1.1.7 Permitir o registro de atendimento de materiais requisitados aos estoques,
através de langamento de baixa;

1.1.8 Indicacao do setor responsavel pela requisicdo/consumo situacéo e motivo;
1.1.9 Permitir a geragao automatica da solicitacdo de compra em fung¢ao dos dados
apresentados com os histéricos de consumo e demanda;

1.1.10 Permitir o inventario e a baixa do estoque possibilitando também o uso
de coletores de dados e dispositivos moveis;

1.1.11  Permitir a baixa no estoque por requisi¢do, permitindo ao usuario inserir o
motivo em campo especifico e langamento das devolugoes;

1.1.12  Permitir controlar devolugdes ao fornecedor, informando motivos;

1.1.13  Permitir estorno (fisico e financeiro) de movimento de entrada/saida;

1.1.14 Permitir o recalculo de niveis de ressuprimento em funcdo de histérico de
consumo de materiais ou niveis de estoque pré-definidos (maximo/minimo);

1.1.15 Controlar ponto de ressuprimento de forma parametrizada geral ou
individualmente por material/grupo. Devera possibilitar ao usuario com base nos dados
apresentados informar a quantidade a Requisitar;

1.1.16 Calcular estoque de seguranga, de forma individualizada, informando a
quantidade a requisitar considerando o saldo em estoque;

1.1.17 Permitir a anadlise do consumo médio individualizado para materiais em
almoxarifados diferentes), possibilitando a definicdo do Ponto Pedido e Lote de
Compra;

1.1.18 Exibir estatisticas de estoque de forma visual na forma de graficos
demonstrando as demandas més a més;

1.1.19  Permitir compras de materiais com estoque acima do ponto ressuprimento;
1.1.20 Registrar e gerar historico de alteracdo, incluséo e exclusdo no cadastro do
item. Demonstrar langamentos em registros de movimentagdes de Estoque. Registrar
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as Medicbes de Contratos ou mesmo processo de Compras e Licitagdes identificando
0 usuario que executou o procedimento, com informacdes de dia;

1.1.21 Permitir que o sistema faca integragcbes de forma automatica: langamento das
entradas e demonstracdo da nota no sistema de contabilidade no caso de bens
patrimoniaveis inserir as informacdes da nota fiscal no sistema de patriménio e Ativo
Fixo;

1.1.22 Permitir cadastrar informagdes do atendimento parcial ou total de uma
requisicao de material, informando a quantidade e a quantidade retirada;

1.1.23 Permitir transferéncia entre almoxarifados;

1.1.24 Permitir langar Nota Fiscal Eletrdbnica quando efetuar o movimento de
materiais em estoque;

1.1.25 Permitir Transferéncia e registrar quando um material for transferido do
almoxarifado para outro;

1.1.26 Possuir rotina de gerenciamento de NF-e de entrada, para permitir identificar
notas fiscais ja langadas, permitindo a consulta pelo numero, série e data de emissao
na base de dados da Sefaz Nacional, que tenha como destinatario a DAEV S/A e
importar para o sistema contratado permitindo a associagao ao respectivo pedido de
compra para baixa;

1.1.27 Permitir acbes para recebimento de materiais, lancamento de entrada e,
estoque e direto, devolucdo ao estoque e transferéncia entre almoxarifados;

1.1.28 Permitir atualizacdo (automatica) do preco médio do estoque através das
novas entradas;

1.1.29 Permitir o controle de materiais por lote e prazo de validade;

1.1.30 Permitir a classificacdo ABC de estoque;

1.1.31 Permitir a geragcdo e impressao das etiquetas dos materiais com codigo de
barras e QR Code;

1.1.32 Permitir a alteracdo da classificagcdo do material quanto ao tipo e tipo de
uso;

1.1.33 Permitir a criagado da reserva cadastrando com prazo de validade
quantidade e justificativa

1.1.34 Permitir a consulta do estoque do material em cada almoxarifado da empresa;
1.1.35 Permitir a consulta do histérico de movimentagcdes dos materiais;

1.1.36 Permitir a consulta dos lotes dos materiais e sua data de validade;

1.1.37  Permitir encerrar, reativar e imprimir uma requisicdo de material;

1.1.38 Permitir a estruturagao de cadastro vinculado a grupo, subgrupo e item;
1.1.39 Permitir a criagao de caracteristicas especificas de item;

1.1.40 Permitir a pesquisa de item por codigo e descrigao;

1.1.41  Permitir o acesso, baseado no perfil do usuario, as informacgdes do item;
1.1.42 Configuracao de bloqueio de entradas e saidas do estoque por almoxarifado
por centro de custos;

1.1.43 Permitir varios relatérios Operacionais e Gerenciais como:

1.1.43.1 Posic¢ao de estoque com data atual ou do fechamento;

1.1.43.2 Registro de inventario relacionando os itens a serem inventariados;

1.1.43.3 Movimentacgoes;

1.1.43.4 ltens sem movimentagdes;

1.1.43.5 Consumo por centro de custo;

1.1.43.6 Balanco fisico e financeiro;
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1.1.43.7 Historico da contabilizagdo do estoque;

1.1.43.8 Analise das informacdes do estoque em relacédo ao contabil;

1.1.43.9 Relatério das informacdes referentes as saidas de produtos do almoxarifado
por centro de custo;

1.1.43.10 Emitir os totais consumidos por centro de custo;

1.1.43.11 Emitir a classificagcdo ABC do estoque conforme o critério estabelecido;
1.1.43.12 Emitir a relagdo com o consumo médio dos produtos no periodo especificado;
1.1.43.13 Emitir o balango do estoque com saldos iniciais, movimentos do més e
saldos finais, tanto fisico como financeiro;

1.1.43.14 Permitir exportagdo de relatorios em formatos compativeis com softwares
para edicao de planilhas eletrénicas;

1.1.44 Gerar informacgdes relativas as saidas de produtos por Conta Contabeis;
1.1.45 Permitir a geragdo das movimentagdes de entradas dos produtos por
Conta Contabil;

1.1.46 Gerar as saidas de produtos do almoxarifado;

1.1.47 Mapa do consumo sintetizado de itens més a més;

1.1.48 Gerar informacdes para a contabilidade;

1.1.49 Permitir o recalculo do estoque atualizando as quantidades e valores do
estoque;

1.1.50 Permitir gerar os langamentos contabeis referentes a movimentagao do
estoque;

1.1.51 Permitir a emissao da ordem de separagao pelo almoxarifado, que indique
a quantidade do item a ser atendido pelo almoxarifado.

1.1.52 Inventario

1.1.52.1 Possuir rotina de inventario com recontagem e acertos automaticos;

1.1.52.2 Permitir o registro das movimentagdes de inventario no estoque;

1.1.52.3 Permitir a realizagao de inventario, individual, por almoxarifado e por grupo
de material,

1.1.52.4 Permitir ajustes de divergéncias apuradas, langando automaticamente os
valores das diferencas encontradas

1.1.52.5 Permitir o registro do inventario bloqueando a movimentagdo dos itens
inventariantes durante sua realizagao;

1.1.52.6 Permitir realizag&o de inventario por item ou por grupo de material;

1.1.52.7 Relatorios para realizagao de inventario;

1.1.53 Requisicdo de Materiais

1.1.53.1 Possuir rotinas de requisicdio de material de forma centralizada e
descentralizada;

1.1.53.2 Permitir baixa de materiais no estoque apds requisicao atendida;

1.1.53.3 Requisicdo de material/devolucdo de material de forma descentralizada ou
centralizada;

1.1.53.4 Analise e visualizagao das requisi¢des de compras com o acompanhamento
do estagio em que elas se encontram;

1.1.53.5 Atender as requisi¢cdes de materiais com saidas totais ou parciais;
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1.1.53.6 Garantir as requisi¢cdes de materiais ao almoxarifado de forma online;
1.1.53.7 Garantir que as requisicbes de materiais feitas ao almoxarifado tramitem
passando pelas fases de: solicitacdo, autorizagdo e tenha sua finalizacdo no
atendimento, tudo de forma integrada e on-line;

1.1.53.8 Possuir os seguintes perfis de usuarios: Solicitantes, Autorizadores, e os
atendentes das solicitagdes;

1.1.53.9 Permitir que sejam definidas pelo menos dois niveis de autorizagdo das
requisicdes conforme definicdo da DAEV S/A;

1.1.53.10 Permitir o cadastramento de Requisitantes associados aos centros de
custos.

1.1.54 Permitir o cadastramento de Requisitantes associados aos centros de
custos;

1.1.55 Permitir identificar os materiais estocaveis;

1.1.56 Permitir o controle de embalagens;

1.1.57 Permitir a visualizacdo do cadastro de materiais e servicgos;

1.1.58 Permitir aos usuarios das Diretorias realizarem pedidos de cadastramento
de novos materiais;

1.1.59 Permitir a aprovacéo de cadastro de novos materiais.

1.2 GESTAO DE COMPRAS
1.2.1 Solicitacbes de Compra

1.2.1.1  Permitir aprovacdes de Solicitacbes e Pedido de Compras;

1.2.1.2 Permitir solicitar compras emitindo seus pedidos ao setor de Compras,
mediante a liberacéo pelo responsavel do setor;

1.2.1.3 Permitir a liberagao das solicitagdes de compras via assinatura eletronica;
1.2.1.4 Permitir a autorizacdo das solicitagcdes, baseando-se em um controle por perfil
de usuario e manter historico de agdes sobre estas solicitagdes;

1.2.1.5 Permitir a liberacao total da Solicitacdo de Compras;

1.2.1.6 Permitir verificar o orcamento da empresa, para somente apods, efetivar a
liberac&o da solicitagdo de compras;

1.2.1.7 Permitir o acompanhamento do processo, tanto por parte do solicitante como
pelo responsavel por compras;

1.2.1.8 Permitir a manutencéo cadastral dos enderegos de entrega dos produtos que
sera informado na ordem de compras;

1.2.1.9 Permitir manter programacao de entrega;

1.2.1.10 Permitir o cancelamento total da solicitagdo ou cancelamento parcial dos
itens;

1.2.2 COTACAO

1.2.2.1 Permitir efetuar a cotagdo com os fornecedores, enviando a solicitagao de
propostas por e-mail e registrando-as para analise das cotagoes;
1.2.2.2 Permitir analisar as propostas de cotacao;
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1.2.2.3 Permitir o cancelamento total ou parcial dos itens da cotagéo;

1.2.2.4 Permitir a prorrogagdo da data maxima para recebimento de propostas do
fornecedor da cotagao;

1.2.2.5 Permitir a andlise técnica dos itens cotados antes do encerramento da
cotacao;

1.2.2.6 Permitir que o processo de coleta de precos seja feito de forma on-line, por
meio de um Portal que possibilidade ao fornecedor a interagao direta com a futura
aquisicao de materiais ou contratagao de servigos;

1.2.3 COMPRAS

1.2.3.1  Permitir controlar a execucao de contratos de compras, produtos ou servigos;
1.2.3.2 Permitir o cadastro de contratos, preco unitario e global;

1.2.3.3 Permitir a habilitagdo ou ndo de fornecedor com base nos documentos de
certiddes apresentados pelos fornecedores;

1.2.3.4 Permitir a elaboracdo de mapas de cotacao;

1.2.3.5 Permitir manter cadastro de fornecedores, identificando: fornecedor, dados
cadastrais, ramos de atividade e contatos;

1.2.3.6 Permitir a consolidagdo de varias solicitagbes de compras em um unico
processo de aquisig¢ao direta;

1.2.3.7 Permitir a geragao de cotacdo de coleta de pregos (materiais e servicos),
com: selegao de potenciais fornecedores;

1.2.3.8 Permitir consultar as informag¢des das operagdes realizadas entre a Empresa
e o fornecedor, com dados de: Pedido/Contrato, Precos, Datas de inicio e término;
1.2.3.9 Permitir armazenar o histérico dos pregos praticados em compras anteriores;
1.2.3.10 Entrada das informag¢des dos processos de compra com as seguintes
informacgdes: numero do processo, modalidade de licitacdo, objeto, data e hora de
abertura de licitagdo, licitantes (dados gerais de cada licitante), itens do edital
(quantidades, descricao, unidades, valores referenciais e negociados), itens ofertados
pelos licitantes, vencedor do certame, numero do contrato ou substitutivo, nome do
comprador (pregoeiro, agente de contratacao, etc...), numero da Solicitagcéo; situagao
do processo;

1.2.4 PORTAL DE LICITACOES

1.2.4.1 O sistema devera permitir a publicacdo de cotacdes de precos diretamente
no Portal de Licitagcdes, sem necessidade de troca de arquivos ou interface
intermediaria.

1.2.4.2 Ao encerrar a cotagao realizada pelo Portal de Licitagdes Eletrénicas, o
modulo de Compras e Licitagbes devera exibir automaticamente os fornecedores
participantes, arquivos digitais e o quadro de precos com o0s orgamentos (marca, valor
unitario e total), sem necessidade de troca de arquivos ou interface intermediaria.
1.2.4.3 Ao criar, no modulo de Compras e Licitagdes, um processo de compras com
itens, lotes e comissdo definidos, ele devera ser automaticamente visualizado no
Portal de Licitagbes Eletrbnicas para publicagdo, sem necessidade de troca de
arquivos ou interface intermediaria.

1.2.4.4 Permitir o acesso ao processo publicado no Portal de Licitagbes Eletronicas
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diretamente pelo médulo de Compras e Licitagdes.

1.2.4.5 Ao homologar o processo no Portal de Licitagbes Eletronicas, o médulo de
Compras e Licitacbes devera exibir automaticamente os fornecedores participantes,
arquivos digitais, quadro de pregos com propostas iniciais e finais, lances e recursos,
sem necessidade de troca de arquivos ou interface intermediaria.

1.2.5 PORTAL NACIONAL DE CONTRATAGCOES PUBLICAS — PNCP

1.2.5.1 Disponibilizar as informagcdes necessarias para integragdo de processos,
contratos e atas ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP.

1.2.5.2 Permitir a indicagcédo de usuarios aptos para envio de dados ao PNCP.

1.2.5.3 Permitir o envio e a exclusdo, no PNCP, de processos, itens, resultado da
licitagdo, ata de registro de precgos, contratos, termos aditivos e documentos.

1.2.5.4 Permitir a retificacdo, no PNCP, de processos, itens, resultado da licitagcao,
ata de registro de pregos e contratos.

1.2.5.5 Permitir a criacido do Plano de Contratagcdo Anual por unidade orgcamentaria
e exercicio, relacionando itens, quantidades e valores, com exibigao automatica com
base no prego médio do estoque, data desejada e centro de custo.

1.2.5.6 Permitir o envio, a retificacao e a exclusdo do Plano de Contratagcdo Anual ao
PNCP.

1.2.5.7 Permitir que, por meio do modulo de materiais, seja realizado o
“Planejamento de Compras”, baseado no consumo real de materiais em um periodo
definido pelo usuario, com sugestdo automatica da quantidade a ser adquirida para
reabastecimento de estoque por um numero de meses determinado. Apds analise, o
sistema devera possibilitar a geragao automatica do Plano de Contratagao Anual.

1.2.6 ORDENS DE COMPRA

1.2.6.1 Permitir gerar execugdes de entrega a partir de um pedido, previamente
cadastrado, podendo, inclusive, executar varios pedidos do mesmo processo;

1.2.6.2 Permitir a manutencao cadastral das Ordens de Compra (Pedidos, Contratos
e Registro de Precos);

1.2.6.3 Permitir o recebimento das NF de entrada através da busca de dados contidos
na Ordem de Compra (Pedidos, Contratos e Registro de Pregos);

1.2.6.4 Permitir realizar a execugao das Ordens de Compra, desde que o perfil do
usuario esteja autorizado e o centro de custo do usuario seja gestor do contrato;
1.2.6.5 Permitir definir o layout das Ordens de Compra, bem como seu envio por e-
mail fornecido;

1.2.6.6 Permitir o recebimento de NF com atendimento parcial ou total das Ordens
de Compra;

1.2.6.7 Permitir controlar a aprovagdo com uma ou mais “assinaturas’;

1.2.6.8 Permitir executar a entrada das mercadorias ou execugao dos servigos
através do registro da NF referente a um ou mais Ordens de Compra, Efetuar baixas
do estoque e, carteira fiscal, langcamento contabil;

1.2.6.9 Permitir controlar e registrar as divergéncias entre as NFs de entrada e as
Ordens de Compra;

1.2.6.10 Realizar checagem do valor comprometido do Orgamento pela Ordem de
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Compra;

1.2.6.11 Permitir complementar com informagdes (Comentarios);

1.2.6.12 Entrada total ou parcial das notas fiscais, permitindo a importagao de xml
manual e automatica pelo portal gerenciador ou acesso ao portal das notas emitidas
para a DAEV S.A. (Sefaz, prefeituras, etc);

1.2.6.13 Permitir anular total ou parcial de Ordem de Compra.

1.2.7 Relatdrios Operacionais e Gerenciais

1.2.7.1 Permitir gerar relatérios:

1.2.7.2 Acompanhamento dos Pedidos de Compras;

1.2.7.3 Entradas de Mercadorias;

1.2.7.4 Recebimento de Mercadorias;

1.2.7.5 Extrato por fornecedores;

1.2.7.6 Permitir a emissao de relatérios conforme parametrizagao e necessidade a ser
definido pela DAEV S/A;

1.2.8 AUDESP

1.2.9 Disponibilizar via integracao as informacdes necessarias para a integragcao
dos contratos com a AUDESP, as informag¢des devem ser disponibilizadas no sistema
de contabilidade.

1.2.10 Gerar arquivos da AUDESP referentes a Fase IV: Licitagbes, Ajuste,
Execucao e Termo Aditivo.

1.3 GESTAO DE CONTRATOS

Os contratos administrativos advindo de um processo de compras ou de qualquer
modalidade de licitagdo. Devera haver uma forma de informar o tipo e o numero do
processo que o originou. O sistema devera gerar um contrato, a partir de uma licitagao,
ou processo de compras de qualquer modalidade, deixando o preenchimento dos
dados adicionais a cargo do responsavel pelo contrato. A saber:

1.3.1 Compor informagdes como numero do contrato, processo licitatério, codigo do
AUDESP, cdédigo de ajuste, numero, data e valor da Ordem de Compra, data de
cadastramento, data de assinatura, inicio e fim de vigéncia, tipo do contrato,
fornecedor, descritivo do objeto, situagcéo e posigéo global do saldo do contrato, gestor
e fiscal responsaveis, incluindo os aditivos;

1.3.2 Compor informagdes sobre multa rescisoéria e inadimplemento;

1.3.3 Compor informagdes de reajuste de contrato, como percentuais ou valores
utilizados em cada periodo. Se gerado termo aditivo, informar, data de assinatura,
codigo de ajuste; numero, data e valor;

1.3.4 Compor informag¢des detalhadas da realizagdo do contrato, chegando até ao
detalhamento dos itens da nota fiscal;

1.3.5 Compor informagdes de garantias do contrato, como percentual e/ou valor,
vencimento previsto e data da baixa;

1.3.6 Compor os objetos (itens de produto) do contrato, quantidade e valores
combinados, saldos em valor global ou quantidade;

Pagina 62



PROCESSO N° 1177/2025
FOLHAS N°

gy RUBRICA

} ; DAEV S.A.
~

1.3.7 Compor os aditivos aos itens do contrato, contendo informagdes de numero e
data, observagdes, quantidades e valores aditivados (positivos ou negativos), outros;
1.3.8 Demonstrar a previsdo orgamentaria (dotagdes) correspondente ao contrato em
questao, apresentando os valores empenhados em cada ciclo;

1.3.9 Compor recursos que possibilitem anexar documentos de qualquer tipo ao
contrato como arquivo em WORD, EXCEL, PDF, BMP e JPG.

1.3.10 O sistema devera permitir incluir aditamentos, com todas as informagdes
necessarias para o envio ao AUDESP - Fase |V,

1.3.11 Permitir receber uma nota fiscal de entrada, na medida em que o contrato for
sendo realizado, com informacgdes da Ordem de Compra utilizada;

1.3.12 Permitir as medig¢des, por execugao de contratos em valor ou quantidade;

1.3.13 Permitir receber nota fiscal com quantidades e valores inferiores a medicdo do
més, mas o sistema devera controlar o saldo das medicdes;

1.3.14 Permitir o controle orgamentario do contrato administrativo;

1.3.15 Permitir langamento de informagdes de multas por atraso de entrega;

1.3.16 Permitir que durante a execugado de um contrato, seus itens sejam aditivados em
quantidade ou valor global;

1.3.17 Permitir a parametrizacdo de avisos sobre a proximidade de vencimento dos
contratos;

1.3.18 Permitir geracdo de relatérios para acompanhamento do contrato.
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ANEXO D
MODULO - SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO;

1. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS DOS MODULOS
1.1 FOLHA DE PAGAMENTO

1.1.1Definicdo e parametrizacdo de relatdrios analiticos, mensais e anuais com
percentuais e graficos dos eventos da folha (“Ficha Financeira Anual’); parcial -
percentuais e graficos tem que implemetnar via analytics.

1.1.2Permitir a definicdo e tratamento automatico de prioridades de descontos,
evento a evento de desconto, na ocorréncia de saldos negativos;

1.1.3 Permitir parametrizagcdo especificas para diferentes tipos de mao de obra:
menores aprendizes, estagiarios, estatutarios e celetistas;

1.1.4 Permitir a particularizagao das férmulas de cada verba por lotagao, calculo, cargo,
categoria funcional, empregado, pensionista e pensionista de alimentos;

1.1.5 Definicdo das verbas que devem ou nao ser contabilizadas;

1.1.6 Parametrizagdo de um cadastro de calculos (INSS, IRRF, Salario-Familia) cujos
valores e/ou percentuais devem ser armazenados historicamente, sem limite de tempo;
1.1.7 Execugdes de calculos totais (toda a DAEV S/A), parciais (determinadas lotagdes
e/ou categorias funcionais) ou individuais (um empregado).

1.1.8 Processar e gerar automaticamente os calculos e relatérios referentes a:

1.1.8.1 Ocorréncias apuradas no Sistema de Frequéncia;
1.1.8.2 Complementacédo de Aposentadoria;

1.1.8.3 Empregados Cedidos;

1.1.8.4 Conselheiros e Autbnomos;

1.1.8.5 Mesadas judiciais: Pensao de Alimentos;

1.1.8.6 Estagiarios e Menores Aprendizes;

1.1.8.7 Pagamentos Avulsos;

1.1.8.8 Calculo de Margem Consignavel;

1.1.8.9 Consignacoes;

1.1.8.10 Diferengas com Retroatividade;

1.1.8.11 Rescisado de Contrato e Complementares;

1.1.9 Gerar automaticamente arquivos a serem enviados para o e-Social;

1.1.10 Geragao de arquivos de créditos bancarios, dos empregados, pensionistas,
associacoes e sindicatos para diferentes bancos, com a possibilidade de envio fisico
de midias ou transmissao eletrbénica;

1.1.11 Permitir o registro de remuneragbes diferenciadas cargos ocupados pelo
empregado. O sistema devera ainda permitir o registro e calculo de remuneracgdes de
cargos adicionais que o empregado ocupar;

1.1.12 Integracao nativa com os modulos de pessoal, promogoes, transferéncias,
frequéncia, afastamentos, férias, beneficios diretos, vale-transporte, contagem de
tempo de servigo, seguranga do trabalho e medicina ocupacional,
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1.1.13 Interfaces para entidades de beneficios, bancarias, previdenciarias e outras;
1.1.14 Interface para integragdao com sistema contabil SMAR (ou outro que venha a
substitui-lo) responsavel pela folha estatutaria DAEV S/A;

1.1.15 Permitir que o usuario possa parametrizar qual o documento desejado para
o controle e verificacdo das pessoas cadastradas (CPF, PIS, PASEP, NIT, Identidade
ou Registro Funcional);

1.1.16 Tratamento de aviso ao usuario quando da inclusdo de uma pessoa que ja
esteja cadastrada na DAEV S/A e que ja possua algum tipo de vinculo como
empregado, aposentado, dependente, pensionista ou candidato;

1.1.17 Permitir o cadastramento de novos empregados com admissdo em
competéncias futuras, garantindo que essas pessoas nao serdao consideradas no
processamento da folha do més corrente e nos relatérios demonstrativos e de controle
desta folha;

1.1.18 Parametrizagdo de relatorios diversos, de acordo com a necessidade do
momento;

1.1.19 Tratar e controlar as informag¢des cadastrais das pessoas que possuam
algum vinculo funcional com a DAEV S/A, consistindo em:

1.1.19.1 Dados Pessoais;

.19.2 Dados Funcionais;

.19.3 Dados Bancarios;

.19.4 Designacbes para Cargo em Confianga;

.19.5 Dependentes;

.19.6 Evolugao Funcional;

.19.7 Evolugao Salarial;

.19.8 Contribuigao Sindical;

.19.9 Carteiras de Trabalho;

.19.10 Contas do FGTS;

.19.11 Férias;

.19.12 Transferéncias;

.19.13 Tempo de Servico;

.19.14 Historicos diversos;
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1.1.20 Tratar e controlar as informagdes cadastrais dos Estagiarios:

1.1.20.1 Dados Pessoais;

1.1.20.2 Periodos de recesso;

1.1.20.3 Controle de escolaridade — nivel, periodo e ano.

1.1.20.4 Impressao de relatdrios de estagio a vencer a partir de determinada data;
1.1.20.5 Dados do Menor Aprendiz; Inicio, Término, Lotagcao, Supervisor;

1.1.20.6 Dados Bancarios;

1.1.20.7 Histéricos diversos;

1.1.20.8 Periodos de férias ou recesso remunerado.

1.1.21 O quadro de Pessoal da DAEV S/A é composto por Empregados (vinculos CLT
e Estatutario), Diretores (vinculo CLT) e Estagiario (sem vinculo empregaticio),
portanto o sistema deve atender a esses tipos de vinculos, mesmo que em
“empresas/perfis” distintos (Multiempresas), por exemplo, uma empresa parametrizada
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para Vinculo CLT, outra para vinculo estatutario, outra para sem vinculo, e outra para
0s autdbnomos.

1.1.220 sistema devera integrar-se com o software da DAEV S.A. referente a
frequéncia de ponto, através da criacdo de Interface de Programacéao de Aplicacoes -
API’'s, que deverao ser desenvolvidas sem custo adicional para a DAEV S.A.

1.1.23 A API citada no item anterior devera seguir os seguintes requisitos:

a) Estabelecer uma interface automatizada para que as informagdes de frequéncia
e jornada de trabalho registradas no sistema de ponto sejam integradas a folha de
pagamento da DAEV S.A., garantindo que horas trabalhadas, adicionais e descontos
sejam processados corretamente.

b) Integracado do registro de frequéncia (entrada, saida, intervalos).

c) Calculo e transmissao de horas extras, atrasos, faltas e banco de horas.

d) Integracéo de afastamentos (atestados, férias, licengas) com a folha.

e) Geragao de dados consolidados para folha mensal e relatérios de RH.

f)  Autenticacdo e seguranga

l. Implementar OAuth2.0 ou Token JWT para autenticagao.

II.  Criptografia HTTPS/TLS 1.2+.

[ll. Logs de auditoria de acessos.

g) SON como padrédo (REST API), podendo oferecer XML para compatibilidade.

h)  Campos obrigatérios: matricula, CPF, data, horarios, tipo de ocorréncia (normal,
extra, falta, afastamento).

i) Endpoints sugeridos

I.  /jornadaDiaria — registros de entrada/saida por servidor.

II.  /resumoMensal — consolidacao de horas para a folha.

lll. /afastamentos — férias, licencas, atestados.

IV. /bancoHoras — saldo positivo/negativo de horas.

V. [protocolo — retorno da integragdo com a folha (sucesso, erro).
j)  Disponibilidade minima: 99,5%

k) Tempo de resposta: até 2 segundos por requisigao.

I)  Tolerancia a falhas: retentativas em caso de perda de conexao.

m) Escalabilidade: suportar picos no fechamento da folha.
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1.2 BENEFICIOS

Administragao centralizada ou descentralizada de beneficios diretos;
Auxilio-Alimentagao/Refeigao;

Assisténcia Médica;

Assisténcia Odontologica;

Auxilio-Creche;

1.2.6 Vale-transporte;

1.2.7 Seguro de Vida;

1.2.8 Permitir o calculo dos valores dos beneficios diretos dos Empregados e/ou de
seus dependentes;

1.2.9 Permitir parametrizagdo, pelo usuario, de beneficios oriundos do Acordo
Coletivo de Trabalho;

1.2.10 Permitir atribuigdo de beneficios, individualmente ou para determinados grupos
de Empregados, de forma permanente ou temporaria;

1.2.11 Permitir cadastrar Reembolsos, com mecanismos de langcamentos automaticos
para a folha de pagamento dos Empregados, sobre valores posteriormente
reembolsados pela empresa, armazenando o histérico dos langamentos;

1.2.12 Suportar a parametrizagao de regras diferenciadas para apuragado automatica
dos valores relativos a parte do empregado e da DAEV S/A para cada beneficio direto;
1.2.13 Suportar fungdes para controle, administracdo e calculo de Vale-transporte,
com cadastro de linhas e usuarios deste beneficio;

1.2.14 Integragao nativa da fungao de Vale-Transporte com o cadastro de calendarios
e com os moddulos de frequéncia, afastamentos, licencas, férias (para efeito de
apuragao de dias uteis de cada Empregado no més de referéncia) e calculos (para
desconto / pagamento automatico dos beneficios na folha de pagamento);

1.2.15 Possibilidade de suspensdao ou proporcionalidade do calculo de beneficios
diretos em funcdo de admissbes, afastamentos, licengas, férias, faltas, atrasos e
rescisoes;

RS \ . . . \—.
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1.3 ORCAMENTO DE PESSOAL

1.3.1Projecdo de valores futuros de desembolso, relativos a folha de pagamentos,
encargos sociais, beneficios e provisoes;

1.3.2 Criacao de cenarios diferentes para processar simulagdes;

1.3.3 Projecao de valores em datas futuras;

1.4  MEDICINA OCUPACIONAL

1.4.1 Solicitagdo e registro do resultado de exames;

1.4.2 Exames com agendamento médico para os exames vencidos e a vencer;

1.4.3 Gerar exames com agendamento médico, para os exames admissionais;

1.4.4 Permitir o registro dos exames meédicos obrigatorios dos Empregados;

1.4.5 Permitir o planejamento de convocagbes dos Empregados para exames
médicos;
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1.4.6 Emitir as convocagdes dos Empregados para exames médicos;

1.4.7 Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos Empregados;
1.4.8 Emitir o Atestado de Saude Ocupacional;

1.4.9 Emitir a lista de Empregados com consultas a vencer;

1.4.10 Permitir uso de tabelas do CID;

1.5 SEGURANCA DO TRABALHO

1.5.1 Abranger atividades de CIPA, candidatura dos empregados e gestdo dos
eleitos (gerando a respectiva estabilidade no emprego) e ainda o controle de
realizacao e frequéncia das reunides;

1.5.2 Tratar todos os tipos de EPI, mapeamento dos EPIs por area, cargo ou
empregado, medidas, modelos, vencimento, alerta de manutencao de EPIs;

1.5.3 Contemplar o PPRA, identificando as areas e atividades de risco, agentes de
risco, EPIs e exames relacionados ao agente, fontes geradoras, histérico dos laudos,
possiveis danos e plano de prevencao;

1.5.4 Permitir registro dos incidentes, acidentes e doengas ocupacionais dos
Empregados;

1.5.5 Permitir registro e emissao das CATSs;

1.5.6 Permitir registro de reconhecimento de riscos ambientais;

1.5.7 Permitir registro das avaliacbes de exposi¢ao a riscos;

1.5.8 Permitir registro, controle de distribuicdo e controle da manutencdo de
equipamentos de seguranga;

1.5.9 Emitir comprovantes de distribuigdo de equipamentos de protecéo e seguranga
(EPI);

1.5.10 Emitir lista de equipamentos de seguranga vencidos;

1.5.11 Integrar PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario ao médulo de Saude e
Seguranga do Trabalho;

1.5.12 Viabilizar a definicao e criagdo do GHE — Grupo Homogéneo de Exposicao,
possibilitando o controle de grupo de Empregados expostos a riscos de forma
semelhante, independente de setor, area, local ou cargo;

1.5.13 Integragédo e atendimento as exigéncias do E-Social relacionados a Saude e
Seguranca e Ergonomia do Trabalho;

1.6 QUADRO DE PESSOAL

1.6.1 Gerenciar posigdes (vagas) da DAEV S/A conforme categorias funcionais;
1.6.2 Manter historico de vagas;

1.6.3 Controlar limite de vagas.

1.7 CARGOS E SALARIOS

1.7.1 Permitir simulagdes e efetivagdo de ajustes salariais coletivos;

1.7.2 Permitir uso de conceito de grades salariais, regras de negocio para cargos e
salarios de acordo com estratégia definida.
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1.8 TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

1.8.1 Controlar custos reais e orgados;

1.8.2 Possibilitar planejamento de treinamentos;

1.8.3 Possibilitar lancamentos de horas e custos dos treinamentos de média e
longa duracéo;

1.8.4 Controlar todo o processo de treinamento e desenvolvimento;

1.8.5 Administrar os programas e turmas de treinamentos, palestras e seminarios,
permitindo controle de presencga, carga horaria, avaliagao;

1.8.6 Permitir aplicacao de avaliagao de reagao, conhecimento e eficacia;

1.8.7 Permitir adicionar necessidades especificas de treinamento ao LNT e
considerar demandas identificadas na avaliagdo de desempenho;

1.8.8 Controlar prazos para realizagao de relatorio de eficacia de treinamento;

1.8.9 Permitir categorizar cursos em unidades, corporativos e nucleos;

1.8.10 Permitir determinar custos de treinamentos;

1.8.11  Administracao das solicitagdes de treinamento dos Empregados, com controle
de retorno, aprovagdes e rejeicoes;

1.8.12  Administracéo do planejamento periodico de treinamento;

1.8.13 Cadastro de cursos e eventos, com indicagdo de, no minimo: cddigo,
descrigao, pré-requisito, habilitagdes fornecidas, programagao, ementa;

1.8.14 Cadastro de entidades fornecedoras de treinamento;

1.8.15 Cadastro de instrutores internos, externos e autbnomos, com indicacdo de
seus dados pessoais e cursos autorizados;

1.8.16 Definicdo e acompanhamento das execugbes de treinamentos, indicando
percentual de frequéncia e nota obtida por Empregado - avaliagao de reagéao;

1.8.17 Gerenciar os resultados dos treinamentos realizados em periodos pré-
configurados apds o encerramento dos treinamentos (avaliagao de eficacia);

1.9  AVALIACAO DE DESEMPENHO E GESTAO POR COMPETENCIAS

1.9.1 Listar automaticamente todos os avaliados e avaliadores, separados por divis&o;
1.9.2 Identificar os funcionarios impedidos de concorrer:

1.9.3 Disparar automaticamente o e-mail de informacdo sobre a Avaliacdo de
Desempenho do ano em exercicio;

1.9.4 Disparar automaticamente o e-mail com login e senha para os avaliadores;

1.9.5 Informar aos responsaveis que todas as etapas da avaliagao foram cumpridas;
1.9.6 Realizar a compilagao dos resultados da Avaliagdo de Desempenho:

1.9.7 Permitir Avaliagdo e Gestao de Desempenho (competéncias e comportamentos);
1.9.8 Permitir construgcado de questionarios;

1.9.9 Permitir tabulagao de resultados;

1.9.10 Possibilitar atribuicdo de pesos por grupo de competéncias ou formas de
avaliacao;

1.9.11 Permitir cruzamentos de competéncias entre Empregados e cargos;

1.9.12 Manter gestao por ciclos de avaliagdes;

1.9.13 Manter historico de avaliagdes e resultados;
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1.10 PROCESSOS JUDICIAIS

1.10.1 Permitir agendamento das etapas do processo;
1.10.2 Gerenciar reclamatéria trabalhista.

1.11 PORTAL RH

1.11.1  Dotado de interface responsiva que remeta ao autoatendimento;

1.11.2 Permitir utilizar a logomarca da DAEV S/A, em ambiente amigavel, intuitivo e
de facil navegacao;

1.11.3 Que implemente area publica com informag¢des gerais e area restrita, com
acesso por usuario e senha de acordo com seu respectivo perfil;

1.11.4 Que possibilite realizagdo de atividades normais de RH, tanto para gestores
como para Empregados;

1.11.5 Solugdo deve apresentar versdes desktop e mobile;

1.11.6  Atividades normais minimas:

1.11.6.1 Consulta e/ou emissdo do demonstrativo de pagamento do més e meses
anteriores, informe de rendimentos, declaragdo de trabalho, declaracido de
rendimentos, atualizacdo da CPTS, avaliacdo de desempenho, relacdo de seus
dependentes e de informagdes gerenciais;

1.11.6.2 Programacao de saida de férias;

1.11.6.3 Informes;

1.11.6.4 Visualizagdo e acompanhamento das solicitagdes realizadas;

1.11.6.5 Visualizagdo do mapa de férias (status geral) dos Empregados de sua
equipe;

1.11.6.6 Solicitacédo de inclusédo do periodo de recesso de estagiarios;

1.11.6.7 Visualizagao de periodos criticos de férias;

1.11.6.8 Solicitagao de inclusao, alteracido e/ou desativacao de beneficios;

1.11.6.9 Solicitacdo de alteracdo de documentos pessoais, como titulo de eleitor,
CNH, reservista, documento de classe;

1.11.6.10Solicitacdo de alteracdo de dados pessoais, como enderego e
telefone, informagdes de dependentes;

1.11.6.11Solicitacado de inclusdo de novo dependente;

1.11.6.12Envio (upload) de documento pessoais e/ou comprobatorios;

1.12 E-SOCIAL

1.12.1 Integracdo nativa com o médulo de Folha de Pagamento;

1.12.2 Integragao nativa com o médulo de Medicina Ocupacional;

1.12.3 Integragao nativa com o médulo de Seguranga do Trabalho;

1.12.4 Tratar e transmitir as informagbes exigidas por lei para o portal e-Social
do Governo Federal ou ambiente que porventura venha a substitui-lo;

1.12.5 Atender a Legislagéo Vigente sob todos os aspectos.

1.12.6 De acordo com solicitagdo da DAEV S.A., entendendo que sera necessario
encaminhar informagdes para a Prefeitura Municipal de Valinhos, o Sistema devera
integrar-se com o Sistema da Prefeitura Municipal de Valinhos - PMV, através de
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Interface de Programacado de Aplicagbes — API’'s, para encaminhar as informacdes
necessarias do e-social dos empregados publicos cedidos, conforme informacdes e
prazos estabelecidos entre a DAEV S.A. e a PMV

1.12.7 As caracteristicas da API citada no item anterior devera:

a) Garantir a transferéncia automatica, segura e padronizada dos dados da folha
de pagamento processada na DAEV S.A. para o sistema da Prefeitura, a fim de
permitir o envio correto e tempestivo ao eSocial dos servidores cedidos.

b) Integragdo unidirecional (DAEV — Prefeitura) ou bidirecional (caso haja
necessidade de retorno de protocolos e status).

c) Dados abrangidos:

l. Cadastro funcional (identificagcao do servidor).

I. Eventos periddicos e nao periddicos do eSocial (S-1000 a S-5001).
I, Folha de pagamento mensal (remuneracgao, descontos, encargos).

V. Histérico de movimentagdes (admissbes, afastamentos, férias, cessoes,
desligamentos).

d) Autenticacéo e seguranga
l. Implementar OAuth2.0 ou Token JWT para autenticacio.
Il Criptografia HTTPS/TLS 1.2+.

Il Logs de auditoria de acessos.

e) Preferencialmente JSON (REST API) ou XML (para compatibilidade com
WebServices).

f) Campos compativeis com os layouts oficiais do eSocial (Ex.: CPF, matricula,
categoria, rubrica, codigo FPAS, etc.).

g) Endpoints principais

l. /cadastroServidor — envio de dados cadastrais.

Il. /eventoFolha — envio dos eventos periddicos (S-1200, S-1210).

Il. /eventoNaoPeriodico — férias, afastamentos, desligamentos.

IV.  /protocolo — retorno do status do evento enviado (sucesso, erro, adverténcia).
h) API deve prever versionamento (/v1, /v2) para manter compatibilidade futura.

i) Disponibilidade minima: 99,5%

i) Tempo de resposta: até 3 segundos por requisi¢ao.
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K) Retentativas: politica de reenvio automatico em caso de falha de conex&o.

) Escalabilidade: permitir aumento do volume de dados sem impacto de
performance.

m) Fluxo de Integracao

l. DAEYV gera folha no sistema interno.

Il. API exporta os dados ja validados conforme layouts do eSocial.

II. Prefeitura recebe e valida em seu sistema interno.

V. Prefeitura transmite ao eSocial com seus certificados digitais.

V. Protocolo de retorno € devolvido via API para conferéncia e arquivamento na
DAEV.
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ANEXO E

MODULO - GESTAO DE CUSTOS

1. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS DO MODULO DE CUSTO

O médulo de gestao de Custos e Informagdes Gerenciais devera apropriar os gastos,
que serao definidos como custos, aos diversos Centros de Custos a serem criados e
aos servigos prestados pelo 6rgao a seus usuarios, proporcionando ainda a
identificacdo e o monitoramento dos itens que compdem os custos tanto das
atividades fim quanto as meio.

Devera integrar-se, se necessario, com qualquer sistema, que produza informagdes
gerenciais e de custos, utilizado pelo 6rgao.

1.1 MIGRACAO E CONVERSAO DOS DADOS DE GESTAO DE CUSTOS

1.1.1 Devera ser capaz de capturar, tratar e apresentar em formato gerencial e
grafico, informagdes de custos e informagdes de natureza quantitativa, qualitativa
numeérica e financeira, pertinentes a gestado, subsidiando os gestores de informacdes
capazes de auxilia-lo na tomada de decisdes;

1.1.2 Toda a conversao dos dados do sistema e as adaptagbes das Bases de Dados
e Formulas, conforme caracteristicas particulares de cada uma delas, deverdo ser
realizadas pela contratada.

1.1.3 O levantamento de requisitos e analise, durante o processo das adaptacdes e
customizagdes, deverao ser feitos em conjunto com os usuarios do sistema, com a
participacao dos servidores da DAEV S.A.

1.1.4 Executar o servigo de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e
tabelas do sistema utilizando os meios disponiveis na DAEV S.A.

1.2 ESTRUTURA DE CADASTRO

1.2.1 Possuir cadastramento de Unidades Administrativas e Operacionais de forma
hierarquica por niveis com estrutura de cdédigo parametrizada, possibilitando o
cadastramento por exercicio;

1.2.2 Possuir cadastramento de Centros de Custos de forma hierarquica por niveis
com estrutura de cddigo parametrizada. Possibilitar o rateio primario de custo entre os
centros de custos correlatos de acordo com a proporcionalidade definida pelo usuario
por meio de bases de rateio, que podem variar por periodo, ou coincidir periodos
adotando critério de utilizacdo da base por prioridade, mantendo sempre o historico
das bases de rateio utilizadas. Para os centros de custos podera ser definida uma
unidade de medigao quantitativa, por sua vez o sistema devera permitir o langamento
mensal dos valores medidos para o centro de custos;

1.2.3 Possuir cadastramento de Insumos, vinculados a grupos de insumos que por
sua vez devem ser vinculados a naturezas de despesa, os insumos podem ser
vinculados a varias naturezas de despesas correlatas, permitindo ao usuario a escolha
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da natureza de despesas no momento do langamento de custo;

1.2.4 Possuir cadastramento de eventos especiais para compor a matriz de custos de
forma nao obrigatéria, mantendo estrutura de cédigo parametrizada e respeitando
hierarquia de niveis;

1.2.5 Possibilitar a criagcdo de no minimo trés tabelas para compor, de forma nao
obrigatéria, a matriz de custos, para estes critérios poderéo ser definidas unidades de
medi¢cdo que poderdo ter os seus valores quantitativos lancados mensalmente. O
sistema deve permitir a configuracéo da estrutura de cédigo hierarquico por niveis para
cada tabela criada;

1.2.6 Possuir cadastramento dos processos e atividades de forma hierarquica por
niveis com estrutura de cédigo parametrizada identificando atividades fim e meio e
unidade de medicdo. O sistema deve permitir o langamento das medicdes
quantitativas para a atividade mensalmente;

1.2.7 Possuir método de controle de custos da folha de pagamento, identificando as
incidéncias de verbas mensais vinculadas a insumos, permitindo o desmembramento
dos valores por rateios definidos pelo usuario para langamento mensal na matriz de
custos, identificando as unidades, centros de custos, eventos especiais e
processos/atividades;

1.2.8 Possuir método de controle de depreciacdo mensal do patrimdénio, contendo os
dados necessarios para calcular a depreciacdo mensal, permitindo o
desmembramento dos valores por rateios definidos pelo usuario para langamento
mensal na matriz de custos identificando as unidades, centros de custos, eventos
especiais e processos/atividades;

1.2.9 Possuir método de controle de contratos e convénios de natureza continuada,
possibilitando o cadastramento de contratos de valores fixos, variaveis e proporcionais,
permitindo o desmembramento dos valores por rateios definidos pelo usuario,
realizando os langamentos mensais dos valores de contrato para a matriz de custos
por itens da apropriagcao do custo;

1.3 CONTROLE DE CUSTOS

1.3.1 Possuir rotina de consolidacdo de todas as movimentagdes geradas nos
diversos modulos e processos do ERP, a partir desta consolidacao efetivar o devido
registro em contas analiticas respeitando as regras definidas na matriz de custos,
proporcionalizado na visao dos rateios programados. Permitindo ainda a determinagao
que a periodicidade deste rateio, seja definida de forma mensal, bimestral, trimestral,
semestral ou anual.

1.3.2 Possuir tela para monitoramento e langcamento dos custos mensais permitindo a
inclusdo manual dos custos se necessario, permitindo acionar por esta mesma tela, a
importacdo de dados de outros sistemas que deverdo compor a analise de custos e o
devido rateio proporcionalizado.

1.4 INFORMAGCOES GERENCIAIS

1.4.1 Possuir controle de acbes através de indicadores e metas fisicas e financeiras
determinadas por processo/atividade e/ou insumo;
1.4.2 Possuir cadastramento de indicadores quantitativos e financeiros diversos, com
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langcamentos mensais, permitindo o agrupamento dos indicadores e dados de custo
por periodo, permitindo filtro por todos os itens que compde a matriz de custos.
Permitir a criagdo de formulas contendo como variaveis os agrupamentos de valores
criados. Permitir a criacdo de grupos de andlise de dados para visualizagdo em tela
gerencial;

1.4.3 Permitir a configuracéo de fluxo de caixa projetado, configurando os grupos de
receita e despesa permitindo o filtro de dados com seus respectivos atributos de
movimento. Permitir a inclusdo de previsdo mensal de receita por grupo através de
percentual do orgamento anual e de despesa informando o valor mensal por grupo;

1.5  PAINEL DE INFORMACOES GERENCIAIS

1.5.1 Apuragdo mensal de custos dos processos e atividades, permitindo o
rastreamento dos custos dos processos por unidade, centro de custos, insumos e
naturezas de despesa,;

1.5.2 Comparativos anuais de custo das atividades, contendo graficos. Permitir a
comparacgao do ano atual com ano anterior;

1.5.3 Comparativo das agbes através dos indicadores, contendo as metas fisicas e
financeiras e a apuragao de valores fisicos e financeiros do indicador, representando
através de grafico a linha do previsto e realizado;

1.5.4 Analise de custos primarios das Unidades, Centros de custos, Eventos
Especiais, Atributos Diversos e insumos, partindo do primeiro nivel hierarquico com a
possibilidade de abertura de detalhamento dos demais niveis por agdo do usuario,
permitindo a visualizagdo dos custos pertinentes ao objeto em questdo por insumo,
contendo grafico de evolugdo no periodo e percentual de participagcdo nos custos
totais. Permitir o detalhamento dos custos até o nivel de langcamento;

1.5.5 Possibilitar a comparagao de custos entre periodos, analisar se houve aumento
ou redugao, permitir a visualizagdo e ordenagao das diferencas apuradas. Permitir
acessar os movimentos detalhados por insumo dos periodos comparados. Permitir a
comparagao anual dos custos de insumos com detalhamento e grafico de evolugao
mensal;

1.5.6 Possuir visualizacdo com opc¢ao de rastreamento de insumos dos custos por
centros de custos, indicando o custo primario, recebido de rateio, total e unitario de
acordo com a medicdo do centro de custos. Permitir o detalhamento dos custos e
analise de evolugao no periodo;

1.5.7 Permitir a analise comparativa entre centros de custos por insumo através de
planilhas e graficos, gerando o valor de custo do insumo por unidade de medicéo;

1.5.8 Possuir analise de indicadores diversos, ou seja, o sistema deve permitir a
integracdo com demais sistemas para importacdo de dados de indicadores periddicos,
deve ainda permitir a sintetizacdo de dados de custos para realizacdo de analise
comparativa e interagcdo com os demais indicadores. Deve permitir a criagdo de
fébrmulas e grupos para a andlise agrupada destes indicadores, formulas e
acumulagdes;

1.5.9 Possuir analise de evolugao da execugao orcamentaria da despesa, através de
dados sintéticos de analise de comprometimento do orgamento e dados analiticos até
o nivel de lancamento de reservas, empenhos e liquidagcbdes. Permitir a visualizacao
através de grafico da evolucao diaria e mensal do orgamento;
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1.6 REQUISITOS ADICIONAIS EM GESTAO DE CUSTOS

1.6.1 Analise mensal dos custos apurados;

1.6.2 Levantamento de todos os processos que envolvem a despesa;

1.6.3 Criacao e adequacgao dos processos de despesa para melhorar a informacao de
custos;

1.6.4 Geracdo de relatérios mensais, trimestrais, semestrais e anuais com os
pareceres e analises dos custos para entrega aos gestores;

1.6.5 Apontamento de divergéncias e proposi¢cao de agdes para redugao de custos;
1.6.6 Analise de custo beneficio para investimentos em infraestrutura que reduzem
custos a curto, médio e longo prazo;

1.6.7 Analise mensal da consisténcia dos dados integrados com os demais sistemas;
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ANEXO F

MODULO - FERRAMENTA DE BUSINESS PROCESS MANAGEMENT
1. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS DOS MODULOS
1.1 FERRAMENTA DE BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

1.1.1 Painel de Gestao integrado a Solugéo;

1.1.2 Informagbes gerenciais deverao ser providas através de Gerador de Relatérios
e/ou Ferramenta de Bl integrado;

1.1.3 Todas as informagdes armazenadas no sistema poderdo ser acessadas ou
extraidas da base de dados do software por meio de solugdes de Business Intelligence
(Bl), ferramentas de ETL, machine learning, ou por qualquer outro meio, sendo
necessario que a LICITANTE CONTRATADA disponibilize esse acesso;

1.1.4 Possuir Gerador de Relatérios, que possibilite ao proprio usuario a criagéo de
relatorios especificos, necessarios ao controle de informagdes de seu interesse,
inclusive com possibilidade de geragao de arquivos;

1.1.5 Possuir recursos para analise multidimensional com recursos OLAP (drill-
down, slice dice, filtros, formatagdes);

1.1.6 Permitir a constru¢do de dashboards e relatérios gerenciais.

1.1.7 Permitir segregacao das funcdes de desenvolvimento e uso de painéis com
diferentes niveis de acesso.

1.1.8 Possuir interface web que permita a visualizagdo e atualizacdo de painéis e
relatorios.

1.1.9 Permitir que os atributos disponiveis possam ser combinados para a
construgéo de graficos e tabelas pelo usuario final.

1.1.10 Permitir a configuragao e combinacgao de filtros.

1.1.11 Permitir que os dados possam ser apresentados em diferentes temporalidades
(meses trimestres, semestres, anos).

1.1.12 Permitir a criacdo de painéis e analises personalizadas diretamente no
navegador.

1.1.13 Permitir que as opgdes personalizadas de estilo e formatacdo em um modelo
sejam salvas para uso em outros painéis/relatorios.

1.1.14 Possuir funcionalidades para analise dimensional permitindo detalhamento das
informacoes.

1.1.15 Permitir criagdo de formatag&o condicional.

1.1.16 Permitir a criagdo de botdes e associagcao de agdes aos botdes.

1.1.17 Permitir a personalizagao de cabecalhos/titulos.

1.1.18 Permitir a construcéo de alertas automaticos.

1.1.19 Permitir a criacdo de simulagdes de cenarios com projecdo, produzindo
relatorios e analises de tendéncias.

1.1.20 Permitir que dados possam ser exportados em diversos formatos (pdf, excel,
ods, csv).

1.2 FERRAMENTA DE BUSINESS PROCESS MANAGEMENT (BPM)

1.2.1 Possuir ferramenta de workflow integrada ao produto, de forma a permitir
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automatizar processos que envolvam tomadas de decisdo ou aprovagao de
documentos;

1.2.2 Parametrizar o workflow através de modelagem visual. O médulo BPM devera
possuir modelador web (interface grafica) e permitir a elaboragdo dos processos
diretamente pelo navegador na plataforma, utilizando os recursos de notagdo BPMN;
1.2.3 O Moddulo Business Process Manager devera vincular o recurso de criagao de
formularios com o diagrama BPM de forma facilitada, sem a necessidade de
programacao (low code);

1.2.4 Devera permitir formularios no formato html vinculados ao processo, sem a
necessidade de programacéo (low code);

1.2.5 Devera permitir a definicado de formularios e metadados, sendo possivel definir
formularios com regras de preenchimento (processos, participantes, regras;)

1.2.6 Devera permitir relacionar um processo a um formulario e modelar o seu
diagrama configurando as atividades e os fluxos decorrentes;

1.2.7 Deve possuir um ambiente unificado para modelagem, dados, montagem de
formularios, regras de negocio, definicdo de participantes, integragdo e Business
Active Monitoring (BAM);

1.2.8 Permitir a segregacdo de fungcbes em casos de workflow através de
grupo/perfis/hierarquias/;

1.2.9 Permitir o cadastro de substituto em workflow (ex. férias);

1.2.10 Permitir interacdo com operacao do ERP, incluir/alterar/excluir e extrair dados;
1.2.11 Permitir integracdo com outros bancos de dados além do sistema ERP.
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ANEXO G
MODULO - MANUTENGAO DE ATIVOS

1. REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS DOS MODULOS

1.1 Permitir registrar uma ficha completa de cada equipamento, com dados basicos,
como fornecedor, numero da nota e valor de aquisi¢ao;

1.2  Permitir padronizar os bens, criando qualificador a partir de caracteristicas
comuns

1.3  Permitir a montagem da estrutura de cada ativo, com a identificacdo de cada
item e sub-item e a sua localizagao

1.4  Permitir cadastrar um numero ilimitado de atributos.

1.5 Possuir controle de manutengdes preventivas e corretivas

1.6  Permitir ter uma visdo de maquinas, equipamentos e demais ativos nas
instalagdes, através de planta grafica registro fotografico.

1.7 Possuir facilidade na identificagdo do ativo, através da leitura do codigo de
barras, QR Code ou digitagdo do numero do ativo

1.8  Permitir a consulta e atualizagéo de dados dos ativos

1.9 Permitir agbes como baixa, transferéncia dos ativos, diretamente pelo
smartphone

1.10 Permitir através do aplicativo fazer solicitagcdes de transferéncia;

1.11 Permitir fotografar os itens e incorporar as imagens ao cadastro do sistema.
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ANEXOH

QUANTIDADE ESTIMADA DE USUARIOS POR MODULO

Moédulos Usuarios | Simultaneo

Sistema de Administragdo Or¢camentaria e Financeira

Sistema de Aquisicdes, Estoque, Gestao de Suprimentos 60 40
Gestéo de Custos

Recursos Humanos e Folha de pagamento 8 6
Portal do RH 300 80
Ferramenta de Business Intelligence (Bl) 30 15
Ferramenta de Business Process Management (BPM) 30 15
Manutencéo de Ativos 8 4

*Quantidade de licengas estimadas por usudarios de cada modulo, podendo ser
distribuidas entre os moddulos, conforme a necessidade da LICITANTE
CONTRATADA.
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PROVA CONCEITO

Tendo a comissao de licitagao finalizado o processo de apuragao da classificacdo das
empresas participantes, fica obrigada, sob pena de desclassificagdo, a empresa mais
bem classificada, a executar nas dependéncias da DAEV ou Online, demonstracao
pratica de todos os sistemas, com utilizagcdo de software e equipamentos proprios,
simulando o ambiente de trabalho.

A demonstragao obrigatéria tem como objetivo garantir que os sistemas ofertados pela
melhor classificada atendam em sua integralidade, os itens previstos neste Termo de
Referéncia.

A Prova de Conceito abrangera apenas um subconjunto dos requisitos técnicos do
Termo de Referéncia, correspondente a aproximadamente 20% do total de itens
especificados.

Para fins de avaliacdo da PoC, a empresa licitante devera demonstrar o
funcionamento do sistema quanto somente aos itens listados na Tabela X — Requisitos
da PoC.

A empresa devera atender, no minimo, a 80% dos itens constantes na Tabela X, que
compdem exclusivamente a Prova de Conceito.

Para evitar interpretagdes equivocadas, esclarece-se que:

o O percentual de 80% nao se aplica ao total de requisitos do Termo de
Referéncia, mas somente ao conjunto de requisitos selecionados para a PoC.
o Considerando que a PoC representa cerca de 20% do total de requisitos do TR,

o atendimento minimo exigido na PoC corresponde, portanto, a aproximadamente 16%
do total de requisitos do TR, servindo unicamente como etapa pratica para
comprovacao preliminar da aderéncia do sistema.

o O atendimento integral dos demais requisitos sera verificado na fase de
implantacdo e homologacgao, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

TABELA - ITENS POC ATENDE

Ordem ESPECIFICAGOES GERAIS (25 itens) SIM [NAO

A licitante vencedora devera dispor para a “Contratante”
ferramenta para abertura de chamados para o suporte técnico
1 especializado aos usuarios do DAEV S.A. e técnicos de suporte
especializado para atender todas as demandas internas
relacionadas ao sistema contratado.

A licitante vencedora devera disponibilizar software com tecnologia
2 web-based, 24 horas por dia, para atendimento de solicitagdes de
manutencao e desenvolvimentos nos sistemas e modulos.
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O software de atendimento web-based devera contemplar todos
os sistemas e servicos disponibilizados pela licitante vencedora e
3 devera manter registro de todas as  solicitagdes,
encaminhamentos, respostas e solugdes aos problemas dos
usuarios durante a vigéncia do contrato.

O software web-based devera disponibilizar total liberdade para a
4 abertura de solicitagdes de suporte técnico, de qualquer natureza,
dentro do escopo do presente Termo de Referéncia.

O programa devera estar hospedado em infraestrutura de
computagao em nuvem (datacenters) profissional,
preferencialmente de provedor de nuvem publica, admitindo- se
5 neste caso a subcontratagdo, para garantir todos os beneficios
que o provedor oferece, principalmente os relacionados a
seguranga, disponibilidade, escalabilidade, redundancia e
capacidade.

Demonstragao no Data Center

a. Efetuar login no portal do data center utilizando a interface
web de gerenciamento.

b. Validar credenciais de acesso do administrador ou usuario
autorizado.

C. Demonstrar a configuragao de escalabilidade do provedor de
nuvem.

Consulta ao Banco de Dados em Nuvem

Exibir informagdes do banco de dados provisionado, incluindo:
Nome da instancia/servico;
Versao do SGBD;
Endpoint de conexao (host e porta);
Status da instancia (ativo, em manutengao, parado);
Tamanho alocado (CPU, armazenamento, etc).

® o0 T o

Configuragoes do Servidor de Aplicagado em Nuvem

a) Demonstrar as principais configuragdes do servidor:

b) Tipo de maquinal/instancia (ex.: Standard, High Memory,
etc.);

c) Sistema operacional e versao;

d) Regido/zona de disponibilidade;

e) Regras de seguranga (firewall, VPC, portas liberadas).

O provedor de infraestrutura e computacdo em nuvem devera
estar em conformidade com os seguintes padrdes e certificacoes:
9 ISO/IEC 20000, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017 e ISO/IEC 27701.
No caso de nuvem publica, devera ainda estar em conformidade
com a ISO/IEC 27018.

O provedor de infraestrutura de computacdo em nuvem bem como
os servicos oferecidos por ele devera estar em conformidade com

10
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a LGPD.

O sistema contratado devera possuir a flexibilidade de construcéo
de APl REST que acesse dados direto do banco de dados para
conexdao com outras ferramentas, tais como Power Bl, Tableau,

1 Quickview e outros sistemas do tipo sem a necessidade de
confecgdo de programas de forma a agilizar a construgado de
analises de dados.

12 Os sistemas deverdao operar em nuvem com acesso através de

portal unico de acesso

Os sistemas de acesso ao publico, como portal da transparéncia,
13 |deve ter conceito de design responsive, ou seja deve se adaptar a
qualquer resolucéao de tela.

Os sistemas devem operar em quaisquer sistemas operacional e
14 |nos principais navegadores web disponiveis gratuitamente
(Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge).

Devera utilizar protocolo SSL (Secure Sockets Layer) e TLS
(Transport Layer Security) para trafegar as informagdes de forma
criptografada, garantindo seguranca nas operagodes realizadas por
meio do programa

Devera permitir integracdo com sistemas de terceiros por meio de
APIs (Interfaces de Programacéao de Aplicagées) em conformidade
16 | com o estilo de arquitetura REST (Transferéncia Representacional
de Estado) e utilizando o formato JSON (Notagdo de Obijeto
JavaScript) para transferéncia/intercambio de dados.

Devera armazenar no banco de dados senhas e informacdes

15

17 AR

sensiveis criptografadas

Os sistemas deverdo possuir mecanismo de configuracdo de
18 permissdes, cujo objetivo é determinar a restricdo de acesso do

usuario aos recursos dos sistemas, em funcdo do perfil
administrativo ao qual pertence.

Os sistemas deverdao ser multi-exercicios. O usuario podera
acessar as informagdes de exercicios diferentes, simplesmente
selecionando-os nas telas correspondentes do sistema. Ou seja,
19 | nao devera ser necessario sair do sistema para acessar um outro
exercicio, desta forma, demonstre no Sistema de Contabilidade a
pesquisa de empenhos de exercicios anteriores no ambiente atual
e gerar relatoério do boletim caixa e bancos de um dia do exercicio

Os sistemas devem permitir a visualizacdo de relatérios em tela
antes de sua impressao.

Os relatérios devem possuir recursos para serem salvos, no
minimo nos formatos, PDF XLS;

O sistema devera possuir historico (log) de todas as operagoes
22 |efetuadas por usuario /IP (alteragdes, inclusbes, exclusdes)
permitindo sua consulta e impressao, para auditoria;

Demonstre em tela e relatorio a auditoria de todas as operagdes
efetuadas por usuario do sistema (alteragdes, inclusdes e

20

21

23
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exclusoes).

Os sistemas deverdao ser multiusuarios podendo mais de um
24 usuario trabalhar, simultaneamente numa mesma tarefa, com total
integridade dos dados;

O cadastro do fornecedor devera ser um modulo integrado com os
demais moédulos do Sistema, cadastrar um fornecedor, contendo
no minimo as seguintes informagdes: Tipo de identificacdo
(pessoa fisica ou juridica) CNPJ, CPF, Razado Social/ Nome
Fantasia, endereco, e-mail, contato, capital social, socios, dados
bancarios, ramo de atividade, documentos obrigatérios com
controle de validade para emissao do CRC. Apds o termino deste
cadastro, demonstrar o acesso ao mesmo fornecedor nos
seguintes sistemas, Materiais (Almoxarifado), contabilidade,
patrimdnio, suprimentos (compras)

Médulo 1 — Administragao Orcamentaria e Financeira (40
itens)

Permitir a elaboragédo e geragdo de orgamentos anuais e revisdes
26 |periodicas, sendo que o detalhamento mensal e acompanhamento
serao no ano vigente

27 | Permitir a reclassificacdo contabil

Permitir revisbes orgamentarias, prevendo: remanejamento de
28 |recursos, alocagao adicional de recursos, corte de recursos,
manter histérico das atualiza¢des e ajustes de valores;

29 | Permitir o cadastramento das contas orcamentarias;

30 |Permitir o controle da movimentacgao financeira;

31 Possibilitar' o carregamento de saldo comprometido residual para o
ano posterior,

Permitir a emissao e visualizagdo em tela de relatérios gerenciais,
por regime de competéncia e caixa (DRE e Fluxo de Caixa), por
32 |centro de custo, pedidos de compra pendentes de aprovacéo,
consulta orcado x comprometido x realizado e orgamento,
alterando classificacdo conforme etapa.

A estrutura do Plano de Contas devera permitir a criagdo de uma

25

Ordem

33 -
estrutura contabil completa para cada Empresa

34 Possibilidade de conceder autorizagdes para os lancamentos de
documentos em um periodo contabil fechado

35 Permite a conciliagdo de langamentos contabeis de forma

automatica e manual

Permitir corrigir os saldos das contas de acordo com regras
36 |predefinidas e individuais, tais como: processos trabalhistas e
depdsito em juizo

Permite gerar varios indicadores econdmico-financeiros, bem
como relatorios gerenciais, tais como: balangos diversos,
demonstrativos de resultados, DFLC, Doar, analises verticais e
horizontais, sempre configuraveis pelo usuario

37
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38 Geracao de arquivo anual com retencdes realizadas na fonte de
pagamentos realizados a fornecedores DIRF

39 | Apuragao dos impostos PIS e COFINS

40 |Geracgao de DCTF Web / Reinf

41 Apuracao dos impostos ICMS e IPI

492 Permitir emissdo de guias de recolhimento dos impostos, como

DARF, GPS, DIRF

43 | Apuragéo de contribuicdes com controle de retengdes na fonte

44 | Lancamento de valores de depreciacao ou aquisi¢ao do Ativo Fixo

45 Recebimento de dados de faturamento do sistema integrante para

geracao do EFD

46 | Permitir o cadastro de titulos a pagar

47 | Permitir o cadastro de bancos, agéncias e contas-correntes;

48 Permitir o cadastro de tipo de liquidagao: identifica a forma de

pagamento / recebimento na liquidagéo do titulo

Permitir o cadastro de pessoas (colaboradores, cliente pessoa

49 fisica, socio de empresas, fornecedores, transportadoras e

obrigagdes sociais)

50 |Permitir o pagamento parcial, inclusive entre empresas e filiais

51 Permitir pagamentos com retencao/deducao de imposto

52 Permitir o controle de pagamentos efetuados a pessoas fisicas

dentro do més, calculando automaticamente o IR

Permitir o tratamento de diversos tipos de documentos, tais como

53 |Notas Fiscais, Faturas Duplicatas, Notas de Débito e Crédito,

Contratos e Pedidos de Compra

Permitir pesquisar sobre NF’s tanto pendentes, pagas,

54 canceladas, pagas parcial ou todas
Permitir a importacdo dos extratos diretamente dos bancos,
55 possibilitando o controle de saldos disponivel, bloqueado, com

limites, por exemplo, totalmente compativel com as novas regras
do Sistema de Pagamento Brasileiro — SPB

Permitir o total controle dos movimentos financeiros,
56 |possibilitando a demonstracdo dos saldos reais devidamente
conciliados;

Permitir a realizagao de transferéncias, através de cheque, DOC e
57 |TED, entre contas-correntes de empresas e filiais iguais, filiais
diferentes de uma mesma empresa e empresas diferentes

Permitir a Integragao Eletrénica (EDI) com Bancos para a troca de
informagdes eletronicas de: remessa e retorno dos titulos a pagar

58 n .
e a receber, borderd e contas correntes, com layouts configuraveis
pelo usuario;

59 Permitir liquidagdes automaticas e integradas, processando os
arquivos recebidos dos bancos

60 Permitir efetuar processamento da movimentagcéo de bens, tanto

em massa (alto volume) quanto de forma unitaria
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61 Registrar a entrada e saida de bens do Patriménio

62 Permitir consultas de itens por unidade, responsavel, conta
contabil e tipo, com totais de quantidade e valor

Permitir o agrupamento de itens para transferéncias de contas
contabeis e centros de custos

Permitir o calculo para depreciacdo: No més apds a imobilizagao
64 |PRO-RATA (proporcional aos dias Uteis apos a data) e definicao
do calculo por empresa/situagao

Possibilitar que a baixa dos bens do ativo fixo seja calculada
conforme as regras vigentes na data de inclusao destes bens

-- Médulo 2 — Aquisigoes, Estoque e Suprimentos (24 itens)

66 | Permitir a identificacdo da localizagao fisica do produto

Envio de e-mail aos requisitantes de materiais para notificar a

63

65

67 .
chegada do material

68 Permitir o inventario e a baixa do estoque possibilitando também o
uso de coletores de dados e dispositivos moéveis

69 Permitir controlar devolugbes ao fornecedor, informando
observagdes, nome e documento do responsavel pela retirada;

20 Permitir estorno (fisico e financeiro) de movimento de

entrada/saida

Permitir que o sistema faga integragcdes de forma automatica:
Enviar os valores dos contratos e aditivos para o sistema de
71 contabilidade. Apds encerramento mensal, efetuar a
contabilizagdo das entradas e saida de materiais, e informacdes
do sistema de Patrimbnio (Ativo Fixo)

Permitir langar Nota Fiscal Eletrbnica e gerar documento de
72 |Recebimento de Material quando efetuar o movimento de
materiais;

Permitir a alteracédo da classificacdo do material quanto ao tipo de

73 .
gasto e tipo de uso

74 Permitir a consulta do estoque do material em cada almoxarifado
da empresa

75 Configuragdo de bloqueio de entradas e saidas do estoque por
almoxarifado

76 Permitir solicitar compras emitindo seus pedidos ao setor de

Compras, mediante a liberagao pelo responsavel do setor

77 | Permitir a liberacédo da Solicitacdo de Compras;

78 Permitir verificar o orcamento da empresa, para somente apos,
efetivar a liberagao da solicitagdo de compras;

Permitir controlar a execu¢ado de contratos de compras, produtos
OU Servicos;

Compor informagbées como numero do contrato, processo
licitatério, codigo do Audesp, codigo de ajuste, numero, data e
80 |valor da Ordem de Compra, data de assinatura, inicio e fim de
vigéncia, tipo do contrato, fornecedor, descritivo dos itens e
posicao global do saldo do contrato, gestor e fiscal responsaveis,

79
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incluindo os aditivos

81

Permitir o controle orcamentario do contrato administrativo,
demonstrando valor empenhado e a empenhar;

82

Permitir inserir informacbes de multas Rescisoria e por
Inadimplemento;

83

Permitir que durante a execugao de um contrato, seus itens sejam
aditivados em quantidade ou valor global;

84

Disponibilizar as informagdes necessarias para integracdo dos
contratos com a AUDESP, demonstrar as informacdes no
sistema da contabilidade.

85

Gerar arquivos Audesp referentes a fase |V: Licitagoes,
Ajuste, Empenho, Execucao, Termo Aditivo.

86

Demonstre que o Portal de Licitagdes Eletronicas e o modulo de
Compras sdao uma unica base. Ou seja, criado um processo
licitatorio no modulo de Compras, o mesmo podera ser visualizado
no Portal de Licitagcdes para publicagdo, sem a necessidade de
troca de arquivos ou interface intermediaria.

87

Demonstre, que por se tratar de uma base unica, o Fornecedor
que se cadastrar pelo Portal de Licitagdes Eletrénicas,
automaticamente ira aparecer no modulo de Compras, sem
necessidade de troca de arquivo ou interface intermediaria.

88

Demonstre no Portal de Licitagdes Eletronicas, todas as fases de
uma contratagdo eletrbnica com disputa: recebimento, abertura e
classificacdo de propostas, disputa de lances, negociacao,
encerramento, adjudicagdo e homologagao da sesséo.

89

Demonstre que, por se tratar de base unica, ap6s homologagao da
sessdao no Portal de Licitagbes Eletrobnicas, no modulo de
Compras, ao consultar o processo, ja constam os fornecedores
participantes e os ganhadores, quadro de pregos com resultado
final, data de adjudicagdo e homologacdo, sem a necessidade de
troca de arquivo ou interface intermediaria.

Moédulo 3 — Recursos Humanos e Folha de Pagamento (22
itens)

90

Permitir parametrizagao especificas para diferentes tipos de mao
de obra: menores aprendizes, estagiarios, estatutarios e celetistas

91

Parametrizagdo de um cadastro de calculos (INSS, IRRF, Salario-
Familia) cujos valores e/ou percentuais devem ser armazenados
historicamente, sem limite de tempo

92

Processar e gerar automaticamente os calculos e relatorios
referentes a:

93

Ocorréncias apuradas no Sistema de Frequéncia;

94

Complementacao de Aposentadoria;

95

Empregados Cedidos;
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96 |Conselheiros e Autbnhomos;

97 Mesadas judiciais: Pensao de Alimentos;

98 |Estagiarios e Menores Aprendizes;

99 |Pagamentos Avulsos;

100 |Calculo de Margem Consignavel;

101 | Consignagoes;

102 |Diferencas com Retroatividade;

103 |Rescisao de Contrato e Complementares;

104 | Gerar automaticamente arquivos a serem enviados para o e-Social

Permitir o cadastramento de novos empregados com admissao em
competéncias futuras, garantindo que essas pessoas nao serao

105 X -
consideradas no processamento da folha do més corrente e nos
relatdrios demonstrativos e de controle desta folha

106 Permitir o calculo dos valores dos beneficios diretos dos

Empregados e/ou de seus dependentes

Permitir atribuicdo de beneficios, individualmente ou para

107 |determinados grupos de Empregados, de forma permanente ou

temporaria

108 Possibilitar controle na movimentagdo de pessoal (admisséo,
promogao, meérito, transferéncias, rescisdo);

109 | Disponibilizar fungdes de consulta do quadro de vagas por lotagao

Portal do RH - Que implemente area publica com informagdes

110 |gerais e area restrita, com acesso por usuario e senha de acordo

com seu respectivo perfil

Portal do RH - Consulta e/ou emissdo do demonstrativo de

pagamento do més e meses anteriores, informe de rendimentos,

111 |declaragdo de trabalho, declaragédo de rendimentos, atualizagao

da CPTS, avaliacdo de desempenho, relagcdo de seus

dependentes e de informacdes gerenciais

-- Moédulo 4 — Gestao de Custos (5 itens)

Possuir cadastramento de Unidades Administrativas e

Operacionais de forma hierarquica por niveis com estrutura de

cédigo parametrizada, possibilitando o cadastramento por

exercicio

Possuir cadastramento de Insumos, vinculados a grupos de

insumos que por sua vez devem ser vinculados a naturezas de

113 |despesa, os insumos podem ser vinculados a varias naturezas de

despesas correlatas, permitindo ao usuario a escolha da natureza

de despesas no momento do langamento de custo

Possuir cadastramento dos processos e atividades de forma

hierarquica por niveis com estrutura de codigo parametrizada

114 |identificando atividades fim e meio e unidade de medicdo. O

sistema deve permitir o langcamento das medigbes quantitativas

para a atividade mensalmente;

112
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Possuir metodo de controle de custos da folha de pagamento,
identificando as incidéncias de verbas mensais vinculadas a
insumos, permitindo o desmembramento dos valores por rateios
definidos pelo usuario para langamento mensal na matriz de
custos, identificando as unidades, centros de custos, eventos
especiais e processos/atividades

Apuracdo mensal de custos dos processos e atividades,
116 |permitindo o rastreamento dos custos dos processos por unidade,
centro de custos, insumos e naturezas de despesa

-- Moédulo 5 — Manutencao de Ativos (6 itens)

Permitir registrar uma ficha completa de cada equipamento, com
117 |dados basicos, como fornecedor, nimero da nota fiscal e valor de
aquisicao.

Permitir padronizar os bens, criando qualificadores a partir de
caracteristicas comuns

Permitir a montagem da estrutura de cada ativo, com a
identificagdo de cada item e sub-item e a sua localizagéo

120 | Permitir cadastrar um numero ilimitado de atributos

Possuir facilidade na identificacdo do ativo, através da leitura do

115

118

119

121 codigo de barras, QR Code ou digitagdo do numero do ativo
122 Permitir solicitar acbes como baixa, transferéncia, diretamente
pelo smartphone
-- Médulo 6 — Seguranga da Informacgao (5 itens)
123 Configuragdo de politica de senha (minimo de caracteres e

complexidade)
124 | Registro de log de todas as operagdes realizadas

125 | Exportacao de log de auditoria para analise externa

A cada dia de demonstragao realizado, a comissao de licitacdo lavrara ata, e apds
demonstrado todos os sistemas, sera emitido um termo de qualificagdo dos itens
demonstrados.

Em caso de desclassificagdo, a proxima empresa da lista de classificacdo sera
convocada para realizar as mesmas demonstragdes, nas mesmas condi¢gdes, no
segundo dia util contado da convocagéo.

A proponente devera utilizar software e equipamentos proprios e muni-los com todos
os dados e programas, inclusive o Banco de Dados relacional. Nao sera permitido
reinstalar quaisquer softwares, ou novas versdes, ou auxiliares, depois de iniciada a
demonstracéo.

Os produtos, que utilizam de tecnologia web, poderdo ser apresentados a partir de
data center externo, utilizando internet disponibilizada pela CONTRATANTE.

A proponente devera realizar a demonstragédo do sistema conforme questionario, com
prazo maximo de até 4 (quatro) dias uteis.
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Os técnicos responsaveis pela demonstragdo deverdao ater-se exclusivamente as
questdes apresentadas e devem estar prontos para duvidas relacionadas aos itens
demonstrados. A comissdo ira avaliar a demonstracdo e 0s prazos ndo serao
prorrogados em razao de apresentagdes que nado contemplem estritamente o previsto
nas questoes.

Nao sera admitido interferéncia externa de terceiros durante a apresentagcao, sendo
registrados os apontamentos dos demais participantes.

Ao final de cada demonstracdo, a equipe de apoio apontara quais itens foram
parcialmente apresentados, ou até mesmo nao demonstrados, para conhecimento dos
presentes.

Fica permitido a reapresentagao de tais itens, contudo, ndo sera acrescido tempo na
demonstragao.

Qualquer despesa decorrente das demonstracbes definidas neste edital sera
integralmente por conta da proponente, ndo cabendo nenhum custo a DAEV.
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ANEXO Il - PROPOSTA

DADOS DO LICITANTE
Denominagao:
Endereco:
CEP: | Fone: | WhatsApp:
CNPJ: Insc. Estadual:
e-mail: Site:

A apresentacdo desta Proposta sera considerada como indicacdo bastante de que
inexistem fatos que impegam a participagao do licitante neste certame.

Lote unico
Item Descricao Und. | Qtde. | R$ Unit. | RS$ Total
1 Contratacao de empresa | Més 12

especializada para locagcdo de
programas de computador de gestao
publica  (softwares) e  servigos
abrangendo a manutengao da solugao
integrada, utilizando os parametros
especificados no memorial descritivo
anexo, conforme especificado em
Edital.

Prazo 12 meses.

2 Servicos abrangendo a conversao, | SV 01
implantagdo, migragdo e treinamento
de software de gestdo publica,
utilizando 0s parametros
especificados no memorial descritivo
Prazo de até 08 meses.

3 Servicos abrangendo a operagado | SV 01
assistida de software de gestéo
publica, utilizando os parametros
especificados no memorial descritivo
anexo.

Prazo de até 03 meses.

VALOR TOTAL

Valor Total por extenso:

Prazo de vigéncia: 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos, contados a partir da
emissao da ordem de servigo.
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Prazo de validade da proposta: dias (minimo de 60 dias) contados a partir

da data de apresentagao da proposta.

Declaro, sob as penas da lei, que os pregos cotados incluem todos os custos e
despesas necessarias ao cumprimento integral das obrigagcdes decorrentes desta
licitacdo.

Declaro que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as clausulas
e condi¢cdes do Edital e Anexos, relativos a licitagao supra, bem como as disposigoes
da Lei Federal n° 13.303/2016 Lei Complementar n® 123/2006, com a redagao que lhe
atribuiu a Lei Complementar 147/2014, e pelo Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da DAEV S.A nos termos da Lei Federal n® 13.303/2016, e demais normas
complementares que disciplinam o certame e que integrarao o ajuste correspondente,
no que lhe for pertinente.

Declaro, sob as penas da lei, que tem condicbes de fornecer a quantidade
estabelecida no prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de
fornecimento porventura existentes, bem como prestara o servico de acordo com as
especificagdes técnicas (Anexo Il do Edital), respeitando as condi¢des de embalagens,
prazos de validade, frete, descarga, impostos, taxas, requisitos especificos, enfim
todas as especificagdes.

Aos, de de 2025.

Assinatura do representante legal
Nome do representante legal:
RG e CPF do representante:
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ANEXO IV - DECLARAGCAO DE HABILITACAO
A empresa inscrita no CNPJ sob n°
, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° DECLARA:

1) Que cumprira integralmente os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, integridade, responsabilidade
social e sustentabilidade, conforme Edital,

2) Nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz

3) Que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no
presente processo licitatorio, inclusive condenacao judicial na proibicdo de contratar
com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
transitada em julgada ou nao desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de
improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

4) Que nao se encontra declarada iniddbnea, nem suspensa ou impedida de licitar e
contratar com a Administracao Publica.

5) Que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aplicaveis a
ME/EPP;

6) Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificagcao.
7) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social.

8) N&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso
[ll do art. 5° da CF/88.

9) A empresa encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho,
no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicao Federal,

10) Para o caso de empresas em recuperagao judicial: estar ciente de que no
momento da assinatura do contrato deverei apresentar copia do ato de nomeacgao do
administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional
responsavel pela condugao do processo e, ainda, declaragao, relatorio ou documento
equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperacgao judicial esta
sendo cumprido;

11) Para o caso de empresas em recuperagao extrajudicial: estar ciente de que
no momento da assinatura do contrato deverei apresentar comprovagao documental
de que as obrigagdes do plano de recuperagao extrajudicial estdo sendo cumpridas;

PARA O CASO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
INCLUIR OS ITENS 11 A 14:
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12) Que a empresa nao possui qualquer dos impedimentos previstos neste Edital.
13) Que a empresa nao possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e
seqguintes, todos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2.006, alterada pela Lei Complementar n°147, de 7 de agosto de 2.014, e pela Lei
Complementar n® 155 de 27 de outubro de 2.016, cujos termos conhego na integra.

14) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

15) DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas
no ato convocatorio, ser microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
do enquadramento previsto nos incisos | e Il e §§ 1° e 2°, bem como nao possui
qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2.006, alterada pela Lei
Complementar n°® 147, de 7 de agosto de 2.014, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate e comprovar a regularidade fiscal nos termos previstos nos artigos 42 a 45
da referida lei complementar, alterada pela Lei Complementar n° 155, de 27 de
outubro de 2016, no procedimento licitatério realizado pelo DAEV S.A.

Aos, de de 2025.

Assinatura do representante legal
Nome do representante legal:
RG e CPF do representante:
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° 12025

Processo de Compras n° 1177/2025
Pregéao Eletrénico n°® 48/2025

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
LOCAGAO DE SOFTWARE DE GESTAO
PUBLICA E SERVIGOS ABRANGENDO A
MANUTENGAO DA SOLUGAO INTEGRADA,
CONVERSAO, IMPLANTAGAO, MIGRAGAO,
TREINAMENTO, E OPERAGAO ASSISTIDA,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O DAEV S.A. E

, REFERENTE AO PREGAO
ELETRONICO N° 48/2025, PROCESSO DE
COMPRAS N° 1177/2025, NO VALOR TOTAL
DE R$ .

O DAEV S.A., inscrito no CNPJ sob n° 44.635.233/0001-36, com sede na Rua Orozimbo
Maia, n° 1054, Vila Sénia (ETA Il), na cidade de Valinhos, Estado de Sdo Paulo, neste
ato representado por seu Presidente, NOME, QUALIFICAGAO, portador da cédula de
identidade RG n® _ SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob n® | residente e
domiciliado na cidade de , Estado de Sao Paulo, doravante denominado DAEV
S.A.; e de outro lado a empresa QUALIFICAGCAO, neste ato representada por
QUALIFICAGAO, doravante denominada CONTRATADA; tém entre si certo e
avencgado, em conformidade com os elementos e despachos constantes do processo
de compras n° 1177/2025, Pregao Eletrénico n° 48/2025, mediante as clausulas e
condigdes que mutuamente aceitam e se outorgam, a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa para locagao de software
de gestdo publica e servigos abrangendo a manutengcdo da solucdo integrada,
conversdo, implantagdo, migragdo, treinamento, e operagdo assistida, em
conformidade com as especificagbes contidas do Anexo Il — Termo de Referéncia do
Edital, a saber:

§ 1° — O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condigdes,
acréscimos ou supressdes, nos termos do §1° do artigo 81, da Lei Federal n°
13.303/2016.
§ 2° — Vinculam-se ao presente contrato os seguintes documentos:

1. Proposta datada de , apresentada pela CONTRATADA;

2. Edital e anexos do pregao eletrénico n° 48/2025;
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3. Ata da Sessao Publica.
§ 3° - O regime de execugéao deste contrato € o de menor preco total.

CLAUSULA SEGUNDA - DO SUPORTE LEGAL

O presente contrato é regido pela Lei Federal n°® 13.303/2021, Lei Complementar n°
123/2006, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014, Lei Complementar n® 155 de
27 de outubro de 2.016.

PARAGRAFO UNICO - Os casos omissos serdo solucionados por parecer juridico,
respeitando as legislagdes e normas regulamentadoras aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DOS RECURSOS

O valor total do presente contrato é de R$ ( ), sendo
o valor mensal de R$ na forma da proposta apresentada pela
contratada.

§ 1° — As despesas decorrentes da execucgédo do presente contrato correrdo por conta
de verba propria consignada no orgamento vigente, classificagdo programatica n° ,
natureza da despesa n° , n° , de )

§ 2° — O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condicdes,
acréscimos ou supressdes, conforme estabelece o §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos, contados da
data de emissao da Ordem de Servico pelo gestor/fiscal do contrato.

PARAGRAFO UNICO - O presente instrumento podera ser prorrogado, desde que
haja concordancia das partes e seja observado o disposto na Lei 13.303/2.016.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

No caso da vigéncia ser prorrogada, o prego podera ser reajustado observada a
periodicidade anual. Em caso de reajuste sera calculado conforme a seguinte
féormula:

R = Po IPCA - IBGE 1
X [ (pca-1BGEo ) 1 |

Na qual:
R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou preco do
contrato no més de aplicagéo do ultimo reajuste;

IPCA-IBGE / IPCA-IBGEo = variacdo do IPCA-IBGE - indice de Pregos ao
Consumidor Amplo, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
ocorrida entre 0 més de referéncia de precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o
més de aplicagao do reajuste.
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§ 1° - A atualizacdo dos precos sera processada apds o periodo completo de 12
(doze) meses, tendo como referéncia o més de apresentagdo da proposta pela
CONTRATADA.

§ 2° - O indice de reajuste sera apurado no momento da aplicacdo do reajuste, nos
termos da Lei 13.303/2016.

§ 3° - Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

§ 4 ° - As hipoteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo
com a legislacdo vigente e exigirdo analise juridica e econémica para avaliagdo de
eventual desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

§ 5° - Fica ressalvada a possibilidade de alteragcdo da metodologia de reajuste, desde
que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA SEXTA - DA SUBCONTRATAGAO
N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

O servigo sera realizado na forma estabelecida no Anexo Il — Termo de Referéncia, do
Edital.

§ 1° — O prazo de execugdo / vigéncia esta estabelecido no Anexo Il — Termo de
Referéncia do Edital, e sera contado da data de emissao da Ordem de Servigo pelo
gestor/fiscal do contrato.

§ 2° — Caso seja constatado que o servico esteja em desacordo com o especificado, a
CONTRATADA devera, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do
recebimento da notificacdo expedida pelo DAEV S.A., providenciar a sua corregao,
sem qualquer 6nus para o DAEV S.A.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

Nao obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela execug¢ao do
objeto, ao DAEV S.A. é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo do
presente contrato.

Paragrafo Unico — A gestdo do presente contrato serd realizada pelo
gerenteffiscal/gestor  requisitante e a sua fiscalizagdo pelo  servidor
, 0 qual sera responsavel, pela conferéncia do objeto, do servico
prestado, do valor faturado, pela documentacdo que comprove a manutengao da
habilitacdo da CONTRATADA, pelo encaminhamento da Nota Fiscal para pagamento,
e pelo controle do prazo de vigéncia contratual.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO
No primeiro dia util subsequente ao més da prestacao dos servicos, a CONTRATADA
entregara ao DAEV S.A. a Nota Fiscal acompanhada dos seguintes documentos:
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a) certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuigdes sociais) e a Divida Ativa da Uniéo;

b) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do domicilio
da contratada;

c) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do
domicilio da contratada;

d) certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS); e

e) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa.

§1° — Desde que a documentacdo fiscal esteja em boa ordem, a Fiscalizagéo
encaminhara a Nota Fiscal para pagamento, que sera realizado mediante transferéncia
bancaria em conta corrente em nome da CONTRATADA no prazo de até 15 (quinze)
dias contados do aceite da Fiscalizagao.

§ 2° — A apresentagéo da Nota Fiscal com incorre¢des ou sem a completa documentagao
prevista no caput, ensejara a prorrogagéo do prazo de pagamento por igual numero de
dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorregoes verificadas.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

Além do disposto no Termo de Referéncia/Memorial Descritivo do edital de licitagao,
obriga-se a CONTRATADA a:

1 Indicar preposto para tratar de assuntos de cunho administrativo, bem como
comunicar ao DAEV S.A., sempre que necessario, as ocorréncias verificadas no
transcorrer da execugao do presente contrato.

2. Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitadas pela Fiscalizagao.
3. Garantir que o objeto seja prestado de acordo com as especificagdes do Edital e
Anexos.

4. Arcar com os tributos, impostos, taxas, emolumentos, contribuicbes fiscais e
parafiscais que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta do presente Contrato;
5. Orientar seus funcionarios a servigo deste Contrato, para que conduzam os trabalhos
de acordo com as normas técnicas adequadas, em estrita observancia as legislagdes
pertinentes aplicaveis;

6. Arcar com todas as despesas relativas a salarios, encargos sociais, trabalhistas, de
previdéncia social, assisténcia médica e de pronto socorro, bem como, pagamento de
quaisquer adicionais que sejam ou venham a ser devidos a seu pessoal;

7. Responsabilizar-se por todas e quaisquer agdes judiciais, reivindicagdes de seus
funcionarios, em qualquer circunstancia, neste particular, considerada como unica e
exclusiva empregadora e responsavel por qualquer 6nus com que o DAEV S.A. venha
a arcar, em qualquer época, decorrente de tais a¢des, reivindicagdes ou reclamacgdes;
8. Responsabilizar-se por danos causados ao Poder Publico ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, ou de seus funcionarios, na execugao do Contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento
pelo 6rgao interessado do DAEV S.A;

9. Responsabilizar-se pelos danos e prejuizos durante a execugéo do servigo causado
ao DAEV S.A ou a terceiro por agao ou omissao prépria de seus funcionarios;
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10. Empregar funcionarios qualificados, atentando, quando necessario, o uso de EPIs,
equipamentos de protecdo adequadas e necessarias aos servicos; devendo os
mesmos estar devidamente uniformizados e identificados na forma determinada pelo
DAEV S.A.;

11. Executar o servigo em estrita observancia as normas aplicaveis a espeécie;

12. Permitir que o responsavel ou preposto devidamente habilitado, vistorie de forma
regular e periodica a execucgao dos servigos em todas as etapas;

13. Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
contratagao.

14. A CONTRATADA em situagdo de recuperagao judicial/extrajudicial devera
comprovar o cumprimento das obrigagbes do plano de recuperagao
judicial/extrajudicial sempre que solicitada pela Fiscalizagdo e, ainda, na hipétese de
substituicdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar imediatamente, por
escrito, a Fiscalizagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES E DAS
RESPONSABILIDADES DO DAEV S.A.
1) Indicar, formalmente, o Gestor e Fiscal da contratacdo para acompanhamento

da execucao contratual.

2) Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execugao do presente contrato, fixando prazo para a sua corregao.

3) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gdes assumidas pela CONTRATADA
de acordo com o contrato e seus anexos;

4) Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
5) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes
verificadas no objeto, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total
ou em parte, as suas expensas;

6) Acompanhar e fiscalizar a execugcdao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA;

7) Aplicar a CONTRATADA as sang¢bes motivadas pela inexecugao total ou parcial
do Contrato;

8) Cientificar o 6rgao de representacgao judicial, diretoria juridica, para adog¢ao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacées pela CONTRATADA;

9) Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao
do ajuste.

10) A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
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1 As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaragéo ou de aceitacdo expressa.

2 Os dados obtidos somente poderdao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.
4 A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre

todos os contratos de sub operacédo firmados ou que venham a ser celebrados pela
CONTRATADA.

5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CONTRATADA elimina-los, com excec¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagodes.

6 E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
7 Se o caso, a CONTRATADA devera exigir de sub operadores e subcontratados

o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

8 O DAEV S.A. podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES E RESCISAO DO
CONTRATO

13.1 A contratada estara sujeita as seguintes sangdes administrativas, conforme a
Lei Federal n° 13.303/2016, bem como ao Regulamento Interno de Licitagcdes e
Contratos RILC, e demais normas pertinentes.

13.2 Na aplicagao das sang¢des, serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes e atenuantes;

d) os danos ocasionados ao DAEV S.A;;

e) a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

13.3 Comete infragdo administrativa aquele que:

a) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentacéo exigida;

d) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado e aceito pelo DAEV S.A;;
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e) deixar de cumprir clausula contratual ou ensejar o retardamento da execugéo ou da
entrega do objeto da contratagdo, sem motivo justificado;

f) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa;

g) fraudar a contratagéo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

k) efetuar subcontratagéo, salvo se prevista em edital.

13.4 Sancbes aplicaveis:

| — Adverténcia

Aplicavel quando forem constatadas irregularidades de pouca gravidade e a
contratada der causa a inexecugédo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.

[l — Multa

a) Aplicavel de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

b) Aplicavel de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentacao, suplementagcao ou reposi¢cao da garantia.

13.5 Antes da aplicagdo da multa e/ou da rescisdo contratual, sera facultada a
contratada a apresentagdo de defesa no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data de sua intimacéo.

13.6 Caso a defesa ndo seja acatada pelo DAEV S.A., sera emitida guia para
pagamento, com vencimento em 30 (trinta) dias, a ser encaminhada a contratada pelo
fiscal e pelo gestor do contrato.

13.7 Se o valor da multa e das indenizagbes cabiveis for superior ao pagamento
eventualmente devido a contratada, a diferenga sera descontada da garantia
eventualmente prestada e, se necessario, cobrada judicialmente.

13.8 Caso a contratada ndo efetue o pagamento administrativo da multa no prazo
fixado, serd promovida a cobrancga judicial.

13.9 O atraso na execugao do contrato superior a 30 (trinta) dias autoriza o DAEV
S.A. a promover a rescisdo contratual, por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas.

13.10 Todas as sancbes poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa e
descontadas de eventuais valores a receber.

13.11 A aplicagdo das sang¢des nao exclui, em hipbétese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral dos danos causados ao DAEV S.A.

[l — Suspenséao temporaria de licitar e contratar

Aplicavel nas hipoteses descritas nas alineas “b”, “d”, “e”, “f" e “g” do art. 13.3, sempre
qgue néo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave.

IV — Impedimento de licitar e contratar

Aplicavel a sangao nas hipéteses das condutas descritas nas alineas “h”, “i” e %", bem
como nas alineas “b”, “d”, “f", e “g” do item 13.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA POLITICA ANTICORRUPCAO

1. A CONTRATADA se obriga, sob as penas previstas no contrato e na legislagao
aplicavel, a observar e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, incluindo, mas
nao se limitando, a legislagao brasileira anticorrupgéo, a legislagao brasileira contra a
lavagem de dinheiro, assim como as normas e exigéncias constantes das politicas
internas do DAEV S.A.

2. A CONTRATADA declara e garante que nao esta envolvida, ou ira se envolver,
direta ou indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores,
conselheiros, so6cios ou acionistas, assessores, consultores, partes relacionadas,
durante o cumprimento das obrigag¢des previstas no contrato, em qualquer atividade ou
pratica que constitua uma infragdo aos termos das leis anticorrupgéo.

3. A CONTRATADA declara e garante que n&o se encontra, assim como seus
representantes, administradores, diretores, conselheiros, soécios ou acionistas,
assessores, consultores, direta ou indiretamente: (a) sob investigagdo em virtude de
denuncias de suborno e/ou corrupgéo; (b) no curso de um processo judicial e/ou
administrativo ou foi condenada ou indiciada sob a acusagao de corrupgéo ou suborno;
(c) suspeita de praticas de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro por qualquer entidade
governamental; e (d) sujeita a restricbes ou san¢des econOmicas e de negocios por
qualquer entidade governamental.

4. A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu,
pagou ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou
qualquer objeto de valor e, durante a vigéncia do contrato, n&o ira ofertar, prometer,
pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou
qualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o
objetivo de beneficiar ilicitamente o DAEV S.A. e/ou seus negocios.

5. A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, ndo ira receber,
transferir, manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer atividade
ilicita, bem como nao ira contratar como empregado ou de alguma forma manter
relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades
criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis
anticorrupgao, de lavagem de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

6. A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, ao DAEV S.A. a
respeito de qualquer suspeita ou violagdo do disposto nas leis anticorrupgcado e/ou
neste Anexo |, e ainda de participacdo em praticas de suborno ou corrup¢ao, assim
como o descumprimento de qualquer declaragao prevista nesta clausula.

7. A CONTRATADA declara e garante que: (a) os atuais representantes da
CONTRATADA néo sao funcionarios publicos ou empregados do governo; e que (b)
informara por escrito, no prazo de 3 (trés) dias uteis, qualquer nomeagédo de seus
representantes como funcionarios publicos ou empregados do governo. O DAEV S.A.
podera, a seu exclusivo critério, rescindir o contrato, caso a CONTRATADA realize
referida nomeagao nos termos do item "b" acima, sendo que, neste caso, ndo serao
aplicaveis quaisquer multas ou penalidades ao DAEV S.A. pela rescisdo contratual,
devendo a CONTRATADA responder por eventuais perdas e danos.

8. O nao cumprimento pela CONTRATADA das leis anticorrupgéo e/ou do disposto
nesta clausula sera considerado uma infracdo contratual grave e conferira ao DAEV
S.A. o direito de, agindo de boa-fé, declarar rescindido imediatamente o contrato, sem
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qualquer 6nus ou penalidade, sendo a CONTRATADA responsavel por eventuais
perdas e danos.

9. A CONTRATADA se obriga a cumprir e fazer respeitar o cédigo de conduta,
ética e integridade do DAEV S.A., o qual declara conhecer, em especial nas questdes
relacionadas ao sigilo das informacdes relativas ao presente contrato e tratar como
matéria sigilosa todos os assuntos de interesse do DAEV S.A. que, direta ou
indiretamente, tenha ou vier a ter conhecimento, obrigando-se a deles nao utilizar em
beneficio préprio ou divulgar, de forma a ndo permitir ou deixar que qualquer pessoa
deles se utilize, sob pena de rescisdo do presente, de pleno direito. O cdodigo de
conduta, ética e integridade encontra-se disponivel para acesso no site da DAEV S.A.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO

O contrato se extingue quando cumpridas as obriga¢cdes de ambas as partes, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

§ 1° — Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia podera
ser prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragcao
providenciar a readequagao do cronograma fisico-financeiro.

1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
da CONTRATADA:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangoes
administrativas; e

b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugéo contratual.

2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 82 da Lei
Federal 13.303/2016, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

2.1. A alteragao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

2.2. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

3. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

3.1.  Apuragéao do percentual contratual ja cumprido ou parcialmente cumprido;

3.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

3.3. Indenizacbes e multas.

§ 2°- O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6énus para o
contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orgcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes nao explicitas nas clausulas deste instrumento serao
decididos pelo DAEV S.A., segundo as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n°
13.303/2016, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, e normas e
principios gerais dos contratos principios juridicos aplicaveis, independentemente de
transcrigdes.
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PROCESSO N° 1177/2025
FOLHAS N°

ey DAEV S.A RUBRICA —
N A

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Elegem as partes o Foro da Comarca de Valinhos, Estado de S&o Paulo, ficando a
critério exclusivo do DAEV S.A. a opg¢dao de eleicdo do Foro da sede da
CONTRATADA, se assim vier a interessar, para dirimir as questbes porventura
existentes e decorrentes do presente instrumento contratual, desistindo de outro
qualquer por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, certas e avengadas, assinam as partes ja qualificadas no
predmbulo o presente TERMO DE CONTRATO N° /2025, redigidoem ()
laudas e firmado em 04 (quatro) vias de igual forma e teor, permanecendo a primeira
via em poder da Diretoria Juridica, a segunda via juntada no processo de origem, a
terceira via em poder da Unidade de Contabilidade e Orgamento e a quarta via entregue

a CONTRATADA. Eu, , (servidor, cargo), digitei e lavrei o
presente Termo, conforme elementos e documentos constantes do processo de
compras n° /2025. Eu, , (servidor, cargo), conferi e ratifico.
Valinhos,

Pelo DAEV S.A.:

Pela CONTRATADA:
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