> DAEV S.A.

PREGAO ELETRONICO N° 29/2026
PROCESSO DE COMPRAS N° 306/2026

TIPO DE LICITACAO: MENOR PREGCO

OBJETO: Licenga de uso de software em modelo SAAS, de apoio a gestdo e
monitoramento do sistema de abastecimento de agua, e de esgotamento sanitario,
incluindo os servigos de armazenamento, manutencdo, atualizagbes e
implementagdes, em conformidade com as especificagbes descritas no Anexo |l deste
Edital.

LIMITE PARA ENVIO DAS PROPOSTAS: até as 09h30min do dia 26/08/2026.
HORARIO DE INiCIO DA SESSAO: as 09h45min do dia 26/08/2026.

Considerar o horario oficial de Brasilia (DF).

ESTE EDITAL PREVE A DEMONSTRACAO DO SOFTWARE OFERTADO.

SESSAO DE DISPUTA: O Pregao Eletrénico sera realizado em sesséo publica, por
meio de sistema eletrbnico da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no site
www.novobbmnet.com.br, que utiliza recursos de criptografia e de autenticagdo que
asseguram condi¢des adequadas de seguranga em toda etapa do certame.

RETIRADA DO EDITAL, ESCLARECIMENTOS e IMPUGNAGOES: O Edital completo
e gratuito esta disponivel no seguinte endereco eletrénico www.daev.com.br/licitacoes,
www.novobbmnet.com.br, para outras informag¢des e consultar o edital impresso junto
a Unidade de Licitagcbes e Compras, situada a Rua Orozimbo Maia, n°® 1054, Vila
Sonia, Valinhos/SP, CEP 13274-000, telefone (19) 2122-4410, e-mail:
compras@daev.com.br.

Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou informagdes relativos a esta
licitagcdo, que serdo prestados mediante solicitagcao dirigida ao pregoeiro, até 03 (trés)
dias uteis antes da data marcada para abertura do certame, por meio do endereco
eletrénico compras@daev.com.br.

Os esclarecimentos prestados e as decisbes sobre eventuais impugnagdes serao
disponibilizados na pagina da internet https://www.daev.com.br/licitacoes, e
encaminhados as licitantes que fizerem o protocolo de retirada do edital.

O Senhor Presidente do DAEV S.A., usando da competéncia legal, torna publico que
se acha aberta licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo menor preco
total, modo de disputa ABERTO, conforme estabelecido neste instrumento
convocatorio.
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Este certame sera regido pela Lei Federal n° 13.303 de 30 de junho de 2016, Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar
n° 147, de 07 de agosto de 2014, e pela Lei Complementar n® 155 de 27 de outubro de
2.016, e pelo Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da DAEV S.A. As
propostas deverdo obedecer as especificagdes e exigéncias constantes deste
instrumento convocatorio.

1 RECURSOS FINANCEIROS

1.1 A despesa onerara os recursos or¢gamentarios e financeiros, reservados na
Funcional Programatica: 17.122.0004.2.005 Elemento: 4.4.90.52.00., recursos
préprios, recurso orgcamentario parcial sob numero 277, Requisicao de Servigos n°
200/2026 — Gerencia de Perdas e Eficiéncia Energética — Diretoria de Operagéo e
Manutencao.

1.2 O valor referencial tem carater sigiloso, conforme estabelece o artigo 34 da Lei
13.303/2016.

2 CONDIGAO DE PARTICIPAGAO

2.1 Podera participar deste pregao empresa interessada do ramo de atividade
pertinente ao objeto desta licitagdo que atender as exigéncias de habilitagao.

2.2 A microempresa e empresa de pequeno porte, assim qualificada nos termos da
Lei Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/2014, podera
participar desta licitagdo usufruindo dos beneficios estabelecidos nos artigos 42 a 45
da Lei Complementar, devendo para tanto declarar no campo préprio do sistema sua
condigao.

2.3 Nao sera permitida a participacao de licitantes:

2.3.1 Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.3.2 Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

2.3.3 Que estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria para licitar e
impedimento de contratar com a Administracao;

2.3.4 Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 10° da Lei 9.605/98;

2.3.5 Cujo ramo de atividade no contrato social for incompativel com o objeto licitado.

2.3.6 Somente sera aceita a participacdo de licitante em recuperagao judicial ou
extrajudicial, desde que apresente o Plano de Recuperagdo homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, sem prejuizo de atendimento a todos os requisitos de
habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

2.3.7 Enquadradas nas seguintes vedacoes de participacdo do art. 38 da Lei
13.303/2016:

a) cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante;

b) suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

C) declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela
unidade federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia
mista, enquanto perdurarem os efeitos da sancéo;
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d) constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada

inidénea;
e) cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea;
f) constituida por soécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa

suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

g) cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

h) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea.

i) a contratagdo do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem
como a participagao dele em procedimentos licitatorios, na condi¢ao de licitante;
j) a quem tenha relagéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

im dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;

j2) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicées envolvam a atuagao na area responsavel pela licitagdo ou contratagao;

j3) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de economia
mista esteja vinculada.

K) cujo proprietario, mesmo na condi¢gdo de socio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

2.4 A participagdo neste Pregdo implica o reconhecimento pela Licitante de que
conhece, atende e se submete a todas as clausulas e condi¢cdes do presente edital,
bem como as disposi¢des contidas na legislacédo indicada neste Edital, que disciplinam
a presente licitagao e integrarédo o ajuste correspondente, no que |he for pertinente.

3 IMPUGNAGAO AO EDITAL

3.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera formular impugnag¢des contra o ato
convocatoério, até 05 (cinco) dias uteis antes da data marcada para abertura do
certame, mediante peticdo apresentada via e-mail, compras@daev.com.br, em seu
corpo ou documento anexo.

3.2 No ato da apresentagao da impugnacao € obrigatério anexar ao e-mail a copia
digitalizada dos seguintes documentos:

a) Documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o
impugnante for pessoa fisica;

b) Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa
juridica, acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuragdo, que comprove
que o signatario/remetente da impugnacéao efetivamente representa a impugnante.

3.3 Cabera ao Presidente/Autoridade competente se manifestar, motivadamente, a
respeito da impugnacgéo, proferindo sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data de recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame.

3.4 Quando o acolhimento da impugnacao implicar alteracdo do edital capaz de
afetar a formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.
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3.5 A decisdo sobre a impugnagdo sera publicada no sitio eletrénico oficial
https://www.daev.com.br/licitacoes.

3.6 Os pedidos de impugnagdes, bem como as respectivas respostas seréo
divulgados no sistema eletrénico https://www.daev.com.br/licitacoes para visualizagao
dos interessados.

3.7 As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

3.8 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

4 CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

4.1 O interessado em participar deste pregao devera ter conhecimento acerca do
funcionamento do sistema junto ao portal www.novobbmnet.com.br, devendo para
tanto, obter as informagdes necessarias para a correta utilizacdo do sistema.

4.2 Dispor de chave de identificagdo, senha pessoal e intransferivel, obtida junto ao
portal www.novobbmnet.com.br.

4.3 Ter a sua chave de identificacdo e a senha valida durante a vigéncia da
licitagao.

4.4 Responder exclusivamente pelo sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBMNET e ao DAEV S.A. a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

4.5 Responder legalmente por seu credenciamento e de seu representante legal
junto ao sistema eletrénico, bem como quanto aos atos praticados e sua capacidade
técnica para realizagédo das transagdes inerentes ao pregao eletrénico.

4.6 Digitar senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e cumprir o
prazo e horario limite estabelecidos.

4.7 Reconhecer que ao participar da licitagdo esta de acordo e atende as
exigéncias previstas neste Edital.

4.8 Acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, sendo responsavel pelo énus decorrente da perda de negécio diante da ndo
observancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

5 SESSAO PUBLICA DO PREGAO

5.1 A sessao publica do pregéao eletrénico tera inicio a partir do horario previsto no
predmbulo deste edital, com a divulgagcdo dos valores das propostas de pregos
recebidas.

5.2 Aberta a etapa competitiva, as propostas serdao ordenadas de forma crescente,
sendo a primeira aquela de menor valor apresentada para o lote.

5.3 As Proponentes deverdo estar conectadas ao sistema para participarem da
etapa de lances, devendo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

5.4 A cada lance ofertado pela Proponente o sistema registrara o horario e valor.
5.5 Os lances deverao se referir ao valor com no maximo duas casas decimais.
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5.6 O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto
em relacido aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor
oferta sera definido pelo pregoeiro, variando de 0,01 a R$ 1.000,00.

5.7 SO serdo aceitos lances inferiores ao ultimo lance registrado no sistema.

5.8 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado primeiro pelo sistema eletrénico.

5.9 Durante o transcurso da sessao publica as Proponentes serdo informadas em
tempo real do valor do menor lance registrado. O sistema n&o identificara o autor dos
lances.

5.10 Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer
da etapa de envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes,
os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

5.10.1 Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes, no sitio
www.novobbmnet.com.br e https://www.daev.com.br/licitacoes.

5.11 A etapa de envio de lances na sessao publica durara dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséao publica.

5.11.1 A prorrogagao automatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos, e
ocorrera sucessivamente, sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

5.11.2Na hipotese de ndo haver novos lances, a sessao publica sera encerrada
automaticamente.

5.11.3Encerrada a sessado publica sem prorrogacdao automatica pelo sistema, o
pregoeiro podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa de envio de lances,
em prol da consecugao do melhor preco.

5.12 Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor prego e valor estimado para a contratagao.

5.13 Sera assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte 0 exercicio
do direito de preferéncia, nos seguintes termos:

5.13.1 Quando houver empate ficto, situacdo em que a proposta apresentada pela
microempresa e empresa de pequeno porte seja até 5% (cinco por cento) superior a
proposta mais bem classificada, podera a empresa ME/EPP apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que sua
proposta sera declarada a melhor oferta.

5.13.2 A apresentagao de proposta inferior aquela considerada vencedora da fase de
lances pela microempresa ou empresa de pequeno porte devera ocorrer no prazo
maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da convocagao
do pregoeiro, através do sistema, sob pena de precluséo;

5.13.3 0O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances da cota principal nao tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte;

5.13.4 Na hipotese da desisténcia ao exercicio do direito de preferéncia ou da néao
contratagcdo da microempresa e empresa de pequeno porte sera declarada melhor
oferta aquela proposta originalmente vencedora da cota principal da fase de lances.
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5.14 Quando houver uma unica Proponente ou uma unica proposta valida cabera ao
Pregoeiro verificar a aceitabilidade do prego ofertado.

5.15 Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a microempresa/empresa de pequeno porte for declarada vencedora
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a
regularizagcao da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

5.16 Encerrada a fase de disputa de lances, compete ao Pregoeiro avaliar a
aceitabilidade do preco apresentado, verificando a perfeita consonancia com as
especificacoes e condigdes do edital, podendo encaminhar contraproposta diretamente
a Proponente que tenha apresentado o lance de menor valor aceitavel para que seja
obtido pregco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagao.

5.17 O sistema informara a proposta de menor pre¢co imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apdés negociagao e decisao
pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.

5.18 A Proponente detentora da melhor oferta devera enviar pelo e-mail
compras@daev.com.br, no prazo maximo de 2 (duas) horas ao final da realizacéo da
sessdo de lances, a proposta ajustada consignando a denominagao, endereco/CEP,
telefone/WhatsApp, e-mail, site (se possuir), a Inscricdo Estadual e o CNPJ do licitante
valor unitario e total, dados do licitante, bem como descri¢cdo do item, e quando for o
caso, a marca e modelo ofertado

5.19 Os documentos de HABILITACAO previstos neste Edital, serdo consultados em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado, conforme item 8.

5.20 Se a proposta ou o lance de menor valor n&o for aceitavel ou se a Proponente
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara as propostas ou os
lances subsequentes, observando o direito de preferéncia assegurado a microempresa
ou empresa de pequeno porte, verificando a aceitabilidade da proposta e a habilitacéo
do participante, na ordem de classificacado, e assim sucessivamente, até a apuragao de
uma proposta ou lance que atenda este edital. Nesta hipotese o Pregoeiro podera
negociar com a Proponente para que seja obtido prego melhor.

5.20.1 Ocorrendo a aceitabilidade da proposta apresentado pela proponente detentora
da melhor oferta e a apuragcdo do atendimento das condi¢cdes habilitatérias pelo
Pregoeiro, este declarara vencedora do certame, ocasido em que os demais
proponentes poderao manifestar a interposicao de recurso.

5.21 A manifestagdo da intencdo de interpor recurso devera ser feita em campo
préprio do sistema, no site www.novobbmnet.com.br, no prazo de 10 (dez) minutos,
sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 5 (cinco) dias uteis. Os interessados
ficam, desde logo, intimados a apresentar contra razdes em igual prazo, que comegara
a correr do término do prazo do recorrente.

5.22 O recurso contra decisao do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

5.23 Nao serdo aceitos recursos sem a sintese de suas razdes ou recursos
meramente protelatorios.

5.24 O acolhimento de recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.
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5.25 A falta de manifestagdo motivada da Proponente na sessdo implicara a
decadéncia do direito de recurso.

5.26 A ata da sessao publica com a classificacdo das propostas e/ou lances
apresentados podera ser consultada diretamente no site da Bolsa Brasileira de
Mercadorias — www.novobbmnet.com.br.

5.27 A homologagao sera publicada no Diario Oficial do Municipio e divulgada na
Internet no endereco https://www.daev.com.br/licitacoes.

6 PROPOSTA

6.1 O licitante registrara, exclusivamente por meio do sistema, o preco até a data e
o horario limite estabelecidos para o acolhimento da proposta.

6.2 O registro do valor da proposta € de inteira responsabilidade da licitante, e
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3 A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de itens, precos
ou qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.4  Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serdo considerados
como inclusos nos pregos, nao sendo aceitos pleitos de acréscimo, a qualquer titulo.
6.5 O Anexo lll - Modelo de Proposta devera ser utilizada pela empresa
arrematante, sendo impresso ou preenchido a médo de forma legivel, em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras,
emendas, borrdes ou entrelinhas, sem cotagdes alternativas, datada e assinada pelo
representante legal do licitante ou pelo procurador.

6.6 Nao serdo admitidas, posteriormente, alegagcbes de enganos, erros ou
distracdes na apresentacao das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer
acréscimos ou solicitagées de reembolsos e indenizagbes de qualquer natureza.

6.7 Deverao estar consignados na proposta:

6.7.1 Os precos deverdo ser em moeda corrente nacional, em algarismos e devem
ser adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentagao, sem inclusao
de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria e devem incluir todos os
custos diretos, indiretos e despesas, necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive
frete. O prego ofertado sera irreajustavel e constituira a unica e completa remuneragao
pelo cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos
nos precos, a qualquer titulo.

6.7.2 O preco ofertado devera ser apresentado com precisdo de duas casas
decimais;

6.7.3 Validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da
data de sua apresentacao;

6.7.4 Declaragao impressa na proposta de que o preco apresentado atende todas as
especificacoes exigidas no Edital, e contemplam todos os custos diretos e indiretos
incorridos na data da apresentacdo da proposta incluindo, entre outros: tributos,
encargos sociais, despesas administrativas, seguro, frete e lucro, entre outras
referentes ao objeto licitado.

6.8 Nao sera admitida proposta de quantidade inferior a prevista neste Edital.

6.9 No caso de licitagdo por lote, € vedada apresentacdo de proposta parcial,
devendo a licitante contemplar todos os itens especificados no lote.

6.10 Sera desclassificada a proposta de precos que:
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6.10.1 Deixar de atender as especificagdes, prazos e condigdes fixados no edital e
seus anexos ou da legislagao aplicavel;

6.10.2 Oferecer vantagem nao prevista neste edital, ou ainda vantagem baseada nas
ofertas das demais licitantes;

6.10.3 Apresentar preco simbodlico ou de valor zero, ou ainda manifestadamente
inexequivel,

6.10.4 Deixar de apresentar os documentos de habilitagao exigidos.

6.10.5Deixar de responder as diligéncias, quando solicitadas e dentro do prazo
estabelecido.

6.11 N&o sera aceita desisténcia da proposta, sujeitando-se a desistente as
penalidades previstas neste edital.

7 JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1  Esta licitacdo € do tipo menor preco total e a classificagdo se dara pela ordem
crescente dos precos propostos.

7.2 Encerrada a etapa de lances da sessao publica, a proponente detentora da
melhor oferta devera enviar pelo e-mail compras@daev.com.br, no prazo maximo de
02 (duas) horas ao final da realizagdo da sessao de lances, a proposta ajustada
consignando a denominacdo, endereco/CEP, telefone/WhatsApp, e-mail, site (se
possuir), a Inscrigdo Estadual e o CNPJ do licitante valor unitario e total, dados do
licitante, bem como descricdo do item, e quando for o caso, a marca e modelo
ofertado.

7.3 O pregoeiro realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto estipulado, a compatibilidade do precgo
arrematado em relagao ao estimado para a contratagao.

7.4 Desde que previsto no edital, o érgdo ou entidade promotora da licitagao
podera, em relacado ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e avaliagao
da conformidade da proposta, mediante homologagdo de amostras, exame de
conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da Administracao,
de modo a comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de
referéncia ou no projeto basico.

7.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum beneficio direcionado as ME/EPP’s, o pregoeiro diligenciara para verificar o
enquadramento.

7.6  Sera desclassificada a proposta vencedora que nao atender aos requisitos e
condicdes estabelecidas no edital.

7.7 Erros no preenchimento da proposta nao constituem motivo para
desclassificacdo da proposta, desde que se limite a erro ou falha que nao altere a
substancia da proposta.

7.8 Conforme o caso, o termo de referéncia podera exigir a apresentagao de
amostra, devendo o licitante classificado em primeiro lugar apresenta-la, no dia, local e
horario estabelecido, facultada a presenca de todos interessados nos testes e
inspecdes de verificagdo de conformidade.

7.9 O resultado sera divulgado por meio de mensagem no sistema e, acaso nao
houver entrega, atraso injustificado, ou amostra fora das especificagdes, a proposta
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sera recusada, seguindo-se a analise do segundo classificado em relagdo a
aceitabilidade de sua proposta e amostra e assim sucessivamente.

8 DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8.1  Encerrada a disputa de pregos e divulgado o julgamento das propostas na
forma prescrita neste Edital, passara a fase de habilitago.

8.2 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio consultardo os documentos exigidos neste
Edital, por meio eletrénico - via Internet.

8.3 Na impossibilidade de verificagado, obtencdo ou emissdo de documentos por
meio eletrénico, o Pregoeiro solicitara a licitante arrematante a apresentacao dos
documentos por e-mail compras@daev.com.br.

8.4 O DAEV S.A. isenta-se de eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos no
momento da verificacdo da documentacdo a que se refere a clausula anterior. Na
hipétese de ocorrer indisponibilidade, a licitante devera encaminhar os documentos
solicitados por e-mail compras@daev.com.br, dentro do prazo estabelecido, sob pena
de inabilitagao.

8.5 Os documentos fornecidos serdo autenticados, preferencialmente na forma
digital, garantido a comprovacao de autenticidade, mediante codigo de verificacdo
fornecido pelo 6rgdo autenticador, salvo os emitidos via internet com possibilidade de
consulta publica.

8.6 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacgao exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restrigao.

8.7 Por meio de aviso langado no sistema, via “chat”’, o Pregoeiro informara as
demais licitantes a empresa habilitada por atendimento as condi¢cbes estabelecidas
neste Edital.

8.8 A habilitagdo da licitante vencedora podera ser substituida por meio de
Certificado de Registro Cadastral - CRC do DAEV S.A.

8.8.1 Na auséncia do cadastro prévio citado no item anterior, o Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio consultardo os documentos exigidos neste Edital, por meio eletrénico,
devendo a licitante encaminhar pelo sistema os demais documentos ndo emitidos via
Internet.

8.9 Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativa, nao sendo aceitos protocolos ou pedidos de certiddes em substituicdo ao
documento exigido.

8.10 A habilitagdo se dara mediante exame dos documentos a seguir relacionados,
relativos a:

8.10.1 HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o
estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e
28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

C) Documentos de eleicdo ou designagao dos atuais administradores, tratando-se
de sociedades empresarias ou cooperativas;
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d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;
e) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagédo para funcionamento expedido
pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
8.10.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
b) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribui¢gdes sociais) e a Divida Ativa da
Uniao;
C) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do
domicilio do licitante;
d) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do
domicilio do licitante;
e) Certidao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (FGTS);
f) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa.
8.10.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica em data ndo superior a 180 dias da data da
abertura do certame, se outro prazo ndo constar do documento;
a.1) Na hipétese em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante da homologacgao/deferimento pelo juizo competente do plano
de recuperacao judicial/extrajudicial em vigor.
8.10.4 QUALIFICAGAO TECNICA:
Demonstrar experiéncia técnica relevante e adequada ao objeto do presente
procedimento, através da apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica, que
evidenciem a sua capacidade para executar contratos com caracteristicas e
complexidade equivalentes, nos termos seguintes:
Apresentar pelo menos 1 (um) atestado relativas ao fornecimento e uso de solugao
SaaS com finalidades similares as do presente objeto de software SaaS para Gestao
de Ativos e Monitoramento do Sistema de Abastecimento de Agua e Coleta de Esgoto.
As referéncias apresentadas deverao reportar-se a sistemas de dimensao equiparada
a da DAEV S.A,, sendo, para efeitos de qualificacdo, consideradas suficientes as
referéncias que cumpram:

¢ Extensao da rede de abastecimento de agua igual ou superior a 300 km.

o Extensao da rede de coleta de esgoto igual ou superior a 300 km.
Apresentacdo de experiéncias anteriores em fornecimentos similares, junto a
entidades publicas ou privadas, nacionais ou internacionais, que comprovem a aptidao
do licitante para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
contratagao.
Devera ser comprovada por meio de atestados ou declaracbes emitidas por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado, contendo informacgdes
suficientes para demonstrar:
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a natureza do servico prestado;
a compatibilidade com o objeto licitado;
o periodo de execucao;

e a adequada execugao do contrato.
A exigéncia fundamenta-se na necessidade de verificagdo da qualificacéo técnica dos
licitantes, visando assegurar a capacidade de execugao do objeto, nos termos da Lei
n°® 13.303/2016 e ao Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da DAEV S.A.
8.10.5 OUTRAS COMPROVACOES
a) Declaragao subscrita por representante legal do licitante, conforme Anexo IV
deste Edital.
8.10.6 A declaragdo devera ser elaborada e subscrita pelo representante legal da
licitante, podendo utilizar o modelo constante no presente Edital.
8.10.7 Estando a documentacdo de habilitacdo da licitante completa, correta, com
observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro
considerara a proponente habilitada e vencedora do certame.

9 FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

9.1 Os documentos fornecidos serdao autenticados, preferencialmente na forma
digital, garantido a comprovacao de autenticidade, mediante codigo de verificacdo
fornecido pelo 6rgao autenticador.

9.2 Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se
este prazo nao constar de clausula especifica deste edital, do proprio documento ou
de lei especifica, sera considerado o prazo de validade de 06 (seis) meses, a contar da
data de sua expedicdo, salvo os atestados/certiddes de qualificagao técnica, para os
quais nao se exige validade.

9.3 Todos os documentos expedidos pela licitante deverao estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagao clara do subscritor.

9.4 Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua
equipe de apoio.

9.5 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.5.1 Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o
participante desta licitagdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda
documentacao de habilitagdo de ambos os estabelecimentos.

9.5.2 Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica, quando
solicitados, podem ser apresentados em nome e com o numero do CNPJ (MF) da
matriz ou da filial da empresa licitante.

9.6 Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera estar
acompanhado da respectiva traducao para o idioma patrio, feita por tradutor publico
juramentado.

9.7 Nao serao aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados de tal forma que ndao possam ser entendidos.

9.8 Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderao, em hipétese alguma, ser
substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento.
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9.9 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das
vedacgoes de participacao na licitagdo, mediante consulta ao:

a) Sistema Eletronico de Relagao de Apenados - TCE/SP
(https:/lwww4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm);
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS

(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

C) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.9.1 As consultas realizar-se-d0 em nome da licitante e também de eventual matriz
ou filial e de seus so6cios maijoritarios.

9.10 Os documentos serao analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio quanto
a sua conformidade com os solicitados e serdo anexados ao processo administrativo
pertinente a esta licitacao.

9.11 Estando a documentagao de habilitagdo da licitante vencedora em desacordo
com as exigéncias do Edital, ela sera inabilitada.

9.12 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a microempresa/empresa de pequeno porte for declarada vencedora
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragéo Publica, para a
regularizagcao da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.13 Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em
primeiro lugar, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando
sua aceitabilidade e procedendo a habilitacao da licitante, na ordem de classificacao, e
assim sucessivamente até a apuracdo de uma proposta ou lance e proponente que
atendam o Edital.

9.14 Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo verificados em
momento posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais bem
classificado.

10 DEMONSTRACAO DO SISTEMA - PROVA DE CONCEITO

10.1  Apurado o menor preg¢o, o Grupo de Trabalho responsavel pela avaliagao do
sistema, convocara a empresa arrematante do certame para, no _prazo maximo de
até 05 (cinco) dias consecutivos apos a data da sessdo de abertura, realizar a
demonstracao das funcionalidades do software, que sera avaliada pela equipe
nomeada pela Diretoria responsavel, de acordo com a Matriz de Avaliagao Prova de
Conceito, integrante do Anexo Il

10.2 Para aprovagao das funcionalidades do sistema, a licitante devera atender, no
minimo, 80% (oitenta por cento) dos itens relacionados na Matriz de Avaliacido
Prova de Conceito integrante do Anexo Il.

10.3 A demonstracao podera ser on-line ou presencial, a sede do DAEV S.A,, situada
na Rua Orozimbo Maia, n® 1054, Vila Sénia, Valinhos/SP, e servira como comprovagao
que o sistema ofertado atende as caracteristicas minimas exigidas.

10.3.1 A apresentacao do software consiste na demonstracdo publica e aberta aos
servidores do DAEV S.A,, e aos demais interessados, operando com uma versao piloto

Pagina 12


https://www4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm

N

P DAEV S.A.
‘\—/

do sistema, compativel com as condi¢cdes pré-existentes de Sistema Gerenciador de
Banco de Dados — SGDB, e hardware do DAEV S.A.

10.3.2 Para a demonstracéo presencial da prova de conceito a licitante devera utilizar
seus proprios equipamentos, como laptops, microcomputadores, smartphones,
impressora para relatorios (jato de tinta ou laser), chip de dados, cabos, extensdes e
adaptadores necessarios, bem como demais suprimentos, etc.

10.4 O resultado da demonstragao sera divulgado no site do DAEV S.A.

10.4.1 Sendo aprovada a demonstracédo, a sessao sera retomada para habilitagdo, e
iniciara o prazo de recurso.

10.5 Caso a empresa convocada para a demonstracido nao atenda aos requisitos
minimos exigidos, sera convocada a proxima classificada para a demonstragdo do
sistema.

10.6 Na&o sera aceita a apresentagao em Power point/slide.

11 FASE RECURSAL

11.1  Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessdo publica, nao
inferior a 30 minutos, de forma imediata apés a habilitacdo, em campo préprio do
sistema, devendo manifestar sua intencao de recorrer, sob pena de preclusao, ficando
0 pregoeiro/agente de contratacdo autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
arrematante.

11.2 Declarada habilitada, a licitante que desejar recorrer contra decisbes do
Pregoeiro podera fazé-lo, sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 05 (cinco)
dias uteis. Os demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contra
razdes em igual prazo, que comecgara a correr do término do prazo do recorrente.

11.3 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

11.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que nao
possam ser aproveitados.

11.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo, a qual podera reconsiderar a decisdo, ou encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual podera manter o ato praticado ou rever a decisao.

11.6 Nao sera aceito recurso sem a sintese de suas razbes ou recurso meramente
protelatdrio.

11.7 O recurso contra ato do Pregoeiro tera efeito suspensivo, e o seu acolhimento
resultara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

11.8 Uma vez decidido o recurso eventualmente interposto e, constatada a
regularidade do ato praticado, a autoridade competente homologara o procedimento
licitatorio.

11.9 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pelo licitante na sesséo publica
importara na decadéncia do direito de recurso, e no encaminhamento do processo a
autoridade competente para homologagao do objeto do certame ao licitante vencedor.

12 ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
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Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatorio serda encaminhado a autoridade superior para
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 60 da Lei n° 13.303, de 2016.

13 CONTRATAGAO

13.1 A contratacado decorrente desta licitagao sera formalizada mediante celebragao
de termo de contrato cuja minuta integra este Edital, a ser assinado pela
Adjudicataria no prazo de 2 (dois) dias uteis contados da data da convocacao,
podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo a critério do DAEV S.A., sob pena
de decair do direito a contratacdo se nao o fizer, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital.

13.2 Se, por ocasidao da formalizacdo do contrato, a documentagao relativa a
regularidade fiscal e trabalhista estiver com os prazos de validade vencidos, o
DAEV S.A. verificara a situagao por meio eletrénico habil de informacgdes, certificando
nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtencgao por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada;

a) Se néao for possivel atualiza-las por meio eletrbnico habil de informacgdes, a
adjudicataria sera notificada para, no prazo de 2 (dois) dias uteis, comprovar a
situagdo de regularidade mediante a apresentagao da respectiva documentagdo, com
prazos de validade em vigéncia, sob pena da contratacdo nao se realizar.

13.3 A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a vigéncia do contrato,
compatibilidade com as obrigagées assumidas, assim como todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo, exigidas nesta licitagdo, apresentando documentagao
revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.

13.4 O objeto contratado em decorréncia da presente licitagdo podera sofrer, nas
mesmas condicdes, acréscimos ou supressbées na ordem de 25%, conforme
estabelece o0 §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

13.5 O contrato resultante desta licitagcdo podera ser prorrogado, desde que haja
concordancia das partes e seja observado o disposto no artigo 71 da Lei 13.303/2016.

14 DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
As condicbes de prestacdo dos servicos estdo dispostas no Anexo || Termo de
Referéncia e no Anexo V - Minuta de Contrato.

15 FORMA DE PAGAMENTO
As condigdes de pagamento estdo dispostas no Anexo V - Minuta de Contrato.

16 SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
As sancoes estao dispostas no Anexo V - Minuta de Contrato.

17. ATENDIMENTO A NORMAS E VALORES
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17.1 A licitante, ao apresentar sua proposta e participar deste certame, declara, sob as
penas da lei que:

a) Observa e cumprira integralmente os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, integridade, responsabilidade
social e sustentabilidade;

b) N&o adotara praticas de fraude, conluio, corrupgdo, pagamento de propina,
oferecimento de vantagem indevida, trafico de influéncia, conflito de interesses ou
qualquer conduta ilicita ou antiética com vistas a frustrar o carater competitivo da
licitacdo ou a obtencao de beneficios indevidos;

C) N&o mantera, direta ou indiretamente, relagdo com terceiros, agentes publicos
ou privados, que comprometa a lisura e a legitimidade do processo licitatério ou da
execucao contratual;

d) Se compromete a comunicar imediatamente ao DAEV S.A. qualquer fato ou
irregularidade de que tenha conhecimento e que possa configurar violagdo as normas
de integridade previstas neste edital, na Lei n° 13.303/2016, na Lei n°® 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgéo), ou em outras normas aplicaveis;

e) Esta ciente de que eventual descumprimento desta clausula sujeitara a licitante
as penalidades previstas na legislacao e neste Edital, sem prejuizo das sangdes civis e
criminais cabiveis.

18 DISPOSIGOES FINAIS

18.1 No julgamento da habilitagdo e da proposta, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

18.2 As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de
oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico, a
finalidade e a seguranga da contratagéo.

18.3 As licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas
propostas e o DAEV S.A. ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

18.4 As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase do certame.

18.4.1 A falsidade de qualquer declaracio prestada podera caracterizar o crime de que
trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras
penas e das sangdes administrativas previstas na legislacdo pertinente, mediante o
devido processo legal, e implicara, também, a inabilitagdo da licitante se o fato vier a
ser constatado durante o tramite da licitacao.

18.5 A licitante vencedora devera comunicar a Administragdo toda e qualquer
alteracdo nos dados cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante toda a
execucgao do ajuste/fornecimento, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao.

18.6 O ajuste, suas alteragdes e rescisdo obedecerao a Lei Federal n° 13.303/2016,
Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da DAEV S.A., e demais normas
complementares e disposi¢cdes deste Edital, especialmente os casos omissos.
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18.7 A revogacao ou anulagao da licitacdo observara os procedimentos e normas
previstas no art. 62 da Lei Federal n° 13.303/2016 e Regulamento Interno de
Licitacbes e Contratos da DAEV S.A.

18.8 O Pregoeiro podera promover diligéncias destinada a complementagdo de
informacdes sobre documentos ja apresentados, desde que se tratem de fatos
existentes a época da abertura do certame e atualizagdo de documentos cuja validade
tenha expirado apos a data de recebimento das propostas, nos termos do § 2° do art.
56 da Lei Federal n® 13.303/2016.

18.9 Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo pregoeiro
ouvidas, se for o caso, o requisitante do objeto.

18.10 Integrarao o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada,
a Ata da licitacdo e o Edital da Licitacdo, com seus anexos, que o precedeu,
independentemente de transcrigcao.

18.11 A Contratada n&o podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do
ajuste/fornecimento, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisao.

18.12 Fica ressalvada a possibilidade de alteragao das condi¢cdes contratuais em face
da superveniéncia de normas federais € municipais disciplinando a matéria.

18.13 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

18.14 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario estabelecido, desde que nao
haja comunicagao em contrario do Pregoeiro.

18.15 Os atos relativos a licitacdo efetuados por meio do sistema serao formalizados e
registrados em processo administrativo pertinente ao certame.

18.16 O resultado deste Pregao e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos
a publicacéo, serdo divulgados no sitio eletrbnico www.daev.com.br.

18.17 O pregoeiro e a equipe de apoio que atuardo neste pregéo eletrénico foram
designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no
sistema.

18.18 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, nao resolvidas na
esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca de Valinhos/SP.

18.19 Integram o presente Edital:

Anexo | — Recibo de Retirada de Edital pela Internet

Anexo Il — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial;

Anexo IV — Modelo de Declaragdes de Habilitagao;

Anexo V — Minuta de Contrato;

Valinhos, 31 de julho de 2026.

Eng°® LUIZ MAYR NETO

Diretor Presidente
DAEV S.A.
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ANEXO | - RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET
(enviar pelo e-mail: compras@daev.com.br)

PREGAO ELETRONICO n° 29/2026
PROCESSO DE COMPRAS n° 306/2026

Denominacgao:
CNPJ:
Endereco:
E-mail:
Cidade:
Estado:
Telefone:

Fax:

Obtivemos, através do acesso a pagina www.daev.com.br/licitacoes, nesta data, copia
do instrumento convocatorio da licitagdo acima identificada.

Local: , de de 2026.

Nome:

Senhor Licitante,

Visando a comunicacgao futura entre o DAEV S.A. e sua empresa, solicitamos a Vossa
Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo a Setor de Compras - e-
mail: compras@daev.com.br.

A nao remessa do recibo exime o DAEV S.A. da comunicagdo, por e-mail, de
eventuais esclarecimentos e retificagdes ocorridas no instrumento convocatério, bem
como de quaisquer informagdes adicionais, ndo cabendo posteriormente qualquer
reclamacao.

Recomendamos, ainda, consultas a referida pagina para eventuais comunicagdes e ou
esclarecimentos disponibilizados acerca do processo licitatorio.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

O presente instrumento tem como objeto a Aquisigao de Licenga de Uso de Software
em modelo SaaS, de Apoio a Gestao e Monitoramento do Sistema de Abastecimento
de Agua com possibilidade de expansdo para o sistema de esgotamento sanitario,
mediante ativacdo de moddulos e funcionalidades, conforme necessidade da DAEV
S.A., sem necessidade de nova licitagdo, desde que mantidas as condi¢des
contratuais, incluindo servicos de armazenamento, manutengdo e atualizagdes do
software, bem como de servigos de implementagéo e integragdo com os sistemas de
dados da DAEV S.A., suporte aplicacional e Capacitacdo / Treinamento de usuarios,
conforme as especificagcdes e caracteristicas técnicas constantes no Anexo |.

O software devera constituir uma plataforma unificada de consulta e analise,
oferecendo uma interface de uso homogénea em termos visuais e de légica de uso em
todas as funcionalidades oferecidas, bem como calculando e apresentando os
resultados de forma totalmente dinamica.

Na gestdo de redes de abastecimento de agua, o software devera ser capaz de
realizar (i) a deteccédo automatica e gestdo de eventos de rede; (ii) o monitoramento e
gestao da medicao por zona; (iii) o calculo dos componentes de vazéo e do balango
hidrico em setores; (iv) o planejamento da substituicdo de hidrébmetros; (v) a geracao
continua de modelos hidraulicos; (vi) a previsdo de taxas de falha de tubulagbes e
respectiva consequéncia de falha e risco de falha; e (vii) o planejamento otimizado da
renovacao de rede.

Podera ser aplicado a sistemas de esgoto de forma semelhante a descrita para
sistemas de abastecimento de agua, com exceg¢do da capacidade de modelagem
hidraulica ou funcionalidades que desta dependam. Devera possuir capacidades
adicionais especificas dos sistemas de esgoto, permitindo continuamente:(i) o
acompanhamento operacional de todos os dados monitorados na rede (ii) a detecgéo
e gestdo de eventos de vazado; (iii) a quantificacdo automatica de contribui¢cdes
indevidas; (iv) a previsdo da probabilidade de falha, consequéncia de falha e risco de
falha; e (v) o planejamento da renovacéao de rede.

Nesta licitagdo sera implantado apenas o modulo do sistema de agua, contudo o Daev
pretende em futuro préximo a aplicagao da plataforma no sistema de coleta de esgoto.
Faz parte do objeto a implantagéo, integragdo com os sistemas de dados operacionais,
comerciais e orgamentarios existentes, treinamento e capacitacdo de pessoal, bem
como as manutencdes preventivas e corretivas necessarias ao correto funcionamento
do sistema.

1.2 Expansao do Objeto

A solugao devera possuir arquitetura modular e integrada, permitindo a expansao para
o monitoramento e gestdo do sistema de esgotamento sanitario, incluindo redes
coletoras, interceptores e estagdes elevatérias, podendo tais funcionalidades ser
ativadas a critério da Administracdo, integrando o objeto contratual, conforme
condicdes e pregos previamente definidos na proposta da contratada.
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A ativacdo devera ocorrer através de Ordem de Servico emitida pelo Gestor do
Contrato da DAEV S.A., com prazo minimo de 90 dias.

2 JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

Recentemente, no exercicio de 2023/2024, o DAEV recebeu a Revisao do Plano de
Combate as Perdas de Agua do Municipio de Valinhos, no qual foram identificadas
diversas agoes estratégicas para aprimoramento da gestdo operacional. Dentre essas
agdes, o Produto 06 evidenciou a necessidade de implantacdo de plataforma
tecnolégica capaz de integrar os sistemas informatizados existentes.

Nesse contexto, justifica-se a contratagdo de solugdo em Tecnologia da Informagéo
que possibilite a coleta, consolidacéo, tratamento e disponibilizacdo de dados oriundos
de multiplas fontes, de forma estruturada, integrada e acessivel, com vistas ao suporte
a tomada de decisao gerencial.

A adogéo de solucéo integrada permite a preservacgéo dos investimentos anteriormente
realizados pela Administragdo, notadamente aqueles relacionados a aquisicao de
licengcas e a capacitacdo das equipes para uso dos sistemas ja implantados, em
especial o sistema comercial e o sistema de telemetria. Ademais, contribui para a
mitigacdo de impactos decorrentes da introdugcdo de novos processos administrativos,
assegurando maior aderéncia as rotinas operacionais existentes.

A solugdo sera implantada na Geréncia de Perdas e Eficiéncia Energética e no Centro
de Controle e Operacao (CCO), com previsdo de expansao para as demais unidades
administrativas e operacionais, apos a devida parametrizacdo e validagcdo. A
padronizacao das informacdes e sua disponibilizacdo em formato acessivel
contribuirdo para a melhoria dos processos decisoérios, especialmente no que se refere
a definicao de agdes de curto, médio e longo prazo voltadas a redugao de perdas.

Para fins de adequada definicdo do objeto, foram estabelecidas premissas e diretrizes
técnicas que deverdo ser observadas no processo de integracdo, tratamento e
disponibilizacdo dos dados, as quais orientardo a contratacdo de empresa
especializada para o fornecimento da solugao.

Na data atual (2026) o sistema de distribuicdo de agua tem 750 km de extensédo e o
sistema de coleta de esgotos 650 km.

Espera-se, com a presente contratagdo, promover o aprimoramento da gestédo
corporativa das perdas de agua, mediante o incremento da capacidade analitica da
Administracéo, a integracdo entre areas técnicas e a elevacéo do nivel de qualidade
das decisbes estratégicas. A adogao de solucdo tecnoldgica adequada também se
alinha aos principios da eficiéncia e da sustentabilidade, ao possibilitar atuagdo mais
proativa na identificacdo e correcao de falhas operacionais, com consequente reducao
de desperdicios e melhoria da continuidade e qualidade dos servigos prestados.
Embora a implantag&o inicial contemple exclusivamente o sistema de abastecimento
de agua, a solugédo tecnoldgica pretendida possui carater estruturante e integrado,
estando alinhada ao planejamento estratégico da DAEV S.A., que prevé a futura
ampliagdo para o sistema de esgotamento sanitario.

Dessa forma, mostra-se necessario que a solugao contratada ja seja compativel com
essa expansao, evitando descontinuidade tecnoldgica, retrabalho, custos adicionais
com substituicdo de sistemas e riscos operacionais.
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Por essa razdo, exige-se que a licitante comprove experiéncia prévia também em
sistemas de esgotamento sanitario, garantindo a aptidao técnica para atendimento da
evolugao contratual pretendida neste Termo de Referéncia.

3 TIPO DE PROCEDIMENTO

Propde-se a abertura de procedimento licitatorio na modalidade pregéo, na forma
eletrénica, nos termos da Lei 13.303/2016 e o Regulamento Interno de Licitagéo e
Contrato — RILC da DAEV S.A., adotando-se como critério de julgamento o de menor
preco.

A adogao da modalidade pregao justifica-se por se tratar de contratacdo de solugao
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no
edital, consistindo na disponibilizacdo de software em modelo Software as a Service
(SaaS) para tratamento e gestdo de dados operacionais dos servicos de
abastecimento de agua e de coleta de esgoto.

3.1 PROVA DE CONCEITO

Apos a fase de lances e classificacdo das propostas, sera exigida do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar a realizagdo de prova de conceito, com
0 objetivo de demonstrar o atendimento integral aos requisitos técnicos estabelecidos
no termo de referéncia.

A prova de conceito sera realizada conforme critérios objetivos definidos no edital,
permitindo a Administracdo verificar a aderéncia da solugdo ofertada as
funcionalidades exigidas, em observancia aos principios da Lei 13.303/2016 e o
Regulamento Interno de Licitagdo e Contrato — RILC da DAEV S.A,,

O nao atendimento aos requisitos estabelecidos implicara a desclassificagdo da
proposta, procedendo-se a convocagao do proximo licitante classificado,
sucessivamente, até a verificacdo de proposta que atenda plenamente as exigéncias
do edital.

O prego global sera composto pela soma dos valores correspondentes ao Modulo de
Agua e ao Moédulo de Esgoto, conforme detalhado no ANEXO IV.
Para fins de julgamento, sera considerado o menor prego global, resultante da
somatéria dos precos de cada modulo.

As propostas deverao observar coeréncia na distribuicdo dos custos entre os modulos,
considerando a proporcionalidade da infraestrutura existente, atualmente estimada em
aproximadamente 53% para o sistema de abastecimento de agua (750 km) e 47%
para o sistema de esgotamento sanitario (650 km).

Serdo passiveis de diligéncia propostas que apresentem desproporcionalidade
relevante entre os médulos, devendo o proponente comprovar a adequacéao técnica e
econdmica da composicao apresentada.

3.2 Prova de Conceito — Critério de Aceitagao (pregao eletronico)

Para fins de avaliacdo, sera adotado modelo objetivo de pontuagdo, no qual cada
requisito sera analisado individualmente, conforme critérios previamente definidos no
edital, sendo atribuida pontuacado conforme o grau de atendimento.

Sera considerada aprovada na prova de conceito a licitante que obtiver pontuagcao
minima de 80% (oitenta por cento) do total de pontos avaliados.

O percentual de atendimento sera calculado com base na relacdo entre o numero de
requisitos plenamente atendidos e o total de requisitos exigidos na prova de conceito.
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A licitante que nao atingir o percentual minimo estabelecido sera desclassificada, por
nao demonstrar capacidade de atendimento as exigéncias do edital, sendo convocada
a licitante subsequente, obedecida a ordem de classificagdo, para realizagao de nova
prova de conceito.

4 Requisitos minimos da plataforma SaaS

As plataformas devem preencher, cumulativamente, os seguintes requisitos minimos:
4.1 Direitos de propriedade intelectual e legitimidade de fornecimento

O candidato devera demonstrar que detém, ou que dispde legitimamente, dos direitos
de propriedade intelectual ou dos direitos de uso necessarios, que Ihe conferem
capacidade para comercializar, implementar, manter e evoluir a solugao de software
objeto do presente procedimento. Para o efeito, devera apresentar declaragao propria,
de acordo com o modelo do Anexo Il podendo ser complementada, quando aplicavel,
por elementos comprovativos da relacido com o titular dos direitos.

4.2 Referéncia de fornecimento similar

Os candidatos deverdao demonstrar experiéncia técnica relevante e adequada ao
objeto do presente procedimento, através da apresentagdo de Atestado de
Capacidade Técnica, que evidenciem a sua capacidade para executar contratos com
caracteristicas e complexidade equivalentes, nos termos seguintes:

O candidato devera apresentar pelo menos 1 (um) atestado relativas ao fornecimento
e uso de solugdo SaaS com finalidades similares as do presente objeto de software
SaaS para Gestdo de Ativos e Monitoramento do Sistema de Abastecimento de Agua
e Coleta de Esgoto.

As referéncias apresentadas deverao reportar-se a sistemas de dimensao equiparada
a da DAEV S.A., sendo, para efeitos de qualificagcdo, consideradas suficientes as
referéncias que cumpram:

o Extensao da rede de abastecimento de agua igual ou superior a 300 km.

o Extensao da rede de coleta de esgoto igual ou superior a 300 km.

Apresentacdo de experiéncias anteriores em fornecimentos similares, junto a
entidades publicas ou privadas, nacionais ou internacionais, que comprovem a aptidao
do licitante para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
contratagao.

Devera ser comprovada por meio de atestados ou declaragdes emitidas por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado, contendo informacgdes
suficientes para demonstrar:

. a natureza do servigo prestado;

o a compatibilidade com o objeto licitado;
. o periodo de execucao;

o a adequada execugao do contrato.

A exigéncia fundamenta-se na necessidade de verificacdo da qualificagcao técnica dos
licitantes, visando assegurar a capacidade de execugao do objeto, nos termos da Lei
n°® 13.303/2016 e ao Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da DAEV S.A..
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5 VIGENCIA, PRORROGAGAO E REAJUSTE DO CONTRATO

O contrato tera vigéncia inicial de 1 (um) ano, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, mediante termo aditivo, desde
que haja interesse da Administragcdo e sejam mantidas as condi¢des mais vantajosas
para a contratacao.

A duragéo total do contrato, incluidas as prorrogag¢des, devera seguir 0 prazo maximo
da Lei 13.303/2016 e o Regulamento Interno de Licitagdo e Contrato — RILC da DAEV
S.A,

O contrato passara a produzir efeitos a partir da emissdo da Ordem de Servico,
expedida pela DAEV S.A., através do gestor ou fiscal do contrato assinado.

5.1 Reajuste

Os precos contratados poderdo ser reajustados, mediante aplicacdo de indice
previamente definido no contrato, com o objetivo de preservar o equilibrio econémico-
financeiro, nos termos da Lei 13.303/2016 e o Regulamento Interno de Licitagéo e
Contrato — RILC da DAEV S.A.

5.2 Da Expansao do Objeto

A solucdo a ser contratada devera possuir arquitetura modular e integrada,
contemplando funcionalidades tanto para o sistema de abastecimento de agua quanto
para o sistema de esgotamento sanitario, conforme especificacbes deste Termo de
Referéncia.

A implantacéo inicial abrangera exclusivamente o sistema de abastecimento de agua,
sendo a ativagao das funcionalidades relativas ao sistema de esgotamento sanitario
condicionada a conveniéncia e oportunidade da DAEV S.A.

Os servicos e funcionalidades relacionados ao sistema de esgotamento sanitario
integram o objeto da contratagdo, estando seus pregos previamente definidos na
proposta da contratada, podendo sua execugdo ser demandada a qualquer tempo
durante a vigéncia contratual.

A eventual ativacdo dos mddulos de esgotamento sanitario ndo caracterizara alteragao
contratual quantitativa, tratando-se de execugdo de parcela do objeto ja contratada,
podendo ser formalizada por meio de ordem de servigo ou instrumento equivalente,
observadas as condi¢cdes estabelecidas no contrato.

A adogao desta sistematica visa garantir a continuidade tecnoldgica, a integragao dos
sistemas e a economicidade, evitando a necessidade de futura contratacao
independente para implementacdo do médulo de esgotamento sanitario.

6 PRECO INEXEQUIVEL

As propostas apresentadas pelos licitantes serdo analisadas quanto a sua
exequibilidade, podendo ser consideradas inexequiveis aquelas que ndo demonstrem
viabilidade de execucgao do objeto contratado.

Caso seja identificada proposta com indicios de inexequibilidade, o licitante sera
convocado a comprovar a viabilidade de sua proposta, mediante apresentacdo de
justificativas e documentos que demonstrem a compatibilidade dos custos com a
execucao do objeto.

Nao sendo comprovada a exequibilidade da proposta, esta sera desclassificada, em
observancia aos objetivos do processo licitatério previstos na Lei 13.303/2016 e o
Regulamento Interno de Licitagdo e Contrato — RILC da DAEV S.A,,
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ANEXO |
ESPECIFICAGOES TECNICAS E FUNCIONALIDADES

O objeto do presente procedimento devera deter as caracteristicas e funcionalidades
descritas abaixo, organizadas nos seguintes blocos de requisitos:
A.1 — Caracteristicas gerais do software e do servigo (obrigatérios)
A.2 — Seguranca e acesso a dados

A.3 — Integracao e tratamento de dados

A.4 — Capacidades analiticas e de suporte a decisao

A.4.1— Capacidades para sistemas de distribuicdo de agua

A.4.2 — Capacidades para sistemas de coleta de esgoto

A.4.3 — Capacidades analiticas e funcionais comuns

A.5 — Experiéncia de uso e analise de dados

A.6 — Servicos de suporte e treinamento -

Os requisitos séo classificados como obrigatérios ou pontuaveis. O descumprimento
ou cumprimento parcial de qualquer requisito obrigatério implica a exclusdo da
proposta. Os requisitos pontuaveis serao considerados para efeitos de classificacao da
pontuacdo técnica da solugao proposta, de acordo com o modelo de pontuagcao
definido.

O cumprimento dos requisitos, conforme especificados no presente edital, sera
verificado durante o processo de avaliagdo de propostas por meio de validagao
documental e demonstragéo funcional (de acordo com o tipo do requisito) em sesséo
de demonstragao presencial ou online do software que o Licitante se propde fornecer,
a realizar nos 20 dias seguintes ao término do prazo de apresentagcdo das propostas,
em data e local a indicar pelo CONTRATANTE.

Durante a sessdo de apresentagdo, cada requisito cuja demonstragdo funcional &
exigida devera ser executada e evidenciada, permitindo a verificacdo direta do seu
integral cumprimento (ver Matriz de Avaliagdo Técnica).

Os Licitantes deverdao demonstrar as funcionalidades diretamente no software em
producdo ou em ambiente de demonstracido totalmente funcional. Nao serao aceitas
demonstragcdes baseadas em apresentagdes, animagdes ou prototipos.

Para os requisitos cujo processo de verificacdo seja a validagcdo documental, a
respectiva evidéncia devera ser apresentada. A confirmagdo da sua validade e
eventuais esclarecimentos sera realizada na referida sessdo de demonstracao
presencial.

1 REQUISITOS GERAIS DO SOFTWARE E DO SERVICO

O software e o servigo propostos deverdao apresentar, no minimo, as seguintes
caracteristicas essenciais (requisitos obrigatorios):

1.1 Solugao pronto para uso

O software devera estar integralmente funcional e ser disponibilizado, pronto para
receber dados, num prazo inferior a 20 dias, ndo necessitando de qualquer
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desenvolvimento adicional para cumprir os requisitos técnicos especificados. Produtos
parcialmente desenvolvidos ou protétipos ndo sao aceitos.

1.2 Escopo de aplicagao

O software devera permitir o acompanhamento operacional dos sistemas de
abastecimento de agua e de coleta de esgoto e a gestdo das perdas de agua
indevidas e da energia, bem como a gestdo do parque de hidrémetros e a gestao
patrimonial da infraestrutura, alimentando-se de forma automatica e continua os dados
disponiveis na DAEV S.A., e permitindo especificamente:

A. Em sistemas de abastecimento de agua:

(i) a detecgao automatica e gestao de eventos de rede;

(i) o monitoramento e gestdo da macromedicao;

(iii) o calculo dos componentes de vazao e do balango hidrico em setores;

(iv) o planejamento da substituicdo de hidrometros;

(v) a geragao continua de modelos hidraulicos;

(vi) a previsado de taxas de falha de tubulagdes e respectiva consequéncia de falha e
risco de falha;

(vii) o planejamento otimizado da renovacao de rede.

B. Em sistemas de coleta de esgoto:

(i) o acompanhamento operacional de todos os dados monitorados na rede

(i) a deteccédo e gestao de eventos de vazao;

(iii) a quantificacdo automatica de contribui¢cdes indevidas;

(iv) a previsao da probabilidade de falha, consequéncia de falha e risco de falha; e
(vi o planejamento da renovagao de rede.

1.3 Integragao com sistemas de dados existentes

O sistema deve permitir a importagdo continua, e a uso pelas suas varias
funcionalidades analiticas, de dados dos seguintes sistemas de dados existentes nos
CONTRATANTE:

(i) SIG,

(i) Ordens de Servico (OS),

(iii) SCADA/ Telemetria,

(iv) outros sistemas de monitoramento de variaveis operacionais (vazdes, pressao,
nivel)

(v) sistema de faturamento e de gestéo de clientes,

(vi) sistemas(s) de smart metering de locais de consumo.

1.4 Software acessivel por navegador

O software devera ser baseado em tecnologias web, sem necessidade de instalacao
local, e acessivel a partir de um navegador em dispositivos com acesso a internet
incluindo desktops, laptops, tablets e smartphones, com resolugdo minima de
1024x768 px e periférico apontador (mouse, caneta 6tica ou equivalente) . Todos os
recursos e funcionalidades do software devem estar disponiveis e utilizaveis
diretamente através do navegador, garantindo experiéncia de uso consistente e
completa.
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1.5 Idioma

O software, documentacgao, suporte técnico e treinamento devem ser fornecidos em
portugués.

1.6 Modelo de licenciamento

O software e servico deverao ser fornecidos em modelo de licenciamento SaaS
(software-as-a-service), através de uma locagdo mensal de valor fixo durante o periodo
de duracgao do contrato, incluindo a disponibilizagdo da solugao via Web, manutengao
e atualizacao continua da solugao pelo fornecedor.

1.7 Escalabilidade

O modelo de licenciamento deve incluir a possibilidade de expansdo sem custos
adicionais a um numero ilimitado de:

o Usuarios (a designar pelo CONTRATANTE);

. medidores, sensores ou pontos de monitoramento;

o sistemas ou fontes de dados a conectar;

o volume de dados a receber e processar.

1.8 Atualizagdes e manutengao de software

As atualizagbes de software (updates e upgrades) e as atividades de manutengao
devem ser fornecidas de forma continua e sem custos adicionais, integradas no
licenciamento SaaS, garantindo aos usuarios acessos permanentes a versao mais
recente, com melhorias funcionais, correcbes de seguranca e otimizacdes de
desempenho, sem interrupgdes relevantes do servigo.

1.9 Hospedagem em nuvem certificado

O servico e 0 armazenamento dos dados devem ser hospedados em servidor(es) de
computacdo em nuvem (“cloud”) totalmente gerenciado(s) pelo fornecedor e
armazenados em centro de dados localizado no Brasil, com provas de operagcdo em
ambiente cloud padrédo (p.e. Amazon EC2 ou equivalente).

O fornecedor devera adotar boas praticas reconhecidas de mercado relacionadas a
gestao da qualidade, gestdo ambiental, seguranga da informacéo e gestdo de servigos
de tecnologia da informagao, devendo comprovar, quando solicitado, a existéncia de
politicas, processos e controles compativeis com tais praticas, podendo ser
demonstrados por meio de certificagdes, relatérios de auditoria ou outros documentos
equivalentes.

1.10 Teste de vulnerabilidade do software

O proponente devera apresentar evidéncia de que o software que se propde fornecer
no presente procedimento foi sujeito a teste de intrusdo ou penetragdo (Pen test) em
ambiente de producdo ou pré-producao, realizado nos ultimos 12 meses, em data
anterior a publicacdo do presente edital, por entidade externa e independente. Este
requisito aplica-se a totalidade do software proposto.

A exigéncia de realizacao de testes de intrusdo (Pen test) em periodo recente justifica-
se pela natureza dinamica das ameacas cibernéticas e pela constante evolugcdo das
vulnerabilidades em sistemas e aplicagdes. Testes realizados em prazo n&o superior a
12 meses asseguram que o ambiente foi avaliado a luz das condi¢gbes atuais de
segurancga, considerando atualizacbes, alteragdes de coddigo e novas superficies de
ataque. Tal medida visa garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade das
informacdes, alinhando-se as boas praticas de seguranca da informagao e mitigacao
de riscos no ambiente tecnolégico.
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Para o efeito, o proponente devera juntar relatério técnico ou documento equivalente
que evidencie, no minimo:

. a identificagao da entidade (externa e independente) executante do teste;
. 0 escopo e a metodologia adotada;
. a data de realizacao do teste;

1.11 Servigos de suporte técnico

O modelo de servico devera incluir, durante a vigéncia do contrato e sem custo
adicional, os seguintes servigos de suporte:

a) A configuracdo e manutencao do software;

b) A conexao e salvaguarda de todas as fontes de dados disponiveis;

c) O treinamento e capacitagdo de usuarios

d) Acompanhamento sistematico da uso do software;

d) O monitoramento do software web e dos agentes de importagéo / integragcéo de
dados;

e) O monitoramento e gestdo da configuragdo dos detectores de eventos;

f) O apoio técnico e esclarecimento de duvidas via e-mail e telefone, nos dias uteis,
entre as 08h00 e as 17h.

1.12 Suporte na configuragao evolutiva da solugao

O modelo de servico devera incluir, durante a vigéncia do contrato e sem custo
adicional, os seguintes servigos de suporte na configuragdo evolutiva da solugéao,
sempre que solicitado pela DAEV S.A.:

a) a inclusdo de novos medidores, sensores ou fontes de dados, bem como a
alteracao da configuragédo dos existentes;

b) a criacdo de medidores virtuais para implementagdo de calculos sobre a rede
monitorada;

c) a configuracdo de novos detectores de eventos e a alteracdo dos detectores
existentes;

d) a alteracdo da configuracdo da arquitetura dos distritos de medi¢cdo e controle
(DMC) ou estruturas equivalentes;

e) a atualizacdo e gestao de bibliotecas de referéncia (especialmente indicadores,
balanco hidrico e balango energético).

1.13 Treinamento

As propostas deverao incluir um plano de treinamento sobre o software, considerando
no minimo e sem custo adicional:

a) um treinamento inicial ndo inferior a 16 horas para uso do sistema

b) 8 horas a cada 3 meses para apresentacdo de novas funcionalidades e/ou
treinamento de novos colaboradores.

Estas formagbes poderdo ser ministradas em modo presencial ou a distancia (a
acordar com os CONTRATANTE), para um numero maximo de 25 usuarios por
sessao.

1.14 Privacidade e Confidencialidade

O fornecedor devera assegurar a confidencialidade de dados, durante e apods a
vigéncia do contrato, por um periodo minimo de 3 anos, alinhada com os regulamentos
nacionais, bem como as diretrizes do CONTRATANTE.
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1.15 Propriedade dos dados e resultados

O fornecedor deve reconhecer explicitamente na proposta que os dados utilizados e
resultados gerados, pertencem ao CONTRATANTE.

1.16 Copias de seguranga

Deverao ser assegurados pelo fornecedor, backups diarios de toda a informagao
contida nas bases de dados do sistema, garantindo a integridade de todos os dados.

2 SEGURANCA E ACESSO A DADOS

Serdo consideradas as propostas que incluam as seguintes caracteristicas de
seguranga e acesso a dados:

21 Gestao de acessos

O software devera permitir atribuir direitos de acesso a usuarios, controlando quem
pode executar funcionalidades, consultar dados ou realizar operagdes. A configuragcao
deve ser centralizada, permitindo multiplos direitos por usuario, acesso seletivo a
modulos e dados sensiveis, e auditoria de todas as alteragdes de autorizagao.

2.2 Autenticacao multifator

A solucao deve suportar autenticagao multifator (MFA), exigindo um segundo fator de
verificagdo adicional a senhas, aplicavel pelo menos no processo de login dos usuarios
e em operagoes consideradas sensiveis. O segundo fator pode ser implementado
através de mecanismos como mensagem SMS, aplicagbes autenticadoras ou outros
meétodos equivalentes.

2.3 Protegao contra forga bruta

A solucédo deve implementar mecanismos de protegao contra tentativas repetidas de
autenticacao falhada, incluindo limitacdo de tentativas, bloqueio temporario de conta
Ou mecanismos equivalentes.

2.4 Auditoria e registro de eventos de seguranga

A solucdo deve registrar eventos relevantes de segurancga, incluindo autenticagdes
bem-sucedidas e falhadas, alteracdes de credenciais, operagdes administrativas e
acessos a dados sensiveis.

2.5 Protecgao criptografica de dados

A solugcao deve assegurar a protecao de dados sensiveis através de mecanismos de
criptografia adequados, tanto em transito como em armazenamento.

2.6 Exportacao controlada de dados

O software devera permitir a exportagdo de dados (download) diretamente pelo
usuario, sem necessidade de intervengcao ou permissao do fornecedor, em formatos
comuns (MS Excel®, para dados tabulares; shapefile para dados geograficos). A
funcionalidade de exportagao deve ser configuravel por perfil de acesso.

2.7 Disponibilizacao de dados através de APl segura

O software devera disponibilizar uma APl (Application Programming Interface) que
permita o acesso programatico a dados e resultados analiticos, garantindo
interoperabilidade com sistemas externos. A API devera assegurar mecanismos de
autenticacao, controle de acessos e uso de formatos padrao (ex.: REST/JSON).

3. INTEGRAGAO E PROCESSAMENTO DE DADOS

O software devera dispor de mecanismos de conexdo e integracdo de dados com
sistemas internos e externos ao CONTRATANTE, assegurando a recolha, ingestao e
gestdo dos dados necessarios ao funcionamento da solugdo. A solugcdo devera
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igualmente disponibilizar funcionalidades de pré-processamento de dados, incluindo
mecanismos de validagdo, tratamento e sincronizacido espacial e temporal da
informacao proveniente das diferentes fontes de dados.

Neste dominio, serdo consideradas as seguintes caracteristicas:

3.1  Gestao unificada de integragoes

O sistema devera disponibilizar um ambiente de gestdo centralizado e online dos
processos de integracado de dados, permitindo a DAEV S.A.:

. configurar integragdes de dados

. definir frequéncias de sincronizagao
. gerir parametros de importagao

. consultar logs de integragcao

3.2 Alertas de falha de comunicagao

O servigo acima devera ter a capacidade de envio automatico de alertas por e-mail
para responsaveis a designar pela DAEV S.A. quando for detectada uma falha de
comunicagao com qualquer fonte de dados durante um periodo superior ao limite
especificado pela DAEV S.A.

3.3 Integracao com sistemas de dados locais

O software devera permitir a integracdo automatica programada e manual (via APIs,
Web services, agentes, ligagdo a bases de dados, upload de Arquivos etc.) de dados
provenientes de sistemas de informacdo disponibilizados pelo CONTRATANTE,
especialmente com:

. Sistemas de Informagéo Geografica (SIG)

. Sistemas de gestao de Ordens de Servigo (OS)

. Sistemas de telemetria (SCADA)

. Sistemas de recolha de dados de dataloggers
. Sistemas de faturamento e gestdo comercial
. Sistemas de smart metering de consumos

3.4 Integracao de servigos de dados geograficos externos
O software devera permitir ligagdo automatica a servicos web externos de dados
geograficos e estatisticos, incluindo pelo menos:

. dados de censos populacionais

. dados de edificios

. dados abertos do OpenStreetMap
. modelos digitais do terreno (MDT)

Devem ser integraveis, entre outros, os elementos geograficos relativos a edificios,
ocupacgao do solo (land use), vias/logradouros, caminhos de ferro, lugares e pontos de
interesse (incluindo, sempre que disponiveis, servigos de emergéncia (policia,
bombeiros, hospitais), escolas, estabelecimentos comerciais e industriais, hotéis,
restaurantes e piscinas)

3.5 Integracao e gestao de dados de medidores inteligentes

O software devera ser capaz de receber, armazenar e gerir dados de consumo
provenientes de hidrémetro inteligentes, com frequéncias de aquisi¢ao até 1 (um) valor
por minuto por ponto de medic&o. Devera assegurar:

. Armazenamento e gestdo de grandes volumes de dados de consumo em séries
temporais;

. Disponibilizacado de histérico completo de leituras para analise;

. Consulta eficiente e visualizagdo de dados de consumo ao longo do tempo.
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A verificacdo deste requisito deve ser realizada através de demonstragao funcional de
ingestao e exploragéo de séries temporais de consumo simulados ou reais.

3.6 Integracao de dados de faturamento

O sistema deve permitir a integracdo de dados provenientes do sistema de
faturamento, incluindo leituras historicas e leituras associadas a ciclos de faturamento,
assegurando a sua associagao aos respectivos clientes, hidrébmetro e periodos de
consumo. Devera garantir:

. Disponibilizagado estruturada das leituras de faturamento;
. Associacao entre leituras faturadas e pontos de medicao;
. Consulta e analise conjunta de dados de faturamento e dados de consumo.

A verificacdo deste requisito deve ser realizada através de demonstracao funcional de
importacdo de dados de faturamento e sua consulta articulada com dados de consumo
e dados operacionais de rede.

3.7 Integracao de multiplos sistemas de telemetria de variaveis operacionais
da rede

A solugao devera permitir a integragédo simultanea de dados provenientes de multiplos
sistemas de telemetria de variaveis operacionais (p.e. vazdes, pressao, nivel,
qualidade da agua, outros), permitindo a incorporagédo futura de novos sistemas ou
tecnologias.

3.8 Normalizagao e sincronizagcao temporal de dados

O software devera permitir a normalizagdo e sincronizagdo temporal de séries de
dados provenientes de diferentes origens, assegurando o seu uso conjunta para
analise, sem perda de resolugcdo numérica. Devera assegurar:

. Alinhamento temporal de séries com diferentes frequéncias de aquisigao (ex.:
minuto, hora, dia);

. Compatibilizacao de diferentes passos temporais através de mecanismos de
agregacao, desagregacgao ou interpolacgao;

. Preservagao da integridade e precisdo dos dados durante os processos de
transformacao;

. Uso coerente de dados sincronizados em analises conjuntas.

Esta capacidade deve aplicar-se a dados ja disponiveis no sistema, incluindo,

especificamente:

. dados de medidores inteligentes de consumo;

. dados de telemetria operacional da rede (ex.: supervisorio);
. leituras historicas de consumo.

A verificacado deste requisito deve ser realizada através de demonstracao funcional de
alinhamento e analise conjunta de séries temporais com diferentes granularidades.

3.9 Avaliagao da cobertura de dados

O sistema devera permitir a quantificagdo da percentagem de cobertura temporal de
dados de monitoramento, em cada medidor, com o objetivo de contabilizar a respectiva
eficacia para qualquer intervalo de tempo.

3.10 Importacao de dados geograficos em diferentes formatos
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O sistema devera permitir a importacdo e visualizacdo de dados geograficos em
diferentes formatos, incluindo pelo menos, os formatos Shapefile, GeoPackage,
GeoTIFF e DXF.

3.11 Geoprocessamento e compatibilizagao espacial

O sistema devera ter a capacidade de realizar tratamento de dados por geolocalizagao
automatica, permitindo a compatibilizacdo espacial entre diferentes entidades
geograficas, incluindo:

. hidrémetros domiciliares
. pontos de consumo

. ramais de ligagéo

. tubulacdes

. ordens de servico

4. CAPACIDADES ANALITICAS E OPERACIONAIS

41 Capacidades para Sistemas de Abastecimento de Agua

O software devera ser capaz de calcular e apresentar de forma totalmente dinamica,
no ambiente de consulta e analise, os resultados relativos a:

(i) a detecgao automatica e gestao de eventos de rede;

(i) o monitoramento e gestdo da macromedicao;

(iii) o calculo dos componentes de vaz&o e do balango hidrico em setores;

(iv) o planejamento da substituicao de hidrémetros;

(v) a geracao continua de modelos hidraulicos;

(vi) previsao de taxas de falha de tubulagdes e respectiva consequéncia de falha e
risco de falha;

(vii) o planejamento otimizado da renovacao de rede.

Serao consideradas as solugdes que apresentem as capacidades detalhadas abaixo
especificadas:

4.1.1 DETECGAO AUTOMATICA E GESTAO DE EVENTOS

4111 Deteccao automatica de eventos de rede

Deteccéao e notificagdo automaticas dos principais tipos de eventos anémalos de rede,
por identificacdo de desvio relativamente a uma previsao dindmica atualizada em cada
momento, incluindo: rupturas, vazamentos, tendéncias de curto e longo prazo,
irrigagao, manobras de rede, consumos ilicitos, avarias, interrup¢gées de comunicagao,
falhas de medidor, alteracbes a fronteiras de zona, entre outros. Esta capacidade
incidira sobre qualquer grandeza monitorada, incluindo entre outros: dados de vazao,
pressao, nivel, parametros de qualidade da agua, consumos energéticos e parametros
de funcionamento de grupos elevatérios.

O software devera permitir evidenciar graficamente o comportamento esperado
utilizado como referéncia, bem como o desvio que origina o evento.

A verificacado deste requisito deve ser realizada através de demonstragao funcional da
deteccdo automatica de eventos com base em dados reais ou simulados,
evidenciando:

. o comportamento esperado utilizado como referéncia;

. 0 desvio observado;

. o evento gerado e respectiva classificacao.

41.1.2 Gestao de eventos
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Ambiente de gestdo de eventos detectados, permitindo a sua listagem ordenada por
ordem cronoldgica, estado, medidor/zona, tipo de evento, duragédo, volume de agua
perdida, entre outros critérios.

4113 Notificagao automatica de evento por e-mail e por sms

O software devera permitir a geracao e gestédo de notificagdes automaticas associadas
a eventos em tempo real e a processos agendados, incluindo, especialmente,
deteccdo de anomalias operacionais, eventos de vazdo, problemas de dados e
geracao de relatorios periddicos. Devera ainda permitir a configuracao individualizada,
por usuario, tipo de evento e por outros critérios (p.e. duragéo, volume de agua), dos
modos de notificagao, incluindo:

. envio imediato por e-mail;
. envio por SMS para eventos criticos;
. envio de notificagcbes agregadas sob a forma de resumos peridédicos, em

horarios e dias configuraveis.

A solucdo devera permitir reduzir o volume de notificagdes individuais através da
agregacdo de eventos de menor prioridade, assegurando simultaneamente a
comunicacao imediata de eventos criticos.

4114 Calculo automatico de volumes de agua perdidos

Calculo automatico do volume de agua perdido nos eventos detectados pelo sistema,
pela diferenga entre a vazéo verificada e a vazao prevista durante a duragdo do
evento.

4115 Importagao e cruzamento de OS e eventos detectados

Importagdo de registros de ordens de servigo (OS), se disponiveis, sua sobreposi¢cao
automatica nos graficos de visualizacao de vazdes e eventos, permitindo o seu uso
para validagao dos eventos de monitoramento.

41.1.6 Workflow de processamento de eventos

Capacidade de registro das acoes realizadas pelas equipes operacionais que permita
o0 acompanhamento do ciclo de vida do evento, desde a sua detecgao a atribuicdo ao
membro da equipe, a categorizagao inicial, a confirmacao, resolucao e fechamento do
evento, incluindo a emissao de uma OS (se aplicavel e permitida pelo sistema de OS
ou equivalente).

41.2 MONITORAMENTO E GESTAO DA MACROMEDIGAO

41.21 Gestao de Sistemas de Macromedicao

Capacidade de formular, e exprimir no ambiente de mapeamento acima referido, o
sistema de macromedi¢cao (DMC), por expressao das relagdes entre medidores de
entrada e saida de todas as zonas, incluindo consumidores medidos individualmente
(grandes consumidores, ou consumidores medidos via telemetria), e capacidade de
calcular diferencialmente as vazdes retidas em cada zona (consumo e perdas reais).

41.2.2 Flexibilidade na definicao de setores de analise

Capacidade para definir ou alterar em qualquer momento a configuracédo de setores de
andlise (DMC - Zonas de Medi¢cdo e Controle, setores de distribuicdo ou similar),
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através da combinagdo de medidores de qualquer tipo, incluindo de telemedigao de
hidrobmetro domiciliares e de grandes consumidores.

41.23 Monitoramento e analise continua de padroes

Capacidade de realizar o acompanhamento e previsao dinamica do comportamento da
rede e dos sistemas de monitoramento operacional (e.g., supervisorio, telemetria,
medidores inteligentes e dataloggers, com base na analise integrada de dados
historicos e de dados atualizados continuamente provenientes desses sistemas.

O software devera permitir a determinagao da distribuicdo e variabilidade esperada da
grandeza analisada em cada medidor (tipicamente vazdes, pressdes ou niveis),
incluindo a estimativa de probabilidade para qualquer dia e hora do ano, suportando a
identificacdo de comportamentos tipicos e a deteccdo de desvios relevantes. Os
resultados deverao poder ser visualizados de forma integrada por setor de analise e ao
longo do tempo, nos graficos de monitoramento de vazdo do setor/DMC
correspondente ao medidor.

41.24 Visualizagao dinamica simultanea de multiplos parametros de
monitoramento

Visualizagcdo, em grafico atualizado dinamicamente, que combine especificamente as
seguintes grandezas monitoradas: clima (temperatura e precipitagdo), vazéo, pressao,
faturamento, telemetria (se disponivel), ordens de servigco e eventos detectados.

41.2.5 Analise de minimos noturnos de vazao

Calculo automatico e continuo de minimos noturnos de vazao por setor de analise
(DMC ou equivalente). O software devera permitir a visualizagdo de minimos noturnos
de forma dindmica, nos graficos de monitoramento de vazao do setor/DMC, calculados
especificamente para o periodo indicado pelo usuario por métodos que assegurem a
robustez diante de ruido e variagdes pontuais nos dados de monitoramento. Os
resultados deverao poder ser analisados ao longo do tempo e comparados entre
setores.

4.1.2.6 Visualizagao conjunta com agregacgao por tarifas
Capacidade de agregacao de consumos por tarifa, tecnologia de origem, calibre ou
outros critérios, dentro de cada setor medido, e sobreposicdo nos dados de
monitoramento de rede, com analise comparativa grafica e numérica continuamente de
vazoes/volumes abastecidos e faturados por setor, assim como vazdées minimos e
componentes de perdas reais e aparentes, para qualquer periodo.

4.1.2.7 Controle de qualidade dos dados

Capacidade de andlise estatistica dos valores medidos individualmente por cada
medidor de rede, incluindo pelo menos um histograma dos valores medidos, para
avaliagao da qualidade e confiabilidade da medicéo e para identificacido de problemas
de sobredimensionamento ou inadequagao aos valores a medir.

413 COMPONENTES DE VAZAO, BALANGO HIDRICO E BALANCO
ENERGETICO
4.1.31 Calculo dinamico de componentes de vazao
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Calculo dindmico continuo, por setor/DMC e por sistema, da vazao minima, vazao
perdida em eventos, vazado consumida na zona, vazao faturada, vazdo de grandes
consumidores), para qualquer periodo especificado pelo usuario e que seja compativel
com a granularidade das leituras de faturamento.

4.1.3.2 Balango Hidrico

Calculo automatico do balango hidrico, por setor/DMC e por sistema, para qualquer
periodo que seja compativel com a frequéncia das leituras de faturamento, utilizando
as normas padronizadas da IWA e da ANA, Matriz do Balangco Hidrico(IWA) com
possibilidade de alteragao ou edigao pelo usuario das parcelas do Balango Hidrico.

41.4 GESTAO DE HIDROMETROS E PERDAS APARENTES

41.41 Ambiente visual para gestao de hidrometros

Um ambiente visual sobre mapa 3D da rede e hidrobmetros, com a capacidade de filtrar
as visualizagdes de hidrémetros por zona/setor, consumo, faturamento, tarifa,
tecnologia, idade, calibre, enderego ou geolocalizagdo, volume medido no periodo
especificado, percentil do consumo total, perdas aparentes, payback de substituicao.
41.4.2 Gestao do consumo e faturamento

Capacidade de calcular volumes lidos pelos parametros de filtragem acima
especificados, para qualquer periodo, em grafico de série temporal expresso em horas,
dias, semanas ou meses, conforme a granularidade dos dados de base.

4143 Deteccdo de anomalos

Detecgao de valores anémalos do consumo que reflitam consumos demasiado altos ou
baixos, auséncia de consumo, alteracdes repentinas de consumo, inadequacido da
tarifa diante deo consumo, entre outros.

4144 Curvas de erro de hidrémetros

Inclusdo de uma biblioteca de curvas de erro de hidrdbmetros que tomem em
consideracgao a tecnologia, idade, calibre, volume medido, entre outros fatores. Devera
poder aceitar curvas de erro inseridas pelo usuario.

41.4.5 Erro de medicao e 'payback’ de substituicao

Capacidade de calcular automaticamente uma previsdo do erro de medicdo e do
'payback’ potencial de substituicdo de cada contador, a partir de (i) a base de dados de
hidrdmetros (ii) o registro disponivel de dados de leitura/faturamento (iii) o tarifario de
consumo e os custos de substituicado de hidrémetros.

4.1.4.6 Planejamento da substituicao de hidrometros

Capacidade de utilizar as previsdes de erro e de 'payback' acima mencionadas para
gerar automaticamente planos de substituicdo otimizados por retorno de investimento,
perdas aparentes, faturado ou outros parametros, aproveitando das capacidades de
filtragem de hidrémetros acima descritas para especificar subconjuntos de interesse.

415 MODELO HIDRAULICO E DE QUALIDADE DA AGUA
41.51 Modelos dinamicos continuos, com dados de SIG, vazao e consumo
atualizados

Geragao automatica, continua e totalmente dindmica, de modelos de simulagédo em
periodo ampliado de todos os setores/DMC de rede. Os modelos deverao calcular
automaticamente os parametros hidraulicos e de qualidade da agua habitualmente
produzidos por modelos hidraulicos de uso generalizado, como o EPANET. Os
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modelos deverao refletir automaticamente, para o momento no tempo para o qual sao
gerados, os dados mais atualizados disponiveis do SIG, dos consumos faturados e
das vazdes entrados e saidos monitorados por setor.

4.1.5.2 Intervalo de simulacao (periodo ampliado) a escolha do usuario

Os modelos deverdo ser formulados para simular qualquer intervalo de tempo
(também designado por periodo ampliado) escolhido pelo usuario no momento da uso.
Deverao permitir a pré-selegao automatica de cenarios de consumo minimo e maximo
verificados no passado.

4153 Padroes de consumo a partir das vazées monitoradas

Os modelos deverao automaticamente construir padrées de consumo dimensionais
que contabilizem:

(i) o consumo faturado;

(ii) as vazodes de entrada e saida do setor/DMC; e

(iii) as vazdes de perdas reais calculados dinamicamente pelas funcionalidades de
gestao de eventos e monitoramento acima descritas.

Os modelos deverao refletir o balango de vazdes registado em cada setor/ DMC para o
intervalo de simulacao especificado.

Os modelos deverao automaticamente contabilizar os consumos nos nés como pesos
relativos para a distribuicdo espacial das vazdes descritas no ponto anterior. O calculo
desses pesos relativos nos nés devera ser feito da seguinte forma:

(i) Se disponiveis os dados de faturamento, utilizando os consumos registados nos
pontos de consumo (seja em regime de leitura manual, seja em telemetria). Deverao
para o efeito mapear automaticamente em cada setor os locais de consumo e o0s
contratos de fornecimento que lhes estejam associados.

(i) Na indisponibilidade dos dados de faturamento, os modelos deverédo estimar os
consumos nos nos através da populagdo que l|hes esta associada, distribuida
geograficamente a partir dos dados mais atualizados disponiveis no Censo.

4155 Exportagao e interoperabilidade dos modelos

O sistema devera permitir a exportagdo direta dos modelos gerados para formatos
padrao de uso externa, incluindo:

. formato EPANET (.inp), para suporte a ferramentas de modelagem hidraulica;

. formatos tabulares MS Excel (.xls/.xlsx), assegurando igualmente a capacidade
de importacéo a partir desses formatos;

. formatos geograficos, incluindo shapefile e geopackage.

A funcionalidade devera garantir a correta estruturacdo e integridade dos dados
exportados, de forma a permitir o seu uso direta em ferramentas externas, sem
necessidade de processamento adicional significativo.

4.2 CAPACIDADES PARA SISTEMAS DE COLETA DE ESGOTO

O software devera possuir capacidades especificas para sistemas de coleta de esgoto,
permitindo continuamente:

(i) o acompanhamento operacional de todos os dados monitorados na rede

ii) a detecgao e gestédo de eventos de vazao;

iii) a quantificagdo automatica de contribuigdes indevidas;

iv) a previsdo da probabilidade de falha, consequéncia de falha e risco de falha; e

v) o planejamento da renovagéao de rede.

.~ A~~~
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Para atingir estes objetivos, serdo consideradas as solugbes que obedegcam aos
requisitos detalhados abaixo especificados.

4.2.1 Monitoramento operacional das infraestruturas continuas
Acompanhamento e validagdo continua do monitoramento operacional das
infraestruturas, ligando-se continuamente aos sistemas de monitoramento de vazéo de
aguas residuais ou altura de escoamento (incluindo medigbes transmitidas via
SCADA/telemetria, via sistemas de telemetria ou armazenadas localmente em
datalogger), aos sistemas de monitoramento pluviométrico, e aos sistemas de
faturamento e telemetria de consumo, com analise historica de padrées de vazao
rejeitado e determinagao da probabilidade de vazao para qualquer dia e hora do ano.
4.2.2 Gestao de eventos de precipitagao

Detecgdo automatica de eventos de precipitacdo, continuamente e de forma
automatica, com base nos pluvidmetros monitorados pela DAEV S.A., mas igualmente
com base em dados publicos de precipitagao.

4.2.3 Gestao de eventos de vazao

Deteccdo automatica e gestdo continua, de eventos de vazao potencialmente
associados a contribuigdes indevidas, manobras de rede, descargas, falhas na
medi¢cdo e/ou na transmissdao de dados, de forma continua ou off-line, entre outros
fendmenos.

4.2.4 Processamento de eventos

Os eventos detectados deverédo ser gerenciados diretamente pelos técnicos da EG,
com base num workflow que permita a designacdo de um técnico supervisor, a
priorizacdo do evento, o registro de observagbes, e a confirmacgdo, tratamento e
validagao do evento.

4.2.5 Quantificagao de vazées indevidas

Detecgao, quantificacdo automatica e gestdo de vazdes indevidas por setor, para
qualquer intervalo de tempo. Estabelecimento automatico de relagdes entre
precipitacdo e vazao indevido, por bacia/sub-bacia medida.

4.2.6 Quantificagao de infiltragao

Quantificagdo automatica de vazdes de infiltragdo por setor, para qualquer intervalo de
tempo.

4.2.7 Gestao de vazoées e contribuigdes indevidas por bacia

Quantificagéo e validagdo mutua, continuamente e de forma automatica, dos principais
componentes da vazao por bacia/sub-bacia medida (vazdo de rejeicdo, vazao
indevido, vazéo de infiltragdo). Os resultados deverdo ser disponibilizados de forma
continua, no formato de tabela e graficamente como totais ou percentagens, e
calculados diferencialmente por setor, ou acumulados para montante. As tabelas
deverao poder ser exportadas para formatos .xlsx ou shapefile.

4.3 CAPACIDADES ANALITICAS COMUNS

4.3.1 ANALISE PREDITIVA DE FALHAS E RISCO

O software devera disponibilizar as seguintes capacidades de analise preditiva e
Gestao Patrimonial de Infraestruturas (GPI) aplicadas a sistemas de abastecimento de
agua e sistemas de coleta de esgoto, isoladamente ou em conjunto (com excegao das
funcionalidades que dependam da modelagem hidraulica, apenas aplicavel a sistemas
de abastecimento de agua).
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4311 Previsado de taxa de falha e probabilidade de falha

Calculo automatico de previsdo de taxa de falha (falhas/100km/ano) e da probabilidade
de falha em tubulagbes e ramais/coletores e pogos de visita (PV), por aplicagdo de
modelos de correlagao entre os registros de avarias (p.ex., ordens de servico, sistemas
de manutencdo) e fatores potencialmente explicativos como o material, data de
instalagao, diametro, frequéncia anterior de avarias, ou outros atributos a escolha do
usuario.

4.3.1.2 Previsao da vida util de ativos

Calculo automatico de previsao da vida util de ativos (tubulagdes e ramais, coletores e
pocos de visita (PV)), individual e por classes de ativos, definidas com base em
qualquer atributo disponivel, expressa em anos, com base no mesmo processo
preditivo acima descrito.

4.31.3 Consequéncia de falha para o servico na dimensao de criticidade
hidraulica

Calculo automatico da consequéncia para o servico das avarias em tubulacdes, por
tubulacédo e por setor, expressa como o volume previsto de demanda nao atendida,
por efeito de deficiéncia de pressdo nos pontos de consumo, provocada pela falha de
cada tubulacao individualmente, para um determinado periodo. Para a falha de cada
tubulacdo, sera imprescindivel a capacidade de estabelecer automaticamente o
fechamento do perimetro de corte definido pelas valvulas operaveis mais proximas,
nas partes do sistema em que esses dados estiverem disponiveis. Os resultados
deverao refletir o efeito nas pressdes disponiveis e no consumo abastecido pela rede
reduzida (isto é, a rede resultante do fechamento do perimetro de corte de cada
tubulacao). calculado por um modelo hidraulico, e ndo apenas a simples conectividade
topologica. O modelo hidraulico devera obedecer aos requisitos definidos no item
“Modelo Hidraulico e de Qualidade da Agua”.

4314 Consequéncia de falha, outras dimensodes

Calculo da consequéncia de falha, por aplicacdo de qualquer combinacdo de
dimensbes de consequéncia de falha escolhidas pelo usuario, baseadas em
informac&o numérica ou qualitativa, expressas em tabela ou shapefile, e possibilidade
de combinacdo de multiplas consequéncias de falha. Estas deverdo incluir
obrigatoriamente, mas nao estar limitadas as seguintes dimensdes de consequéncias:
custo direto com a reparagao da avaria, custos indiretos, danos a terceiros, afetacéao
de clientes por tarifa e por classificagao de vulnerabilidade a interrupgao de servico ou
aos danos causados por inundagoes.

4.31.5 Risco

Capacidade de calcular o risco de falha para cada ativo individual e para agregacgdes
de ativos (por exemplo, por zona, material, projeto ou qualquer outro critério definido a
partir de atributos existentes no SIG), através da combinagdo explicita entre a
probabilidade de falha e a consequéncia de falha. O calculo do risco devera basear-se
em valores previstos de probabilidade de falha, conforme anteriormente definido, néo
sendo admissivel para uso de “scores” qualitativos ou sistemas de categorizagéo
simplificada.

4.3.1.6 Prioridades de inspecao de rede e de intervengao
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Capacidade de determinar, de forma sistematica e fundamentada, as prioridades de
selecdo de ativos de rede (especialmente tubulagbes) para inspe¢ado no terreno,
incluindo atividades de detecgao acustica de vazamentos, bem como para intervengao
(reparacéo, reabilitagdo ou substituicdo). A definicdo de prioridades de intervengao €
realizada com base na avaliagao integrada de:

- Probabilidade de falha;

- Consequéncia de falha;

- Risco associado;

- Custos de intervencao e de nao intervencao.

4.3.2 GESTAO PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS

4.3.21 Planejamento da renovacgao de rede

Capacidade de gerar automaticamente planos otimizados de renovagao de ativos de
rede (reabilitagdo, reparacado e substituicdo), para os sistemas de saneamento e de
abastecimento de agua, isoladamente ou em conjunto, com o objetivo de minimizar as
taxas de falha ou o risco de falha, com base nos modelos de probabilidade e
consequéncia previamente definidos.

Os planos deverao permitir a definicdo de restricdes e cenarios pelo usuario, incluindo
especialmente limites de investimento, extensbes de intervengcdo ou taxas de
renovacgao, assegurando a otimizagao diante de esses constrangimentos.

4.3.2.2 Quantificagao, priorizagcdo e disponibilizacado dos planos de
renovagao

Os planos de renovacgao deverao:

. quantificar o risco, as taxas de falha e os custos associados as intervengdes,
bem como os custos e riscos evitados por comparagdo com cenarios de nao
intervencao;

. traduzir-se em listagens priorizadas de ativos-alvo (e.g., tubulagdes, coletores,
ramais), com programacao indicativa das intervencoes;

. ser disponibilizados no software sob a forma de tabelas e visualizagcao
geografica (mapa);

. permitir a exportagao direta para formatos comuns, incluindo .xlsx e shapefile.

4.3.3 INDICADORES DE DESEMPENHO

4.3.3.1 Gestao e calculo de indicadores de desempenho

O software devera permitir o calculo automatico e dindmico de indicadores de
desempenho, com base numa biblioteca de indicadores nativa e editavel. A solugao
devera possibilitar aos usuarios autorizados, criar, editar e adaptar indicadores,
incluindo férmulas de calculo, variaveis de entrada e parametros associados,
garantindo a sua atualizagdo automatica com base nos dados mais recentes
disponiveis.

A biblioteca de indicadores devera incluir, ou permitir a integragado, de indicadores de
referéncia de perdas de agua e outros, definidos por entidades reconhecidas,
especialmente ERSAR e IWA, assegurando o seu uso direta ou adaptacédo pelos
usuarios autorizados.

Os indicadores deverado poder ser organizados, reutilizados e aplicados a diferentes
niveis de analise (por exemplo, setor, zona, sistema ou global), assegurando
consisténcia e flexibilidade na avaliagédo do desempenho.
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4.3.3.2 Representacao temporal de indicadores

O software devera permitir a representacéo grafica e tabular da evolugédo temporal dos
indicadores, para qualquer periodo definido pelo usuario, com atualizagdo automatica
baseada nos dados mais recentes disponiveis.

4.3.3.3 Representagao georreferenciada de indicadores
O software devera permitir a representacdo de indicadores em ambiente
georreferenciado, possibilitando:

. comparacgao entre diferentes setores da rede;
. identificacao e priorizacao de areas criticas;
. analise a diferentes niveis, incluindo sistema, subsistema, setor, ponto de

entrega do servigo (edificio ou ramal) e elementos de rede (conduta / coletor ou caixa
de visita).

4.3.3.4 Relatérios de indicadores personalizados

O software devera permitir a criacdo, uso e edicao de relatérios de indicadores,
possibilitando aos usuarios autorizados:

. configurar relatérios personalizados, incluindo selegdo de indicadores, periodos
de anadlise, setores da rede, sistemas ou ativos e agregacgdes temporais (horaria,
diaria, semanal, mensal...);

. utilizar modelos de relatoério pré-configurados disponibilizados pelo software;
. editar e adaptar modelos existentes.
. A solicitacdo de desenvolvimento de novos indicadores, ndo devera ter custo

adicional para a CONTRATANTE.

4.3.3.5 Relatérios automaticos de indicadores

O software devera permitir a configuragdo do envio automatico de relatorios de
indicadores por e-mail para usuarios definidos, com periodicidade configuravel
(especialmente diaria, semanal ou mensal). Esta funcionalidade devera articular-se
com o sistema de notificagdes e alertas, permitindo a integracao com preferéncias de
comunicagao e a gestao centralizada das comunicagdes com 0s usuarios.

5. EXPERIENCIA DE USO E EXPLORAGAO DE DADOS

O software devera constituir uma plataforma unificada de consulta e analise,
oferecendo uma interface de uso homogénea em termos visuais e de légica de uso em
todas as funcionalidades oferecidas. Serao consideradas em particular as seguintes
caracteristicas:

5.1  Ambiente unificado de uso

O software devera constituir uma plataforma unica e integrada, permitindo aos
usuarios acessar, visualizar, explorar e operar todos os dados, resultados e
funcionalidades requeridas para os sistemas de abastecimento de agua e de coleta de
esgoto, sem necessidade de recorrer a aplicagdes externas ou modulos separados.
5.2 Interface de uso uniforme

A interface de uso devera apresentar coeréncia visual e funcional em todos os
modulos da plataforma, incluindo:

. layout consistente
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. uso uniforme de cores, tipografia e iconografia

. organizagédo semelhante de menus e ferramentas

A légica de interagao devera ser homogénea entre funcionalidades, de forma a facilitar
a aprendizagem e uso por parte dos usuarios.

5.3 Gestao de multiplos sistemas

O software devera permitir gerir, visualizar e analisar simultaneamente multiplos
sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto, sem necessidade de
alternar entre aplicagdes ou realizar autenticagbes adicionais.

5.4 Estrutura hierarquica entre sistemas

O software devera permitir organizar e analisar sistemas e subsistemas de rede
segundo uma estrutura hierarquica configuravel, incluindo por exemplo:

. Sistemas de abastecimento

. Subsistemas

. DMC

. Setores de pressao ou distribuigao
. Bacias ou sub-bacias

Os calculos e indicadores deverdao considerar automaticamente as relacbes
hierarquicas definidas, permitindo agregacdo e desagregacao de resultados (p.e. os
indicadores de perdas da hierarquia superior serem obtidos por operacao direta da
hierarquia imediatamente inferior)

5.5 Ambiente unificado de visualizagao geografica

O software devera disponibilizar um ambiente de visualizagdo geografica integrado,
permitindo representar em conjunto dados operacionais, resultados analiticos,
indicadores, elementos de rede, zonas ou setores. Este ambiente devera suportar
simultaneamente representagdes graficas, geograficas e numéricas.

5.6 Atualizagcao dindmica de indicadores e resultados

O software devera apresentar valores dinamicos e permanentemente atualizados dos
indicadores e dos resultados de todas as capacidades técnicas especificadas neste
documento, refletindo automaticamente os dados mais recentes disponiveis no
sistema e o intervalo temporal selecionado pelo usuario.

5.7 Backoffice integrado para configuragao do sistema

Ambiente integrado para parametrizagcdo do sistema e criagdo de copias / backups
integrais da configuragao, incluindo: camadas geogréficas, configuragdo de setores e
medidores, indicadores, parametrizacdo de deteccdo de eventos, eventos detectados
e todos os dados de medigao/monitoramento.

5.8 Suporte remoto integrado
O software devera disponibilizar uma funcionalidade integrada de comunicagao direta
com o servigo de suporte (‘Chat’), permitindo aos usuarios:

. colocar questoes;
. solicitar apoio técnico;
. acompanhar interagbes com a equipe de suporte.

Esta funcionalidade devera estar disponivel diretamente na interface do software sem
requerer autenticacio adicional.
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5.9 e-learning integrado

O software devera disponibilizar de forma integrada um ambiente de formagao online
(e-learning) acessivel diretamente a partir da interface principal, sem necessidade de
autenticagcdo adicional. Este ambiente devera permitir aos usuarios acessar a
conteudos formativos, realizar cursos disponibilizados pelo fornecedor ou consultar
materiais de apoio a uso da plataforma.
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MATRIZ DE AVALIAGAO PROVA DE CONCEITO

1. Objeto

O presente anexo define o plano de verificagdo funcional da solugdo proposta, a
aplicar no ambito da avaliagao técnica das propostas, com o objetivo de aferir o grau
de cumprimento dos requisitos funcionais estabelecidos no Termo de referéncia /
Edital.

2. Principios gerais de verificagao

1. A verificagdo funcional sera realizada com base em demonstragdo pratica da
solucdo, em ambiente aplicacional operativo.

2. A demonstracdo devera incidir sobre cenarios concretos de uso, conforme
definidos pela DAEV S.A.

3. Nao serao consideradas demonstracbes baseadas em:

o apresentacoes estaticas;

o prototipos nao funcionais;

o videos pré-gravados.

4. Todas as funcionalidades deverdo ser demonstradas em execugao real, com

recurso a dados de teste coerentes.

5. As funcionalidades relacionadas ao sistema de esgotamento sanitario, em razéo
de sua previsdo, como expansao futura do objeto, poderédo ser apresentadas por meio
de demonstracdo técnica, documentacdo ou ambiente de teste, ndo possuindo carater
eliminatério nesta etapa.

A nao demonstracédo integral das funcionalidades de esgotamento sanitario nao
implicara desclassificagao da licitante.”

6. A avaliagcao sera baseada em evidéncia objetiva, podendo incluir:

o observacao direta;

o registros de execucgao;

o exportagao de resultados.

3. Modelo de avaliagao

A avaliagao de cada requisito sera realizada de acordo com a seguinte escala:

. 0 - Nao cumpre: funcionalidade inexistente, n&o demonstrada ou
manifestamente insuficiente;

. 0,5 — Cumpre parcialmente: funcionalidade parcialmente demonstrada, com

limitagbes relevantes ao nivel da integragdo, automatizacdo, usabilidade ou
completude;

. 1 — Cumpre plenamente: funcionalidade demonstrada de forma integral,
autbnoma, consistente e sem limitagdes relevantes.

1. CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA E DO SERVIGO (OBRIGATORIOS)

N° | Verificagao Requisitos | Tipo de Evidéncia / Avaliagao
associados | verificagao Observagoes (Cumpre/Nao
esperadas cumpre)
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Solugao pronto
para uso

1.1

Validagao
documental

Prazo de entrega para o
software devera ser 20
dias apos a emissao da
OS sem necessidade
de desenvolvimentos
adicionais e pronto para
receber dados. (Anexo

)

escopo de
aplicagao

1.2

Validagao
documental

Declaracao de
aceitacao do conteudo
do Termo de referéncia
/ Edital. (Anexo |)

Integragdo com
sistemas de
dados existentes

1.3

Validagao
documental

Declaracao de
aceitacao do conteudo
do Termo de referéncia
/ Edital. (Anexo |)

Software
acessivel por
navegador

1.4

Demonstragao
funcional

Acesso integral via
navegador, sem
necessidade de
instalagao local; todas
as funcionalidades
disponiveis em
ambiente web com
experiéncia consistente.

Idioma

1.5

Demonstragao
funcional e
validagao
documental

Demonstracao funcional
da interface do software
em portugués.
Evidéncia documental
do compromisso de
suporte técnico e
treinamento
disponibilizados em
portugués.

Modelo de
licenciamento

1.6

Validagao
documental

Descrigao do modelo de
licenciamento SaaS.

Escalabilidade

1.7

Validagao
documental

Na descricdo do modelo
de licenciamento,
evidéncia de
possibilidade de uso
sem limites (e sem
custos adicionais) de
usuarios,
sensores/pontos de
monitoramento,
integracdes e volume
de dados.

Atualizacbes e

1.8

Validacao

Descricdo do modelo de
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manutencao documental | licenciamento SaaS
continua do proposto, com
software evidéncia da inclusao

de atualizacgbes e
manutencio continua
do software.

Hospedagem em
nuvem
(certificado)

1.9

Validagao
documental

Comprovativo de
armazenamento em
infraestrutura cloud
localizada no Brasil;
evidéncia de uso de
ambiente cloud padrao
(ex.: AWS EC2 ou
equivalente);
certificados validos ISO
9001, ISO 14001, ISO
27001 e ISO 20000-1
(ou equivalentes);

11

Testes de
seguranca

1.11

Validagao
documental

Declaracao de
execucao de teste de
penetracdo nos ultimos
12 meses por entidade
externa independente.

12

Treinamento
base

1.12

Validagao
documental

Plano de treinamento
base nas diferentes
capacidades do
software (no minimo 16
horas iniciais e 8h a
cada 3 meses), remoto
ou presencial

13

Suporte técnico

1.13

Validagao
documental

Descrigao dos niveis de
servigos, horarios e
canais de suporte
disponiveis,
atendimento via e-
mail/telefone dentro do
horario definido; n&o
devera ser limitado
quanto ao numero de
horas incluidas.

14

Qualificagao da
equipe técnica

1.14

Validagao
documental

Curriculo da equipe
técnica, comprovando
experiéncia minima
exigida (5 anos para
perfil TI e engenharia
sanitaria; 10 anos para
perfil coordenador em
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gestao patrimonial e
modelagem hidraulica).

15

Privacidade e
confidencialidade

1.15

Validagao
documental

Na proposta, garantia
explicita de
confidencialidade de
dados durante e apos a
vigéncia do contrato,
por um periodo minimo
de 3 anos, alinhada
com os regulamentos
nacionais e da LGPD.
(Anexo III)

16

Propriedade dos
dados e
resultados

1.16

Validagao
documental

Na proposta,
reconhecimento
explicito que os dados
utilizados e resultados
gerados pertencem ao
Contratante. (Anexo lll)

17

Copias de
seguranca

1.17

Validagao
documental

Politica de backup
publicada e em uso.
Apresenta evidencias
tais como: controles de
realizacao (controles de
sucesso ou falha na
execugao do backup);
Esquema de execugao
de backup utilizado;
Evidéncias da
ferramenta de backup
corporativo utilizada;
Tempo de retencéo dos
backups; Criptografia
utilizada para garantir a
confidencialidade e a
integridade das cépias
de seguranca;

2. SEGURANCA E ACESSO A DADOS (7pt)

N° | Critério de Requisitos | Tipo de Evidéncia / Avaliagao
Verificagao associados | verificagao Observagoes (0;0,5;1)
esperadas
1 Gestao de 2.1 Demonstracao | Criar usuarios de teste
acessos funcional com diferentes niveis de

acesso e confirmar que
apenas conseguem
executar as agdes
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permitidas.

2 Autenticacao 2.2 Demonstragao | Demonstracgao de login

multifator (MFA) funcional com MFA ativo; teste de
login sem segundo fator
deve falhar.

3 Protecao 2.3 Demonstracao | Demonstracao de

contra-ataques funcional bloqueio temporario

de forga bruta apos multiplas tentativas
falhadas; revisao da
configuracao de limites
de tentativas.

4 Auditoria e 24 Demonstragao | Demonstracao de logs
registro de funcional de login bem-sucedido e
eventos de falhado, alteracdes de
seguranca credenciais e acessos a

dados sensiveis;
validacdo documental da
politica de registro e
armazenamento de logs.

5 Protecao 2.5 Demonstracéo | Teste técnico de trafego

criptografica de funcional HTTPS/TLS;
dados

6 | Exportacdo de 2.6 Demonstragdo | Demonstracao de

dados funcional exportagao de dados
controlada controlada por perfil de

acesso; validagao de

formatos exportados.

7 | Disponibilizagao 2.7 Demonstragcao | Demonstracao do

de dados funcional acesso online a
através de API documentacao da APl e
segura exemplos de uso da API
com controle de acessos
e uso de formatos
padrao (ex.:
REST/JSON).
3. INTEGRACAO E PROCESSAMENTO DE DADOS (11 pts.)
N° | Critério de Requisitos | Tipo de Evidéncia / Avaliacao
Verificagcao associados | verificagao Observagoes (0;0,5;1)
esperadas
1 Gestao unificada 3.1 Demonstracdo | Demonstracao do
dos processos de funcional ambiente online de

integracao de
dados

gestao centralizada
dos processos de
integracao de
dados, incluindo a
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definicdo de fontes
de dados,
frequéncias de
sincronizacao,
parametros de
importagao, alertas
de falhas de
comunicacgao e logs
de integracao.

Alertas de
comunicagao

3.2

Demonstragao
funcional

Possibilidade de
configurar o envio
automatico de
alertas por e-mail
para responsaveis a
designar pela DAEV
S.A. quando for
detectada uma falha
de comunicagao
com qualquer fonte
de dados durante
um periodo superior
ao limite
especificado pela
DAEV S.A..

Integragdo manual
e automatica
programada com
sistemas de dados
locais

3.3

Demonstragao
funcional

Demonstracio da
capacidade de
integragcdo manual
(por importacao de
Arquivos) e
automatica
programada (a partir
do ambiente de
gestao centralizada
de integragdes) com
sistemas de dados
locais.

Integragdo com
servigos de dados
externos

3.4

Demonstragao
funcional

Demonstracao da
capacidade de
ligacao a servigos
externos de dados
geograficos e
estatisticos,
incluindo dados
meteorologicos
historicos e
previsdes
atualizadas com
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resolucéo horaria,
Censos, edificios,
OpenStreetMap e
MDT.

Integracao de
dados de
medidores
inteligente

3.5

Demonstragao
funcional

Demonstracéo da
capacidade de
receber, armazenar
e gerir volumes
ilimitados de dados
de consumo
provenientes de
leituras remotas de
hidrobmetro de
clientes (‘smart
metering’) com
frequéncias de até
um valor por minuto,
por ponto de
medicao

Integracao de
dados de
faturamento

3.6

Demonstragao
funcional

Demonstragao
funcional de
importacédo de
dados de
faturamento e sua
consulta articulada
com dados de
consumo e dados
operacionais de
rede.

Integracao de
dados de
telemetria

3.7

Demonstragao
funcional

Demonstragao da
capacidade de
integracao
simultanea de
dados provenientes
de diferentes
sistemas de
telemetria de
variaveis
operacionais (p.e.
vazodes, pressao,
nivel, qualidade da
agua, outros).

Sincronizacao

temporal de dados

3.8

Demonstragao
funcional

Demonstracao da
capacidade de
normalizacao e
sincronizagao
temporal dos dados,

Pagina 47




=

DAEV S.A.

compatibilizando
sem perdas de
resolucido numérica
os diferentes passos
temporais das
séries de dados
provenientes de
multiplas fontes
temporais, incluindo
leituras manuais de
consumo,
medidores
inteligentes e outros
sistemas de
telemetria e
supervisorio.

Avaliacio da
cobertura de dados

3.9

Demonstragao
funcional

Demonstracéo da
capacidade de
quantificacédo da
percentagem de
cobertura temporal
de dados de
monitoramento, em
cada medidor, com
0 objetivo de
contabilizar a
respectiva eficacia
para qualquer
intervalo de tempo.

10

Integracao de
dados geograficos
em diferentes
formatos

3.10

Demonstragao
funcional

Demonstracao da
capacidade de
integracao de dados
geograficos
provenientes de
Arquivos em
formatos padrao,
especialmente
Shape file,
Geopackage, DXF e
GeoTIFF.

11

Geoprocessamento
e compatibilizagao
espacial

3.1

Demonstragao
funcional

Demonstracao da
capacidade de
realizar tratamento
de dados por
geolocalizagao
automatica,
permitindo a
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compatibilizagao
espacial entre
diferentes entidades
geograficas,
incluindo
hidrbmetros
domiciliares, pontos
de consumo, ramais
de ligacgao,
tubulagdes e ordens
de servigo.

4. CAPACIDADES ANALITICAS E OPERACIONAIS
4.1.1 Deteccao e gestao de eventos — 6 pts.

NO

Critério de
Verificagao

Requisitos
associados

Tipo de
verificagao

Evidéncia /
Observagoes
esperadas

Avaliagao
(0;0,5;1)

Deteccéo
automatica de
eventos

4111

Demonstragao
funcional

Demonstragao de
identificacao de
desvios em dados
de vazao, pressao,
nivel, qualidade da
agua, consumos
energéticos,
manobras de rede,
consumos ilicitos,
rupturas e
vazamentos.

Gestao e
visualizacao de
eventos

411.2

Demonstracao
funcional

Ambiente de gestéo
que permite listar
eventos por ordem
cronoldgica, estado,
medidor/zona, tipo,
duracao e volume
de agua perdida

Notificagao
automatica de
eventos

4113

Demonstragao
funcional

Configuracao e
envio de alertas por
e-mail e SMS,
filtravel por
medidor/zona, tipo
de evento, duracao
e volume de agua
perdida

Calculo de
volumes de agua
perdidos

41.1.4

Demonstracao
funcional

Verificagao do
calculo automatico
de volumes
perdidos,
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comparando vazao
verificada vs. vazao
prevista

Integragdo com
ordens de servigo
(OS)

41.1.5

Demonstracao
funcional

Integracao de OS
com sobreposigcao
nos graficos de
vazao e eventos,
permitindo
validagao cruzada
dos eventos
detectados.

Workflow de
processamento de
eventos

41.1.6

Demonstragao
funcional

Demonstragao da
capacidade de
registro das agdes
realizadas pelas
equipes
operacionais que
permita o
acompanhamento
do ciclo de vida do
evento, desde a sua
deteccao.

4.1.2 Monitoramento e Gestdao da Macromedicao — 7 pts.

NO

Critério de
Verificagao

Requisitos
associados

Tipo de
verificagao

Evidéncia/
Observagoes
esperadas

Avaliagao
(0;0,5;1)

Gestao de
sistemas de
macromedicao

4.1.2.1

Demonstragao
funcional

Verificagdo da criagao
e configuragéo de
setores/DMC; calculo
correto de vazdes
consumidos e perdas
reais por zona,
incluindo grandes
consumidores e smart
metering.

Flexibilidade na
definigao de
setores de
analise

41.2.2.

Demonstragao
funcional

Alteracao de
setores/DMC, através
da combinacao de
medidores de qualquer
tipo, incluindo de
telemedigcao
domiciliaria e de
grandes consumidores.

Monitoramento e
analise continua
de padrdes

41.2.3

Demonstragcao
funcional

Através da analise
historica de série
temporal com base em
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dados reais ou
simulados de
consumo, evidenciar a
definicdo de perfis
tipicos por periodo
temporal ou setor; a
variabilidade e
distribuicao dos
consumos; a
estimativa
probabilistica de
consumo para um
periodo especifico do
dia.

Visualizacao
dinamica de
multiplos
parametros

41.2.4

Demonstragao
funcional

Demonstracio de
graficos atualizados
combinando, vazao,
pressao, faturamento,
telemetria, ordens de
servigo e eventos
detectados.

Analise de
minimos
noturnos de
vazao

41.2.5

Demonstragao
funcional

visualizacao de
minimos noturnos de
forma dinamica, nos
graficos de
monitoramento de
vazao do setor/DMC.
Verificar métodos
estatisticos usados
para assegurar
robustez diante de
ruido e variagoes
pontuais nos dados de
monitoramento

Agregacao de
consumos e
visualizacao por
critérios

41.2.6

Demonstragcao
funcional

Capacidade de
agregacao por tarifa,
tecnologia, calibre ou
outros critérios, com
visualizagao grafica e
numeérica continua de
vazdes/volumes e
perdas aparentes e
reais

Controle de
qualidade dos
dados

41.2.7

Demonstragao
funcional

Analise estatistica
individual de cada
medidor, incluindo
histogramas, para
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avaliacio de
confiabilidade e
identificacao de
problemas de
sobredimensionamento
ou inadequagao

4.1.3 Componentes de Vazao e Balangos Hidrico — 2 pts.

NO

Critério de
Verificagao

Requisitos
associados

Tipo de
verificagao

Evidéncia/
Observagoes
esperadas

Avaliagao
(0;0,5;1)

Calculo dinamico
de componentes
de vazao

4.1.3.1

Demonstragao
funcional

Verificacdo do calculo
continuo de vazao
minimo, volume perdido
em eventos, volume
consumido, faturado e de
grandes consumidores,
compativel com a
granularidade de leituras
de faturamento

Balango Hidrico

41.3.2

Demonstracao
funcional

Confirmagao do calculo
do balancgo hidrico por
setor/DMC e sistema,
utilizando normas IWA e
ANA, com possibilidade
de edicdo pelo usuario
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4.1.4 Gestao de Hidrometros e Perdas Aparentes- 6 pts.

NO

Critério de
Verificagao

Requisitos
associados

Tipo de
verificagao

Evidéncia /
Observacgoes
esperadas

Avaliagao
(0;0,5;1)

Ambiente visual
de gestao de
hidrobmetros em
mapa

4.1.4.1

Demonstracao
funcional

Visualizagdo em mapa
(preferencialmente 3D)
da rede e hidrobmetros,
com filtros por
zona/setor, consumo,
faturamento, tarifa,
tecnologia, idade,
calibre, localizacéo e
indicadores derivados
(percentil, perdas
aparentes, payback)

Analise de
consumo e
faturamento em
séries temporais

41.4.2

Demonstracao
funcional

Calculo e visualizagao de
volumes consumidos
com base em filtros
definidos, em séries
temporais com diferentes
granularidades (hora,
dia, semana, més), de
acordo com os dados
disponiveis.

Deteccéao de
anomalias de
consumo

4143

Demonstragao
funcional

Identificagdo automatica
de padroes anémalos
(consumos
elevados/baixos,
auséncia de consumo,
variagdes abruptas,
inadequacao tarifaria),
com evidéncia em
interface

Gestao e uso de
curvas de erro
de hidrobmetros

4144

Demonstracao
funcional

Disponibilizagéo de
biblioteca de curvas de
erro e possibilidade de
introdugao/edicao de
curvas pelo usuario

Calculo de erro
de medicao e
payback de
substituicao

41.4.5

Demonstragao
funcional

Calculo automatico por
contador do erro de
medicao e do payback,
com base em dados de
consumo, tarifario e
custos de substituicao
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6 Planejamento 414.6 Demonstracido | Geragao automatica de
otimizado de funcional planos de substituicdo
substituicdo de com base em critérios
hidrobmetros (ROI, perdas aparentes,
faturamento etc.), com
possibilidade de aplicar
filtros e segmentagao
4.1.5 Modelos hidraulicos e de qualidade da agua — 4pts.
N° | Critério de Requisitos | Tipo de Evidéncia / Avaliagao
Verificagao associados | verificagao Observagoes (0;0,5;1)
esperadas
1 Geracao 4.1.51 Demonstracado | Geracao continua e
automatica de funcional automatica de modelos
modelos hidraulicos e de
dinamicos qualidade da agua para
setores/DMC; calculo de
parametros equivalentes
aos de ferramentas
como EPANET;
integracado automatica
de dados atualizados de
SIG, consumos e
vazdes monitoradas.

2 Definicao do 4.1.5.2 Demonstracao | Selecao livre do periodo
intervalo de funcional de simulacao pelo
simulagao usuario; possibilidade de

pré-selecdo automatica
de cenarios histéricos de
consumo minimo e
maximo.

3 Distribuicao 4153 Demonstracao | Alocacao automatica de
espacial de funcional consumos com base em
consumos dados de faturamento

(quando disponiveis) e,
em alternativa, por
distribuicao populacional
(Censos); mapeamento
automatico de pontos de
consumo e contratos.

4 Exportacéo e 4154 Demonstracao | Exportacao direta de

interoperabilidade funcional modelos em formato
dos modelos EPANET (.inp), formato
tabular Excel (.xIs/.xIsx),
e em formatos
geograficos (Shapefile e
Geopackage),
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garantindo
compatibilidade com
ferramentas externas.

4.2 Capacidades para sistemas de coleta de esgoto (6 pts.)

N° | Critério de Requisitos Tipo de Evidéncia / Avaliagao
Verificagao associados verificagao Observagoes (N/A)
esperadas

1 | Monitoramento 4.21 Demonstracéo | Ligacao continua a

operacional funcional sistemas de vazao,

continuo altura de escoamento,

pluviometria,
faturamento/telemetria;
analise histdrica de
padroes de vazao
rejeitado e probabilidade
de vazao por dia/hora.

2 Gestao 4.2.2 Demonstragao | Detecgdo automatica de

automatica de funcional eventos de precipitacado
eventos de a partir de pluvibmetros
precipitacao da DAEV S.A. e dados
publicos.
3 Gestéao 4.2.3 Demonstragéo | Deteccéo e gestao
automatica de funcional automatica de eventos
eventos de de vazéo relacionados
vazao com contribuigdes
indevidas, manobras,
descargas, falhas de
medig¢ao/transmisséo ou
outros fendmenos,
continuo ou off-line.

4 | Quantificagao 4.2.4 Demonstracao | Calculo automatizado de
de vazdes funcional vazdes indevidas por
indevidos setor/bacia, para

qualquer intervalo
temporal; relagédo entre
precipitacdo e vazoes
indevidas.

5 | Quantificagcéo 4.2.5 Demonstracdo | Calculo automatizado de

de vazdes de funcional vazoes de infiltragdo por
infiltracéo setor/bacia, para
qualquer intervalo
temporal; relacao entre
precipitacao e infiltracao.

6 Gestao de 4.2.6 Demonstragédo | Demonstracao funcional:

vazoes e funcional calculo continuo e

contribuicbes

automatizado de vazoes
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indevidas por
bacia

de rejeicao, indevidos e
de infiltracao por
bacia/sub-bacia;
disponibilizagdo em
tabelas e graficos;
exportacéo para .xIsx ou
shapefile.

4.3 Capacidades Analiticas Comuns

4.3 1.Analise Preditiva e Gestao Patrimonial de Infraestruturas — 8 pts.

N° | Critério de Requisitos | Tipo de Evidéncia / Observagoes | Avaliagao
Verificagao associados | verificagao esperadas (0;0,5;1)
1 Previsdo de 4.3.1.1 Demonstragao | Demonstragao de calculo
taxa de falha e funcional automatico por ativo
probabilidade (tubulagdes/ramais), com
de falha base em histérico de
avarias e atributos
(material, idade, didametro
etc.), incluindo output em
unidades definidas
(falhas/km/ano)
2 Previsao de 4.3.1.2 Demonstragéo | Calculo da vida util (em
vida util de funcional anos), por ativo e por
ativos classes, com base no
modelo preditivo utilizado.
3 Calculo da 4.3.1.3 Demonstragéo | Simulagao da falha
consequéncia funcional individual de tubulacdes
de falha para o com fechamento de
servigo valvulas, calculo da rede
(criticidade reduzida com modelo
hidraulica) hidraulico e quantificagao
da demanda nao atendida
4 | Consequéncia 4314 Demonstracéo | Quantificagdo automatica
de falha, outras funcional de custos diretos e
dimensodes indiretos, impacto em
clientes (por tarifa e
sensibilidade) e
possibilidade de
combinagao de critérios
definidos pelo usuario
5 Risco 4.3.1.5 Demonstracao | Calculo numérico do risco
funcional (probabilidade x
consequéncia, com base
em valores preditivos)
6 Geragao de 4.3.1.6 Demonstragéo | Geragao de listas
listas de funcional priorizadas para inspe¢ao
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priorizadas

para inspecao
e intervencao

e intervencéao

7 Geracéo e 4.3.2.1 Demonstragao | Demonstracao de criagao
otimizacgao de funcional automatica de planos com
planos de base em risco/falhas,
renovagao de incluindo definigdo de
rede restricbes (custos,
extensao, taxa de
renovagao)
8 | Quantificagao, 4.3.2.2 Demonstracgéo | Listagens priorizadas de
priorizagao e funcional ativos-alvo (e.g.,
disponibilizagao tubulagdes, coletores,
dos planos de ramais), com programacgao
renovagao indicativa das
intervencgdes; consulta no
software sob a forma de
tabelas e visualizagao
geografica (mapa);
exportagao direta para
formatos comuns,
incluindo .xlIsx e shapefile.
4.3.3. Indicadores de Desempenho (5pts)
ID. Critério de | Req. Tipo de Evidéncia / Observagoes | Avaliagao
Verificagao verificacao esperadas (0;0,5;1)
1 Gestéo e 4.3.3.1 Demonstracao | Biblioteca de indicadores,
calculo de funcional configuracao e edigao de
indicadores indicadores pelo usuario;
de visualizacao de
desempenh indicadores.
0
2 Representa | 4.3.3.2 Demonstragédo | Graficos e tabelas com
¢cao funcional evolugao temporal dos
temporal de indicadores.
indicadores
3 Representa | 4.3.3.3 Demonstragao | visualizacao
cao funcional georreferenciada de
georreferen métricas operacionais;
ciada de comparagao entre setores;
indicadores identificacao de areas
criticas; analise em
diferentes niveis da rede;
4 Criacdode [4.3.34 Demonstracdo | Criagao de relatérios a
relatérios funcional medida, selecéo de
personaliza indicadores, periodos,
dos de setores, sistemas ou
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indicadores

ativos, agregagoes

temporais; uso de modelos

pré-configurados ou
edicdo de modelos
existentes.

Envio
automatico
de relatérios
de
indicadores

4.3.3.5 Demonstracao

funcional

Configuragao de envio
automatico de relatérios
por e-mail para usuarios

especificos, com
periodicidade diaria,
semanal ou mensal.

5. EXPERIENCIA DE USO E EXPLORAGAO DE DADOS (9 pts.)

NO

Critério de
Verificagao

Requisitos
associados

Tipo de
verificagao

Evidéncia /
Observagoes
esperadas

Avaliagao
(0;0,5;1)

Ambiente
unificado de
uso

5.1

Demonstragao
funcional

Confirmagéao de
plataforma unica
integrada para consulta,
analise e operagao de
todos os dados e
funcionalidades, sem
necessidade de
aplicagdes externas ou
modulos separados.

Interface de
uso uniforme

5.2

Demonstragao
funcional

Confirmacéo da
coeréncia visual e
funcional em todos os
maodulos; layout, cores,
tipografia, iconografia e
organizacédo de menus
homogéneos; logica de
interagao consistente
entre funcionalidades.

Gestao
simultanea de
multiplos
sistemas

Sk

Demonstragao
funcional

Visualizag&o e analise
simultanea de sistemas
de abastecimento de
agua e drenagem, sem
alternancia de
aplicacdes ou
autenticacao adicional.

Estrutura
hierarquica
configuravel

54

Demonstragcao
funcional

Definicdo de macro
sistemas, subsistemas,
DMC, setores de
pressao, bacias;
agregacéo e
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desagregacao
automatica de
indicadores respeitando
hierarquia definida.

Ambiente
integrado de
visualizacao

geografica

5.5

Demonstragcao
funcional

Visualizacéo geografica
integrada, combinando
dados operacionais,
analiticos, indicadores e
elementos de rede;
suporte a
representacdes graficas,
geograficas e
numericas.

Atualizagao
dindmica de
resultados

5.6

Demonstragao
funcional

Indicadores e resultados
atualizados
automaticamente com
os dados mais recentes
e intervalo temporal
selecionado pelo
usuario.

Backoffice
integrado para
configuragéo
do sistema

5.7

Demonstragcao
funcional

Ambiente integrado para
parametrizagao do
sistema e criacédo de
copias / backups
integrais da
configuracéao, incluindo:
camadas geograficas,
configuracao de setores
e medidores,
indicadores,
parametrizagao de
deteccao de eventos,
eventos detectados e
todos os dados de
medi¢cdo/monitoramento.

Suporte
remoto
integrado
(chat)

5.8

Demonstragao
funcional

Envio de questdes,
solicitacao de apoio e
acompanhamento de
interacdes diretamente
no software, sem
necessidade de
autenticacao adicional.

Funcionalidade
integrada de e-
learning

5.9

Demonstragcao
funcional

Acesso ao ambiente de
formacgao online
diretamente pelo
software sem
autenticacao adicional,
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consulta de cursos e
materiais de apoio
disponiveis.

Valinhos, 12 de maio de 2026.

RAFAEL H. S. BRAZ
Geréncia Administrativa e Comercial

RODRIGO BASSO
Geréncia de Perdas e Eficiéncia Energética
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

DADOS DO LICITANTE
Denominacgao:
Endereco:
CEP: | Fone: | WhatsApp:
CNPJ: Insc. Estadual:
e-mail: Site:

A apresentacdo desta Proposta sera considerada como indicagdo bastante de que
inexistem fatos que impecam a participacao do licitante neste certame.

OBSERVAGAO: NO SITE BBMNET INFORMAR O VALOR TOTAL GLOBAL
(MODULOS 1 E 2 SOMADOS).

Lote Unico ] ]
Moédulo 1 - MODULO DE ABASTECIMENTO DE AGUA (OBRIGATORIO)
. . Valor Valor
Item Descricao Uni. | Quant. Unitario Total
1.1 | Locagdo Mensal Software SaaS para | més 12
Apoio A Gestdo de Ativos e
Monitoramento do  Sistema de
Abastecimento de Agua  750km,
conforme especificado em Edital.
Valor Total por extenso (Mddulo 1):
Médulo 2 - MODULO DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SOB DEMANDA)
. . Valor Valor
Item Descrigao Uni. | Quant. Unitario Total
1.2 | Locagdo Mensal Software SaaS para | més 12
Apoio A Gestdo de Ativos e
Monitoramento do Sistema de
Abastecimento de Esgoto  750km,

conforme especificado em Edital.

Valor Total por extenso (Mddulo 2):

Valor total da proposta por extenso (Médulo 1 + Médulo 2):

Prazo de vigéncia da contratagao: 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados da data de assinatura do contrato.

Prazo de validade da proposta: dias (minimo de 60 dias) contados a partir
da data de apresentagao da proposta.
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Declaro que os valores apresentados para o modulo de esgotamento sanitario
integram o objeto contratual, podendo ser executados sob demanda da
CONTRATANTE, conforme previsto no Termo de Referéncia, n&o caracterizando
alteracao contratual.

Declaro, sob as penas da lei, que os pregos cotados incluem todos os custos e
despesas, encargos e incidéncias, diretos ou indiretos, ndo importando a natureza
(incluindo o diferencial de aliquotas do ICMS), que recaiam sobre a prestacdo dos
servigos objeto do presente contrato, que correrao por nossa conta e risco.

Declaro que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as clausulas
e condigbes do Edital e Anexos, relativos a licitagdo supra, bem como as disposi¢coes
da Lei Federal n° 13.303/2016 Lei Complementar n® 123/2006, com a redagao que lhe
atribuiu a Lei Complementar 147/2014, e demais normas complementares que
disciplinam o certame e que integrardo o ajuste correspondente, no que |he for
pertinente.

Declaro, sob as penas da lei, que tem condigdes de prestar o servico na forma
estabelecida e no prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos
porventura existentes, bem como prestara o servico de acordo com as especificagdes
técnicas (Anexo Il do Edital), respeitando todas as especificagdes.

Dados do responsavel para assinatura do contrato:
Nome completo:

RG n°:

CPF n°®:

Cargo/Funcgao ocupada:

E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Aos, de de 2026.

Assinatura do representante legal
Nome do representante legal:
RG e CPF do representante:
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ANEXO IV - DECLARAGOES:

DECLARAGAO DE HABILITAGAO

A empresa inscrita no CNPJ sob n°

, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° DECLARA:

1) Que cumprira integralmente os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, integridade, responsabilidade
social e sustentabilidade, conforme Edital,

2) Ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e n&do emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na
condi¢cao de aprendiz

3) Que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no
presente processo licitatorio, inclusive condenacgao judicial na proibicdo de contratar
com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
transitada em julgada ou nao desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de
improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

4) Que nédo se encontra declarada inidénea, nem suspensa ou impedida de licitar e
contratar com a Administracédo Publica.

5) Que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aplicaveis a
ME/EPP;

6) Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificacao.
7) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social.

8) Ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso
[Il do art. 5° da CF/88.

9) A empresa encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho,
no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicao Federal,

10) Para o caso de empresas em recuperagao judicial: estar ciente de que no
momento da assinatura do contrato deverei apresentar copia do ato de nomeacéo do
administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional
responsavel pela condugao do processo e, ainda, declaragao, relatorio ou documento
equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperagao judicial esta
sendo cumprido;

11) Para o caso de empresas em recuperagao extrajudicial: estar ciente de que
no momento da assinatura do contrato deverei apresentar comprovacido documental
de que as obrigagdes do plano de recuperagao extrajudicial estdo sendo cumpridas;
12) DA POLITICA ANTICORRUPGCAO
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12.1) Declaro que cumprira as disposi¢cdes das Leis Federais n° 12.846/2013,
13.303/2016, Decreto Federal n° 11.129/2022 e demais normas de integridade
aplicaveis, abstendo-se de qualquer ato de corrupgdo, fraude, pagamento ou
vantagem indevida, aplicaveis e vigentes durante a execugdo deste contrato. Esta
obrigagdo alcanga seus socios, administradores, empregados, prepostos,
subcontratados e terceiros, pelos quais é integralmente responsavel.

12.2) Declara e adere as disposicdes do Codigo de Conduta, Etica e Integridade,
Politica Anticorrupgédo e demais normativos do Sistema de Integridade da DAEV S.A.,
disponiveis para consulta no site institucional da Empresa.

12.3) Declaro cooperar com auditorias, fiscalizagbes e investiga¢des, fornecendo
documentos e informagdes solicitadas, e reportar imediatamente qualquer suspeita de
irregularidade ao Canal de Denuncias oficial da DAEV S.A.

12.4) O descumprimento desta clausula sujeitara a Contratada aplicagcdo de
penalidades previstas na legislagao pertinente.

PARA O CASO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
INCLUIR OS ITENS 11 A 14:

13) Que a empresa nao possui qualquer dos impedimentos previstos neste Edital.
14) Que a empresa nao possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e
seguintes, todos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2.006, alterada pela Lei Complementar n°147, de 7 de agosto de 2.014, e pela Lei
Complementar n® 155 de 27 de outubro de 2.016, cujos termos conhego na integra.

15) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

16) DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas
no ato convocatoério, ser microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
do enquadramento previsto nos incisos | e Il e §§ 1° e 2° bem como ndo possui
qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2.006, alterada pela Lei
Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2.014, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate e comprovar a regularidade fiscal nos termos previstos nos artigos 42 a 45
da referida lei complementar, alterada pela Lei Complementar n° 155, de 27 de
outubro de 2016, no procedimento licitatério realizado pelo DAEV S.A.

Aos, de de 2026.

Assinatura do representante legal
Nome do representante legal:
RG e CPF do representante:
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DECLARAGAO DA SOLUGAO, ESCOPO E INTEGRAGCAO

Eu, , (nome completo), portador do documento de
identificagdo n° , inscrito no CPF n° sresidente e
domiciliado a , ha qualidade de representante legal da empresa

, inscrita no CNPJ n° ,com sede a ,tendo

tomado conhecimento do edital da licitagdo, venho, por meio desta DECLARAR, sob
as penas da lei, para fins de participacado na licitacdo, que a solucido ofertada atende
integralmente aos requisitos estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia,

conforme descrito a seguir:

A solucdo de software ofertada encontra-se integralmente desenvolvida,
operacional e pronta para uso, nado se tratando de protétipo, versao parcial ou
solucdo em desenvolvimento.

Declaro que o sistema sera disponibilizado em ambiente de producao, apto a receber
dados e iniciar sua operagao em até 5 (cinco) dias uteis, contados da emissao da
ordem de servico, sem necessidade de qualquer desenvolvimento adicional para
atendimento aos requisitos técnicos especificados.

Declaro que a solugéo ofertada atende integralmente ao escopo funcional estabelecido
no Termo de Referéncia, permitindo o acompanhamento operacional e a gestao dos
sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto, incluindo, no minimo, as
funcionalidades previstas no edital para Sistemas de abastecimento de agua e
Sistemas de coleta de esgotos

Declaro que a solugcdo ofertada permite a integragao continua, automatica e
operacional com os sistemas de dados existentes do Contratante, possibilitando a
importagdo, processamento e uso dos dados nas funcionalidades analiticas do
sistema.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaracgao.

Local e data

Assinatura do representante legal

Pagina 65



> DAEV S.A.

DECLARAGAO DIREITO DE USO

Eu, ,(nome completo), portador do
documento de identificagdo n° , inscrito no CPF n°
,residente e domiciliado a

, nha qualidade de representante legal da

empresa jnscrita no CNPJ n°

,com sede a

, declaro, sob as penas da lei, que a

empresa acima identificada detém ou disp6e legitimamente dos direitos de
propriedade intelectual ou dos direitos de uso necessarios, que Ihe conferem
capacidade para comercializar, implementar, manter e evoluir a solugao de
software objeto da presente licitagao, durante todo o periodo de vigéncia do

contrato.

Declaro, ainda, que tais direitos foram obtidos de forma legitima junto dos respectivos
titulares, quando aplicavel, e que estdo asseguradas todas as condi¢des necessarias

para a adequada execugao do objeto contratual.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

Local e data

Assinatura do representante legal
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DECLARAGAO DE PRIVACIDADE, CONFIDENCIALIDADE E PROPRIEDADE DOS

DADOS
Eu, , (nome completo), portador do
documento de identificacdo n° , inscrito no CPF n° ,
residente e domiciliado a , ha qualidade de representante legal
da empresa , inscrita no CNPJ n° ,
com sede a , DECLARO, sob as penas da lei, para fins de
participacao na licitagcao referente a , que:

A empresa compromete-se a garantir a confidencialidade, integridade e seguranca
de todos os dados e informagdes a que venha a ter acesso em decorréncia da
execugao do contrato, durante toda a sua vigéncia e por um periodo minimo de 3
(trés) anos apods o seu término.

Declara, ainda, que adotara todas as medidas técnicas e administrativas necessarias
para a protecdo dos dados, em conformidade com a legislagcdo aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Protegdao de Dados, responsabilizando-se pelo uso
adequado das informagdes e pelo cumprimento das obrigagdes legais relacionadas a
privacidade e prote¢ao de dados.

A empresa reconhece expressamente que todos os dados utilizados, tratados ou
gerados, bem como os resultados decorrentes da execugcdo do objeto contratual,
pertencem exclusivamente ao Contratante.

Compromete-se, ainda, a:

. nao utilizar tais dados para fins diversos daqueles previstos no contrato;

. nao reproduzir, compartilhar ou disponibilizar os dados a terceiros, sem
autorizacao prévia e expressa do Contratante;

. assegurar a devolucéo ou eliminagao dos dados ao término do contrato.
Declaro, por fim, que tenho pleno conhecimento de que o descumprimento das
obrigagdes aqui assumidas podera ensejar a aplicacdo das sangdes previstas na
legislacao vigente e no contrato administrativo.

Local e data

Assinatura do representante legal
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° 12026

Processo de Compras n°® 306/2026
Pregao Eletrénico n°® 29/2026

AQUISICAO DE LICENGA DE USO DE
SOFTWARE EM MODELO SAAS, DE APOIO A
GESTAO E MONITORAMENTO DO SISTEMA
DE ABASTECIMENTO DE AGUA, E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, INCLUINDO OS
SERVICOS DE ARMAZENAMENTO,
MANUTENGAO, ATUALIZAGCOES E
IMPLEMENTAGOES, QUE ENTRE  SI
CELEBRAM O DAEV S.A. E ,
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N°
__ 12026, PROCESSO DE COMPRAS N°
306/2026, NO VALOR TOTAL DE R$ .

O DAEV S.A,, criado pela Lei Municipal n° 6.484, de 10 de julho de 2023, inscrito no
CNPJ sob n° 44.635.233/0001-36, com sede na Rua Orozimbo Maia, n® 1.054, Vila
Sénia, na cidade de Valinhos, Estado de Sdo Paulo, neste ato representada por seu
Presidente, , (qualificagao), e Diretor, , (qualificagdo), doravante
designado DAEV S.A. S.A.; e de outro lado a empresa QUALIFICACAO, neste ato
representada por QUALIFICAGAO, doravante denominada CONTRATADA; tém entre
si certo e avencado, em conformidade com os elementos e despachos constantes do
processo de compras n° 306/2026, Pregao Eletrénico n°® /2026, mediante as
clausulas e condi¢gbes que mutuamente aceitam e se outorgam, a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Este instrumento tem por objeto a aquisi¢do de licenga de uso de software em
modelo SAAS, de apoio a gestdo e monitoramento do sistema de abastecimento de
agua, e de esgotamento sanitario, incluindo os servigos de armazenamento,
manutencgao, atualizagdes e implementagdes, em conformidade com as especificagdes
descritas no Anexo |l deste Edital, a saber:

1.2 O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condigées,
acréscimos ou supressdes, nos termos do §1° do artigo 81, da Lei Federal n°
13.303/2016.

Pagina 68




)\—'/
e DAEV S.A.
‘\/Q

1.3  Vinculam-se ao presente contrato os seguintes documentos:

a. Proposta datada de , apresentada pela CONTRATADA,;
b. Edital e anexos do pregéao eletrébnico n® __ /2026;

c. Ata da Sesséo Publica.

1.4 O regime de execugao deste contrato € o de menor preco total.

CLAUSULA SEGUNDA - DO SUPORTE LEGAL

21 O presente contrato é regido pela Lei Federal n° 13.303/2021, Lei
Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, Lei
Complementar n°® 155 de 27 de outubro de 2.016, e pelo Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da DAEV S.A.

2.2 Os casos omissos serao solucionados por parecer juridico, respeitando as
legislagdes e normas regulamentadoras aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DOS RECURSOS

3.1 O valor total do presente contrato é de R$ ( ),
sendo o valor mensal de R$ na forma da proposta apresentada pela
contratada.

3.2 As despesas decorrentes da execugao do presente contrato correrao por conta
de verba propria consignada no orgamento vigente, classificagdo programatica n°® ,
natureza da despesa n° , empenho n° , de
3.3 O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condlgoes
acréscimos ou supressdes, conforme estabelece o §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

41 O prazo de vigéncia é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados da data de assinatura do contrato.

4.2 O presente instrumento podera ser prorrogado, desde que haja concordancia
das partes e seja observado o disposto na Lei 13.303/2.016 e pelo Regulamento
Interno de Licitagbes e Contratos da DAEV S.A e pelo Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da DAEV S.A.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

5.1 Caso a vigéncia seja prorrogada, o preco podera ser reajustado observada a
periodicidade anual. Em caso de reajuste sera calculado conforme a seguinte
férmula:

R = Po IPCA - IBGE 1
x [ (IPpca-1BGEo ) 1 ]

Na qual:
R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou prego do
contrato no més de aplicagao do ultimo reajuste;

IPCA-IBGE / IPCA-IBGEo = variacdo do IPCA-IBGE - indice de Precos ao
Consumidor Amplo, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
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ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o
més de aplicagao do reajuste.

5.2 A atualizagdo dos pregos sera processada apos o periodo completo de 12
(doze) meses, tendo como referéncia o més de apresentagdo da proposta pela
CONTRATADA.

5.3 O indice de reajuste sera apurado no momento da aplicagdo do reajuste, nos
termos da Lei 13.303/2016.

5.4  Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

5.5 As hipdteses excepcionais ou de revisdo de precos serdo tratadas de acordo
com a legislagdo vigente e exigirdo analise juridica e econdmica para avaliagdo de
eventual desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

5.6 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo da metodologia de reajuste, desde
que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA SEXTA - DA SUBCONTRATAGAO
Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1 O servico sera realizado na forma estabelecida no Anexo Il — Termo de
Referéncia, do Edital.
7.2 O prazo de execugao / vigéncia esta estabelecido no Anexo Il — Termo de

Referéncia do Edital, e sera contado da data de assinatura do contrato.

7.3 Caso seja constatado que o servigo esteja em desacordo com o especificado, a
CONTRATADA devera, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do
recebimento da notificacdo expedida pelo DAEV S.A., providenciar a sua correcéao,
sem qualquer 6nus para o DAEV S.A.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

8.1 Nao obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela
execugao do objeto, ao DAEV S.A. é reservado o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagao do presente contrato.

8.2 A gestado do presente contrato sera realizada pela Geréncia requisitante e a sua
fiscalizacdo pelo funcionario , 0 qual sera responsavel, pela
conferéncia do objeto, da quantidade entregue, do valor faturado, pela documentagao
que comprove a manutencao da habilitacgdo da CONTRATADA, pelo encaminhamento
da Nota Fiscal para pagamento, e pelo controle do prazo de vigéncia contratual.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

91 O pagamento serd mensal e realizado de acordo com os seguintes
procedimentos:

9.2 As notas fiscais/faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA contra o
DAEV S.A., e apresentadas para a Fiscalizagao juntamente com a documentagao de
instrugdo do pagamento.

9.3 Quando da emissao da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o
valor das retencdes, a titulo de “RETENCAO PARA O ISS” e de "RETENCAO PARA A
SEGURIDADE SOCIAL", separadamente.
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a) A falta de destaque do valor da retencdo na nota fiscal impossibilitara a
CONTRATADA de efetuar sua compensagao, ficando a critério do DAEV S.A.
proceder a retengao/recolhimento devidos sobre o valor bruto da nota fiscal/fatura ou
devolvé-lo a CONTRATADA.

b) Considera-se preco do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma
deducéo.

9.4 O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

9.5 A CONTRATADA entregara ao DAEV S.A. a Nota Fiscal acompanhada dos
seguintes documentos:

a) certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribuigdes sociais) e a Divida Ativa da
Uniao;

b) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do
domicilio da contratada;

C) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do
domicilio da contratada;

d) certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS); e

e) certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas — CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa.

9.6 Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os deébitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

9.7 Desde que o objeto tenha sido realizado a contento, e a documentacgéao fiscal
esteja em boa ordem, a Fiscalizagdo encaminhara a Nota Fiscal a pagamento que sera
realizado mediante transferéncia bancaria em conta corrente em nome da
CONTRATADA no prazo de até 15 (quinze) dias contados do aceite da Fiscalizagéo.

9.8 A apresentacdo da Nota Fiscal com incorregbes, ou sem a completa
documentagao prevista no caput, ensejara a prorrogacao do prazo de pagamento por
igual nimero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorregoes verificadas.
9.9 Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente
devidas em funcao da legislacao tributaria.

9.10 A nédo apresentagao de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no
item 9.5, ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagcdo de penalidade ou
rescisao contratual, conforme o caso.

9.11 Fica ressalvada qualquer alteracao por parte do DAEV S.A., quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

Além do disposto no edital de licitacdo, especialmente no Anexo Il — Termo de
Referéncia, obriga-se a CONTRATADA a:

10.1 Responsabilizar-se integralmente pela execug¢do dos servigos contratados, nos
termos da legislag&o vigente.

10.2 Designar, por escrito, preposto(s) que tenha(m) poderes para resolugéo de
possiveis ocorréncias durante a execugao deste contrato.
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10.3 Comunicar a Fiscalizagdo, sempre que necessario, as ocorréncias verificadas
no transcorrer da execugéo dos servigos objeto deste contrato.

10.4 Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitadas pela
Fiscalizacao.

10.5 Arcar com os tributos, impostos, taxas, emolumentos, contribui¢cdes fiscais e
parafiscais que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta do presente contrato;
10.6 Arcar com todas as despesas de salarios, encargos sociais, trabalhistas, de
previdéncia social, bem como, pagamento de quaisquer adicionais que sejam ou
venham a ser devidos a seus profissionais a servigos deste contrato;

10.7 Responsabilizar-se por todas e quaisquer agdes judiciais e reivindicagdes de
seus funcionarios, em qualquer circunstancia, neste particular, considerada como
unica e exclusiva empregadora e responsavel por qualquer énus com que o DAEV
venha a arcar, em qualquer época, decorrente de tais agodes, reivindicagbes ou
reclamacodes;

10.8 Responsabilizar-se pelos danos e prejuizos causados ao DAEV ou a terceiros
por agcao ou omissao propria de seus funcionarios, durante a execu¢ao dos servicos
objeto deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao
ou acompanhamento pelo 6rgao interessado do DAEYV;,

10.9 Manter, durante toda a execucdo deste contrato, todas as condigbes de
habilitagao e exigidas na licitagao;

10.10 A CONTRATADA em situacao de recuperagao judicial/extrajudicial devera
comprovar o0 cumprimento das obrigagbes do plano de recuperagéo
judicial/extrajudicial sempre que solicitada pela Fiscalizacédo e, ainda, na hipétese de
substituicdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar imediatamente, por
escrito, a Fiscalizagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES E DAS
RESPONSABILIDADES DO DAEV S.A.

11.1 Indicar, formalmente, o Gestor e Fiscal da contratagdo para acompanhamento
da execugao contratual.

11.2 Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso de
execucao do presente contrato, fixando prazo para a sua corre¢ao.

11.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela CONTRATADA
de acordo com o contrato e seus anexos;

11.4 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
11.5 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

11.6 Acompanhar e fiscalizar a execugdao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA,;

11.7 Aplicar a CONTRATADA as san¢des motivadas pela inexecucao total ou parcial
do Contrato;

11.8 Cientificar a diretoria juridica, para ado¢ao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA,;

11.9 Emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
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impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao
do ajuste.

11.10 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugado do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

12.1 As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaragéo ou de aceitagdo expressa.

12.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

12.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

12.4 A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de sub operacédo firmados ou que venham a ser celebrados pela
CONTRATADA.

12.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CONTRATADA elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagodes.

12.6 E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

12.7 Se o caso, a CONTRATADA devera exigir de sub operadores e subcontratados
o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

12.8 O DAEV S.A. podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES E RESCISAO DO
CONTRATO

13.1 A contratada estara sujeita as seguintes sangbes administrativas, conforme a
Lei Federal n° 13.303/2016, bem como ao Regulamento Interno de Licitagcdes e
Contratos RILC, e demais normas pertinentes.

13.2 Na aplicagao das sang¢des, serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes e atenuantes;

d) os danos ocasionados ao DAEV S.A;;

e) a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos orgaos de controle.

Pagina 73



N

P DAEV S.A.
‘\—/

13.3 Comete infragdo administrativa aquele que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentagao exigida;

d) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado e aceito pelo DAEV S.A;;

e) deixar de cumprir clausula contratual ou ensejar o retardamento da execugéo ou da
entrega do objeto da contratacdo, sem motivo justificado;

f) apresentar declaragdo ou documentacgao falsa;

g) fraudar a contratag&o ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

h) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

k) efetuar subcontratagéo, salvo se prevista em edital.

13.4 Sancgbes aplicaveis:

| — Adverténcia

Aplicavel quando forem constatadas irregularidades de pouca gravidade e a
contratada der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.

Il — Multa aplicavel de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

13.5 Antes da aplicacdo da multa e/ou da rescisdo contratual, sera facultada a
contratada a apresentacdo de defesa no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data de sua intimacgao.

13.6 Caso a defesa nao seja acatada pelo DAEV S.A., sera emitida guia para
pagamento, com vencimento em 30 (trinta) dias, a ser encaminhada a contratada pelo
fiscal e pelo gestor do contrato.

13.7 Caso a contratada ndo efetue o pagamento administrativo da multa no prazo
fixado, sera promovida a cobranca judicial.

13.8 O atraso na execugdo do contrato superior a 30 (trinta) dias autoriza o DAEV
S.A. a promover a rescisdo contratual, por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas.

13.9 Todas as sangbes poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa e
descontadas de eventuais valores a receber.

13.10 A aplicacdo das sangdes nao exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparagao integral dos danos causados ao DAEV S.A.

[l — Suspensao temporaria de licitar e contratar

Aplicavel nas hipoteses descritas nas alineas “b”, “d”, “e”, “f’ e “g” do art. 13.3, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

IV — Impedimento de licitar e contratar

Aplicavel a sancao nas hipodteses das condutas descritas nas alineas “h”, “i” e %", bem
como nas alineas “b”, “d”, “f’, e “g” do item 13.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA EXTINGAO
14.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obriga¢gdes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
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14.2 Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia podera
ser prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragéo
providenciar a readequagao do cronograma fisico-financeiro.

14.3 Quando a ndo conclusio do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
da CONTRATADA:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangoes
administrativas; e

b) podera a Administracdo optar pela extingao do contrato e, nesse caso, adotara
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugao contratual.

14.4 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagcdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 82 da Lei
Federal 13.303/2016, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

14.5 A alteracéo social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.6 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

14.7 O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

a) Apuragao do percentual contratual ja cumprido ou parcialmente cumprido;

b) Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

C) Indenizagdes e multas.

14.8 O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6énus para o
contratante, quando esta n&o dispuser de créditos orgamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato n&do mais lhe oferece vantagem.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagées nao explicitas nas clausulas deste instrumento seréao
decididos pelo DAEV S.A., segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n°
13.303/2016, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, € normas e
principios gerais dos contratos principios juridicos aplicaveis, independentemente de
transcrigdes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ATENDIMENTO A NORMAS E VALORES

16.1 A licitante declara e assegura que cumprira as disposi¢cdes das Leis Federais n°
12.846/2013, 13.303/2016, Decreto Federal n° 11.129/2022 e demais normas de
integridade aplicaveis, abstendo-se de qualquer ato de corrupgao, fraude, pagamento
ou vantagem indevida, aplicaveis e vigentes durante a execugao deste contrato. Esta
obrigagcdo alcanca seus soécios, administradores, empregados, prepostos,
subcontratados e terceiros, pelos quais € integralmente responsavel.

16.2 Alicitante declara e adere as disposicdes do Coédigo de Conduta, Etica e
Integridade, Politica Anticorrup¢cdo e demais normativos do Sistema de Integridade
da DAEV S.A., disponiveis para consulta no site institucional da Empresa.

16.3 Alicitante devera cooperar com auditorias, fiscalizagbes e investigacgoes,
fornecendo documentos e informagdes solicitadas, e reportar imediatamente qualquer
suspeita de irregularidade ao Canal de Denuncias oficial da DAEV S.A.
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16.4 A proponente vencedora em observancia ao Cédigo de Conduta, Etica e
Integridade da DAEV, segue principios e orienta¢des voltadas a sustentabilidade.

16.5 O descumprimento desta clausula sujeitara a Contratada aplicagdo de
penalidades previstas na legislagao e na clausula “Das Penalidades” deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA POLITICA ANTICORRUPGAO

17.1 A CONTRATADA declara e assegura que cumprira as disposicoes das Leis
Federais n° 12.846/2013, 13.303/2016, Decreto Federal n° 11.129/2022 e demais
normas de integridade aplicaveis, abstendo-se de qualquer ato de corrupgao, fraude,
pagamento ou vantagem indevida, aplicaveis e vigentes durante a execucgdo deste
contrato. Esta obrigacdo alcanga seus socios, administradores, empregados,
prepostos, subcontratados e terceiros, pelos quais a CONTRATADA ¢ integralmente
responsavel.

17.2 A CONTRATADA declara e adere as disposi¢des do Cédigo de Conduta, Etica
e Integridade, Politica Anticorrupgao e demais normativos do Sistema de Integridade
da DAEV S.A., disponiveis para consulta no site institucional da Empresa.

17.3 A CONTRATADA devera cooperar com auditorias, fiscalizacbes e
investigacbes, fornecendo documentos e informag¢des solicitadas, e reportar
imediatamente qualquer suspeita de irregularidade ao Canal de Denuncias oficial
da DAEV S.A.

17.4 O descumprimento desta clausula sujeitara a Contratada aplicacdo de
penalidades previstas na legislagdo e na clausula “Das Penalidades” deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

Elegem as partes o Foro da Comarca de Valinhos, Estado de Sao Paulo, ficando a
critério exclusivo do DAEV S.A. a opcg¢ao de eleicdio do Foro da sede da
CONTRATADA, se assim vier a interessar, para dirimir as questdes porventura
existentes e decorrentes do presente instrumento contratual, desistindo de outro
qualquer por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, certas e avencgadas, assinam as partes ja qualificadas no
preambulo o presente TERMO DE CONTRATO N° /2026, redigidoem ()
laudas e firmado em 04 (quatro) vias de igual forma e teor, permanecendo a primeira
via em poder da Diretoria Juridica, a segunda via juntada no processo de origem, a
terceira via em poder da Unidade de Contabilidade e Orgcamento e a quarta via entregue

a CONTRATADA. Eu, , (cargo), digitei e lavrei o presente

Termo, conforme elementos e documentos constantes do processo de compras n°
/2026. Eu, , (cargo), conferi e ratifico.

Valinhos,

Pelo DAEV S.A.:

Pela CONTRATADA:
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